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1. Notaintrodutoéria

O presente estudo visa caracterizar a atividade do Comércio a Retalho® em Portugal, procurando analisar
0 sector nas suas dimensdes econdmica, financeira e do mercado do trabalho.

“O sector do Comércio caracterizou-se, durante muitos anos, por uma significativa
fragmentac@o num grande ndmero de pequenas (micro) unidades empresariais e
pela evidente distingdo entre a vertente (ou sector) de producdo e da distribuigdo,
por um lado, e o comércio por grosso e a retalho, por outro. Estes conceitos so-
freram alteragbes em virtude da evolugéo verificada (...) A evidéncia, por ventura
mais notoria traduziu-se na expansdo generalizada das denominadas grandes
superficies (...). Em paralelo surgiram novos estabelecimentos muito especializa-
dos, tanto nas zonas nobres comerciais das principais cidades como em centros
comerciais (...)”

(2012; BARRETA, J.)

De acordo com a definicdo apresentada em 1989 pela extinta Direcdo Geral do Comércio e Industria
(DGCI), pode designar-se de comércio “toda a atividade que se realiza com caracter profissional mediante
a intermediacdo de bens e servigcos no mercado”, ou seja, que tem como fungao principal colocar ao dis-
por do consumidor bens e servigos e, portanto, medeia a produgdo e o consumo, sem considerar qual-
quer transformacé@o dos produtos adquiridos. Trata-se, assim, de uma atividade de mera intermediacéo
entre o produtor e o consumidor do produto, pelo que o verdadeiro output da atividade se traduz na mar-
gem comercial (diferenca entre o prego de venda e o preco de compra).

As atividades de comércio realizam-se de duas formas: por grosso e a retalho. No comércio por grosso
estabelecem-se atividades de intermediacédo entre a producao dos bens/servigos e 0s pontos de venda ao
publico/consumidores desses produtos. Nesta forma de comércio enquadra-se a atividade de revenda por
grosso dos bens/servigos, sem transformacéo, a empresas. No comércio a retalho estéo incluidas todas
as empresas que fazem a revenda desses bens/servigos aos consumidores, sejam eles pessoas, empre-
sas ou instituicdes (2012; BARRETA, J.).

As atividades do comércio a retalho podem desenvolver-se das mais variadas formas, quer em estabele-
cimentos, que se definem consoante o tipo de produtos comercializados, como o comércio especializado
ou néo especializado, quer fora dos estabelecimentos, onde se inclui a venda em feiras, venda ambulan-
te, venda por correspondéncia, venda ao domicilio e formas equiparadas (venda através da internet e
venda em maquinas automaticas) (CAE Rev3 478 e 479).

Este estudo é composto por 5 capitulos. Apresenta uma breve nota introdutoria a tematica em estudo,
seguindo-se uma caracterizagdo do sector do comércio a retalho nas suas dimensdes demogréfica, eco-
ndémica e financeira. Elemento central do presente documento, o segundo capitulo, apresenta uma breve
referéncia aos principais aspetos metodologicos do estudo e analisa os principais indicadores patrimoni-
ais, financeiros e respetivos movimentos de criagdo e dissolugdo das empresas do sector do Comércio a

1 No Tema Econdmico n.° 60, “O Comércio a Retalho em Portugal: Uma Perspetiva do Comércio Local e de
Proximidade” apresenta-se uma andlise detalhada dos Estabelecimentos do Comércio e, em especial do Comércio a
Retalho, considerando a sua distribui¢cdo geogréfica por concelhos.

2 Gabinete de Estratégia e Estudos.

3 Gabinete de Estratégia e Estudos.

4 As opinides expressas no documento sdo da responsabilidade dos autores e ndo refletem necessariamente a
perspetiva do Ministério da Economia.

> No ambito dos objetivos do estudo, e tendo em conta a informagdo estatistica disponivel, o ambito sectorial da
analise enquadra-se na CAE Rev3 47 — Comércio a Retalho, exceto de veiculos automéveis e motociclos.

BMEP n.© 11|2018 — Em Analise 35



GPEARI|GEE

Retalho. Em complemento, dada a importdncia das Unidades Comerciais de Dimensdo Relevante
(UCDR) nesta tematica, o capitulo 3 faz uma referéncia ao seu peso e evolugcdo no contexto do comércio
a retalho. No capitulo 4, avalia-se a importancia econémica do sector do Comércio a Retalho. Por fim, sdo
apresentadas as principais conclusdes do estudo, algumas perspetivas futuras para o sector e considera-
¢Oes finais.

2. Caracterizagdo do Sector do Comércio a Retalho
1.1. Principais aspetos metodolégicos do estudo

A informacdo estatistica de base ao estudo encontra-se disponivel ao nivel da divisdo (2 digitos) da sec-
cdo G® da CAE Rev3’. Para efeitos de analise comparativa sio considerados dados para as CAE 458, 46°
e 4710,

As principais fontes estatisticas do estudo sao:
e Demografia das empresas — constituicdes e dissolu¢des de empresas, INE e Ministério da Justica;
e Sistema de Contas Integradas das Empresas (SCIE), INE;
¢ Inquérito aos estabelecimentos comerciais - unidades comerciais de dimenséo relevante, INE;
e Contas Nacionais Portuguesas (CNP), INE;

e Central de Balancos, Banco de Portugal.

1.2. Indicadores Econdmico-Financeiros das Empresas do Comércio a retalho, exceto de
veiculos automoveis e motociclos

As empresas cuja atividade principal se enquadra nas atividades de comércio a retalho, exceto de veicu-
los automoéveis e motociclos representaram, em 2017, cerca de 61% das empresas, 58% do emprego,
43% do VAB, 50% da FBCF e 46% das remuneracdes do sector do comércio. Por outro lado, representa-
ram 11% das empresas nédo financeiras, 12% do emprego, 8% do VAB, 7% da FBCF e 10% das remune-
racdes totais.

Os dados para as empresas desta atividade mostram que o0 nimero de empresas tem vindo a decrescer
desde 2010 até 2016, assistindo-se a um aumento homologo de 0,7% do nimero de empresas em 2017.
Nesse ano, e apesar do niumero de empresas continuar muito aquém do nivel de 2010, o retalho volta a
crescer. Por outro lado, o volume de negdcios, as remunerag¢des e a FBCF ultrapassam em 2017 os ni-
veis observados em 2010. Em termos homélogos, todas as variaveis econdmicas apresentaram uma
performance positiva em 2017, com destaque para a FBCF (+12,8%), o VAB (+6,5%), e 0 Volume de
Negécios (+5,8%).

Apesar do desempenho positivo do retalho, o peso das empresas desta atividade nas empresas da sec-
¢do G e no total das empresas decresceu cerca de 1 p.p. e 2,4 p.p., respetivamente, entre 2010 e 2017.
No entanto, em sentido oposto, assiste-se a um aumento da importancia relativa destas unidades no total
do sector do Comércio face a 2010, em relagdo ao nimero de pessoas ao servico (+1,6 p.p.), volume de
negécios (+0,1 p.p.), VAB (+1,8 p.p.) e remuneragfes (+3,1 p.p.). Esta situagao justifica-se pelo facto das
empresas retalhistas terem tido um melhor desempenho (embora relativamente fraco) que as restantes
empresas pertencentes ao sector. Ndo obstante, ndo deve ser ignorado o constante decréscimo do nime-
ro de empresas desde 2010, menos 20230 empresas, assim como do nimero de pessoas ao Servico,
menos 12760 individuos.

6 Secgdo G — Comeércio por grosso e a retalho; reparagdo de veiculos automéveis e motociclos

’ Classificagdo Portuguesa das Atividades Economicas, Revis&03.

8 Divisdo 45 — Comércio, manutengdo e reparagao, de veiculos automoveis e motociclos.

® Divisdo 46 — Comércio por grosso (inclui agentes), exceto de veiculos automdveis e motociclos.
10 Divisdo 47 — Comércio a retalho, exceto de veiculos automéveis e motociclos.
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Resultante do comportamento do VAB e do emprego das empresas desta atividade, o valor anual do VAB
por trabalhador (produtividade aparente do trabalho) cresceu, em termos homélogos, 3,7% (4,9% em
2016), crescimento inferior ao registado para 0 mesmo racio para a sec¢ao G (4,1%) e proximo da média
das empresas (3,7%). Neste mesmo ano, a remuneragdo anual média por trabalhador no comércio reta-
Ihista cresceu, face ao periodo homélogo, a uma taxa superior (3,7%) a observada nas empresas da
secgao respetiva (3,4%) e para o total das empresas (3,2%).

Quadro 1
Comércio aretalho, exceto de veiculos automéveis e motociclos
- CAE Rev347 -
Principais indicadores econémicos das empresas
2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017
Empresas (n?) 154 467 149 566 142 567 138461 135429 134972 133267 134237
TVH(%) -32 -47 29 22 -03 -1,3 07
Peso na Se¢do G 61,4 61,3 61,3 61,1 61,0 60,8 60,5 60,6
Peso no total das Empresas (1) 135 134 134 126 12,0 11,6 11,1 11,1
Pessoal ao Servigo (n2) 455 407 447 487 423029 412 563 411980 423 096 431314 442647
TVH(%) -1,7 -55 25 -01 27 19 26
Peso na Segéio G 56,0 56,3 56,6 57,0 57,3 57,5 57,6 57,6
Peso no total das Empresas (1) 12,2 12,3 12,4 12,2 11,9 11,8 11,6 11,5
Volume de Negécios (M€) 47 168 45422 43394 43110 43984 44 869 46363 49063
TVH(%) 3,7 4,5 07 20 20 33 58
Peso na Segdo G 358 361 37,0 36,9 36,8 36,3 36,2 358
Peso no total das Empresas (1) 135 133 136 136 136 135 136 133
Valor Acrescentado Bruto (M€) 6965 6321 5779 5876 6225 6660 7124 7585
TVH(%) -93 -86 17 59 7,0 70 65
Peso na Segio G 40,8 41,1 416 41,9 21 26 43,0 26
Peso no total das Empresas (1) 82 80 79 80 82 83 83 82
Formag3o Bruta de Capital Fixo (M€) 1169 947 618 750 869 940 1120 1263
TVH(%) -19,0 -34,8 21,4 159 82 19,1 12,8
Peso na Segdo G 51,5 524 50,1 51,4 50,5 46,6 499 523
Peso no total das Empresas (1) 6,4 6,0 58 6,5 68 6,4 68 6,7
Remuneragges (M€) 3684 3626 3399 3316 3387 3550 3777 4019
TVH(%) -16 -6,3 24 21 48 64 6,4
Peso na Se¢do G 435 44,2 44,5 45,0 45,3 45,6 46,4 46,6
Peso no total das Empresas (1) 97 98 98 98 98 98 10,0 99
Produtividade Aparente do Trabalho (€/trabalhador) 15295 14125 13 662 14242 15111 15742 16516 17135
TVH(%) -7,6 -3,3 43 61 42 4,9 37
Secgdo G 20994 19386 18 601 19395 20566 21271 22134 23155
TVH(%) -7,7 -4,1 4,3 60 34 4,1 46
Total de Empresas 22761 21846 21474 21646 22071 22 506 23054 23917
TVH(%) -4,0 -1,7 08 2,0 2,0 2,4 37
Remuneragdes / Trabalhador (€/trabalhador) 8089 8103 8035 8037 8221 8391 8756 9080
TVH(%) 02 -08 0,0 23 2,1 44 37
Secgdo G 10411 10337 10222 10184 10405 10577 10869 11236
TVH(%) -0,7 -1,1 -04 22 16 2,8 34
Empresas 10198 10222 10137 10013 10070 10136 10240 10570
TVH(%) 02 -08 -1,2 06 07 1,0 32

Fonte: GEE a partir de dados do SCIE, INE.

Nota: (1) Empresas N&o Financeiras classificadas nas sec¢des A a S da CAE Rev.3, com excecdo da Administragdo Publica e Defe-

sa; Segurancga Social Obrigatoria (Secgéo O).
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Em 2016, cerca de 99,9% das empresas do comércio a retalho, exceto de veiculos automoveis e moto-
ciclos eram pequenas e médias empresas (com menos de 250 pessoas ao servigo). Estas empresas
foram responsaveis por 72,1% do emprego, 58,8% do volume de negdcios e 60,1% do VAB desta ativida-
de.

Gréfico 1
PME no Comércio a retalho, exceto de veiculos automdveis e motociclos
- CAE Rev3 47 -
- 2016 -
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Fonte: GEE a partir de dados do SCIE, INE.
Nota: A definicdo de PME que aqui se apresenta apenas considera o nimero de pessoas ao servigo.

No periodo em analise, que inclui o periodo de contracdo econdémica em que Portugal se encontrava e o
envolvimento do pais no Procedimento por Défice Excessivo (PDE), verificou-se uma tendéncia para o
decréscimo do Ativo e dos Capitais Proprios.

ApOs uma relativa estagnacéo entre 2012 e 2014, a partir de 2015 verifica-se uma tendéncia positiva no
ativo, com contrapartida da reducéo do passivo via financiamento pelo capital préprio, situacdo que pode-
ra estar relacionada com a maior dificuldade das empresas se financiarem junto da banca. Esta situacédo
€ acompanhada por uma redu¢é@o no endividamento das empresas do comércio a retalho, exceto de vei-
culos automéveis e motociclos, pelo que em relacdo a sua autonomia financeira estas empresas tém
assumido um comportamento positivo.

A rendibilidade dos ativos tem um comportamento evolutivo positivo a partir de 2013 sendo que, em 2016,
a média para o comércio a retalho é de 7,7%, mais 1,4 p.p. que em 2010.

11 Os dados recentemente disponibilizados para o SCIE, relativos a 2017, ndo se encontram desagregados por
escaldes de pessoas ao servigo. A informacéo atualizada apenas esté disponivel para o total nacional das empresas
néo financeiras, desagregada por CAE Rev3.
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Quadro 2
Comércio aretalho, exceto de veiculos automoéveis e motociclos
- CAE Rev347 —
Indicadores patrimoniais e racios financeiros
2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016

ATIVO TOTAL (M<€)* 27080,2 26337,4 25251,1 25254,0 251847 253244 261434

Valor Médio por empresa (£} 548381,2 5283218 509680,0 5024966 4980555 4933172 5148942

PASSIVO (M€)* 6820,4 6629,6 63285 6551,9 7 066,5 7356,8 7885,0

Valor Médio por empresa (£) 1381151 132 588,3 127 737,0 130 3682 135 748,59 143 305,1 155 266,0

CAPITAL PROPRIO (M€)* 20260,4 19707,9 18922,6 18702,1 181182 17967,7 18263,4

Valor Médio por empresa (£} 4102796 3953359 3819435 3721288 3583071 3500081 3596281
Liquidez Geral (%) 100,4 97,3 100,1 99,2 101,4 106,2 109,0
Autonomia Financeira (%) 25,2 25,2 25,1 259 28,1 29,1 30,2
Endividamento (%) 397,1 397,3 395,0 3854 356,4 344,2 2316
Rendibilidade dos Ativos (%) 63 4,4 3,9 4,7 &0 69 77

.‘::'::' Empresas® 49 382 49 851 49 543 50257 50 566 51 335 S0 784

Fonte: GEE, a partir de dados da Central de Balangos (Banco de Portugal).
Nota: * O valor total da variavel resulta da multiplicagdo do respetivo valor médio pelo nimero de empresas.

1.3. Demografia das Empresas do Comércio a Retalho

Entre 2010 e 2017, as constituicdes de empresas de comércio a retalho, exceto de veiculos automoveis e
motociclos representaram, em média, cerca de 50,6% das constituicbes de empresas do sector do co-
mércio e 12,2% do total. Em relacdo as dissolugdes, esta atividade representou cerca de 49,9% da Sec-
¢do G e 14,7% do total da economia.

A evolugdo do numero de constituicdes e de dissolu¢Bes de pessoas coletivas ou entidades equiparadas
da atividade de comércio a retalho, exceto veiculos automéveis e motociclos, assim como da Seccao G
assumiu um comportamento oposto ao registado para total das atividades econdémicas entre 2010 a 2012,
com o numero de dissolugdes a ser superior ao de constituicbes no sector do comércio. Assim sendo,
enquanto o saldo era positivo para o total, neste sector era negativo, o que traduzia um periodo de crise
no sector, com o encerramento de muitas empresas retalhistas.

Em 2013 ocorre uma inversdo da situacao, com o sector do retalho a apresentar um saldo positivo (4430
constituicdes e 2778 dissolucdes) - mais de 60% das constituicdes), semelhante ao comportamento para
o total das atividades. Em 2015, apesar das dissolu¢fes ainda representarem cerca de 80% das constitui-
¢Oes de empresas da atividade retalhista, com o decréscimo registado nas dissolugBes o saldo atinge
novamente valores positivos, embora de pouca expressao. No ano que se seguiu (2016) as constituicdes
de empresas desta atividade decresceram 13,2% enquanto as dissolu¢des cresciam, em termos homélo-
gos, 34,3%. Em 2017, a recuperacdo da economia vem reverter a situacdo, pois apesar de se registar um
decréscimo na constituicdo de empresas retalhistas (-7,3%), assiste-se a um abrandamento significativo
do numero de dissolugdes (-55%). Este comportamento verificou-se igualmente ao nivel do sector do
Comércio e da média da economia.
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Quadro 3
Constituicéo e Dissolucdo de Empresas
Comércio aretalho, exceto de veiculos automéveis e motociclos

- CAE Rev347 -
2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017

Constitui¢do de Pessoas Coletivas e Entidades Equiparadas

Comércio a Retalho, exceto de veiculos automdveis e

motociclos 3823 3950 3795 4630 4425 4424 3842 3561

(CAE Rev3 47)

Sec;ﬁDG 7406 7502 7517 8781 8563 8602 7 766 7455

Total 28722 33028 29175 33618 33552 35666 35234 35497
Dissolugio de Pessoas Coletivas e Entidades Equiparadas

Comércio a Retalho, exceto de veiculos automdveis e

motociclos 3642 4705 3811 2778 4798 3680 4943 2225

(CAE Rev3 47)

Secgiio G 74583 10547 7383 5317 10156 6838 5530 4049

Total 22315 32350 25828 18054 35502 23541 36 706 14811
Saldo (Constituigdes - Dissolugdes)

Comércio a Iho, exceto de veicul dveis e

motociclos 181 - 755 - 16 1852 - 373 744 - 1101 1336

(CAE Rev3 47)

Secglio G - 87 - 2645 - 466 3464 - 1593 1764 - 2164 3406

Total 6407 38 3347 15564 S 2ol 11725 - 1472 23686

Fonte: GEE, a partir de dados de base da Demografia das empresas - Constituigdo e Dissolugdo de Pessoas Coletivas e
Entidades Equiparadas, INE e Ministério da Justica.

Grafico 2
Constituicdo e Dissolugcdo de Empresas
Comércio aretalho, exceto de veiculos automéveis e motociclos
- (Diviséo 47 da CAE Rev3) —
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Fonte: GEE, a partir de dados de base da Demografia das empresas - Constituicdo e Dissolucédo de
Pessoas Coletivas e Entidades Equiparadas, INE e Ministério da Justica.

3. Evolucédo das Unidades Comerciais de Dimenséo Relevante

No ambito da analise do presente estudo, importa referir as unidades comerciais de dimenséo relevante
(UCDR)*?, quer pelas especificidades destes estabelecimentos quer pela sua importancia relativa na di-
namica do comércio a retalho em Portugal.

De acordo com a propria definicdo, as UCDR tém como atividade principal o comércio a retalho, exceto
de veiculos automdveis e motociclos, excluindo as unidades de comércio a retalho de outros produtos, em

12 De acordo com o INE, “entende-se por Unidade Comercial de Dimens&do Relevante (UCDR) o estabelecimento,
considerado individualmente ou no quadro de um conjunto pertencente a uma mesma empresa ou grupo de
empresas, em que se exerce a atividade comercial e relativamente ao qual, se verificam as condi¢8es: i) Sendo de
comércio a retalho alimentar ou misto, disponham de uma area de venda continua igual ou superior a 2 000 m?; ii)
Sendo de comércio a retalho ndo alimentar, disponham de uma area de venda continua, igual ou superior a
4 000 m?; i) Sendo de comércio a retalho alimentar ou misto, pertencentes a uma empresa ou grupo de empresas
que detenha, a nivel nacional, uma area de venda acumulada, de comércio a retalho alimentar, igual ou superior a
15 000 m2; Sendo de comércio a retalho ndo alimentar, pertencentes a uma empresa ou grupo que detenha, a nivel
nacional, uma area de venda acumulada igual ou superior a 25 000 m2*.
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estabelecimentos especializados'®. O conceito deixa, assim de parte, o comércio a retalho em bancas,
feiras e unidades moéveis de vendal* e o comércio a retalho ndo efetuado em estabelecimentos, bancas,
feiras ou unidades méveis de vendal®.

Com esta andlise pretende-se verificar o peso das UCDR nos estabelecimentos retalhistas. Entende-se
que, apesar do seu numero de estabelecimentos ser claramente inferior no contexto total da atividade do
comércio a retalho, exceto de veiculos automoveis e motociclos, dadas as suas caracteristicas de con-
centragcdo comercial elevada, o peso do volume de negdcios e pessoal ao servi¢co podera ser significativo.

Em 2016, existiam 3402 UCDR o que, face a 2011, representou um aumento de cerca de 5,2% no nume-
ro destas unidades (mais 168 em relacdo a 2011). Esta evolugdo contrastou com a do numero total de
estabelecimentos do comércio a retalho que desde 2011 até 2016 decresceu em cerca de 15988 unida-
des, o que se traduziu num decréscimo na ordem dos 9,5%.

Verifica-se que, no periodo em analise, o nUmero de estabelecimentos das UCDR apenas decresceu em
2014 (-2,5% face a 2013), sendo que nos restantes periodos registou-se sempre uma tendéncia de cres-
cimento do ndmero destas unidades a contrariar o registado no comércio a retalho onde subsiste uma
constante tendéncia de redu¢éo do numero total de estabelecimentos.

Em 2011 as UCDR representavam 1,9% do ndmero estabelecimentos do comércio a retalho e, em 2016,
cerca de 2,2%, o que poderia representar um crescimento significativo do seu peso CAE, mas este facto
deve-se sobretudo ao decréscimo nos restantes estabelecimentos de comércio a retalho.
Gréfico 3
NUmero de Estabelecimentos da CAE Rev3 47 e de UCDR
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Fonte: GEE, a partir de dados de base do Inquérito aos estabelecimentos comerciais - unidades co-

merciais de dimensé&o relevante. INE.

O numero de pessoas ao servigo nos estabelecimentos tem um comportamento de parabola nas dimen-
sBes UCDR e CAE Rev3 47 no periodo em andlise. No caso da generalidade do comércio retalho o ponto
de inflexdo da-se em 2014 e nas UCDR em 2013. Este Ultimo em consonancia com a taxa de desempre-
go nacional que atinge o seu valor mais elevado em 2013 com 16,2% tendo em 2014 registado um valor
na ordem dos 13,9%?6. A variagdo homdloga do emprego em 2016 é de cerca de 2% nos estabelecimen-
tos de comércio a retalho e de 1,8% nas UCDR. Em 2016 o numero de pessoas ao servico nas UCDR
representa cerca de 25,3% de todo o comércio a retalho, o que revela o peso das UCDR na estrutura
laboral desta atividade econémica.

13 CAE Rev.3 473.
14 CAE Rev.3 478.
15 CAE Rev.3 479.
16 Fonte: INE — Inquérito ao emprego
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Gréfico 4
Pessoal ao Servigo nos Estabelecimentos da CAE Rev3 47 e de UCDR
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Fonte: GEE, a partir de dados de base do Inquérito aos estabelecimentos comerciais - unidades co-

merciais de dimensé&o relevante. INE.
Em relagdo ao volume de negdcios dos estabelecimentos, em ciclo com o pessoal ao servi¢o, entre 2011
e 2016, as duas dimensdes (UCDR e CAE 47 Rev.3) também tém um comportamento parabdlico no peri-
odo entre 2011 e 2016.

Em 2013 registaram-se os valores mais baixos de volume de negdcios das UCDR, 15,7 milh8es de euros.
A partir de 2014, inclusive, registou-se uma inverséo na tendéncia decrescente atingindo-se em 2016 um
volume de negécios na ordem dos 17,3 milhdes de euros para as UCDR.

Salienta-se que no comércio a retalho, exceto de veiculos automoveis e motociclos, a partir de 2013,
também se inicia um periodo de crescimento. Desde 2013 até 2016 ha um crescimento no comércio a
retalho em geral e UCDR de 7,9% e 10,4%, respetivamente.

Em 2016 o volume de negdcios das UCDR tem um peso de cerca de 37% comércio a retalho, exceto de
veiculos automoveis e motociclos, sendo este um valor muito significativo e que mostra a importancia
destas unidades no retalho. De salientar também que o volume de negdcios em relacdo a seccdo G e
para o total das atividade econdmicas revela um peso muito significativo de cerca de 13,5% e 5,1%, res-

petivamentel’.
Grafico 5
Volume de Negdcios dos Estabelecimentos da CAE Rev3 47 e de UCDR
(mil euros)
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Fonte: GEE, a partir de dados de base do Inquérito aos estabelecimentos comerciais - unidades co-
merciais de dimens&o relevante. INE.

17 Fonte: INE - Sistema de contas integradas das empresas
42 BMEP n.° 11|2018 — Em Analise



GPEARI|GEE

4, O Peso do Comércio a Retalho!® na Economia Portuguesa

O periodo analisado neste estudo foi um periodo conturbado para a economia portuguesa, que se encon-
trava em plena crise econémica e financeira, com o Programa de Assisténcia Econémica e Financeira
(PAEF)® a decorrer e em pleno Procedimento dos Défices Excessivos (PDE).

Regras or¢camentais apertadas, uma maior dificuldade na obteng&o de crédito por parte das empresas e
uma economia anémica exigiram um esforco adicional ao sector empresarial, em particular ao comércio a
retalho, para superar a conjuntura desfavoravel.

Em 2009, o PIB ja havia decrescido em termos reais 3%, com uma recuperag¢do em 2010, de cerca de
+1,9%, voltando a decrescer nos 3 anos seguintes (-1,8%, -4% e -1,1%, respetivamente, em 2011, 2012 e
2013) fazendo com que, entre 2010 e 2013, o PIB tenha contraido 6,8% e o VAB 5,1%. O ano de 2014
marca uma viragem no desempenho da economia, demonstrando j& alguns sinais de recuperagdo, com o
PIB e 0 VAB a crescerem em termos reais cerca de 0,9% e 0,4%, respetivamente.

Os dados das Contas Nacionais Portuguesas a precos correntes (Base 2011) indicam que o VAB da
atividade de comércio a retalho, exceto de veiculos automoveis e motociclos representou, em 2016, cerca
de 7,3% do VAB dos Servicos, 5,5% do VAB nacional e 4,8% do PIB. O total da atividade da respetiva
seccdo (Comércio por grosso e a retalho; reparacdo de veiculos automdveis e motociclos) pesou, nesse
ano, 12,2% do PIB (12,1% em 2017).

No periodo em analise, o ano de 2011 foi aquele em que a atividade do comércio retalhista registou a
maior taxa de crescimento nominal do VAB (4,2%). Em 2016, o crescimento do VAB desta atividade de-
sacelerou 0,3% quando comparado com a sua performance em 2015 (taxa de variacdo homologa de
3,3%). Neste mesmo ano, o valor do VAB da respetiva sec¢ao cresceu, em termos homologos, 1,4%.
Apesar de ainda ndo existirem dados disponiveis para esta atividade, o ano de 2017 revela perspetivas
positivas para o comércio retalhista, uma vez que o valor do VAB da respetiva sec¢do cresceu 3,4%.
Entre 2010 e 2016, a importancia relativa do VAB da atividade retalhista no comércio e no total nacional.

Em 2016, o comércio a retalho, exceto de veiculos automoéveis e motociclos, foi responsavel por 58,2% do
emprego do sector do comércio, correspondendo a um efetivo de 411,3 mil empregos diretos (individuos)
e a 8,8% do emprego nacional (+0,7 p.p. que em 2010). Neste ano, registou-se um crescimento homélogo
de 2% do emprego desta atividade, sendo de destacar o crescimento homodlogo de 6,4% registado em
2014. Tal como para o0 emprego, as remuneragdes tém registado um comportamento positivo desde 2014,
sendo que, em 2016, cresceram a uma taxa superior (7,1%) & do emprego (2%).

18 Comércio a Retalho, exceto de veiculos automéveis e motociclos (CAE Rev3 47). Cédigo 47 da Nomenclatura de
Ramos de Atividade das Contas Nacionais Portuguesas (NRCN), Base 2011.

19 PAEF iniciou-se em 2011 e terminou em 2014,

20 PDE iniciou-se em 2009 e terminou em 2017.
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Quadro 4

Principais Agregados Macroeconémicos do Ramo Comércio a retalho, exceto de veiculos automo-
veis e motociclos

-2010 a 2017% -

%47/ G % Total Nacional
2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017Po
2010 2016 § 2010 2016 2017

81585 8502,8 84882 8567,2 86339 89163 89449 n.d. 389 392 52 55 nd

VAB (M€)
47 - Comércio a retalho, exceto de veiculos
automoveis e motociclos
Taxa de variagdo (%) 4,2 -0,2 0,9 0,8 3,3 0,3 -
G - Comércio por grosso e aretalho; reparaciode o o0 4 51 4800 215347 219311 220934 22511,3 22823,9 235959 - 132 141 14,0
veiculos automéveis e motociclos
Taxa de variagéo (%) 2,4 0,3 1,8 0,7 1,9 1,4 34
EBE/RM (M€)*
47 - Comércio a retalho, exceto de veiculos
automdveis e motociclos
Taxa de variagdo (%) 11,0 6,0 3,5 -4,2 0,2 -9,1 -
G - Comércio por grosso e a retalho; reparagdo de

32759 3637,1 38557 3989,5 3823,4 38319 34847 n.d. 34,1 335 44 44 nd

, L, . 9620,2 10237,7 11028,8 11687,3 11503,2 11444,8 111569 n.d. - 13,0 14,0 n.d.
veiculos automéveis e motociclos

Taxa de variagéo (%) 6,4 7,7 6,0 -1,6 -0,5 -2,5 -

Emprego
Individuos (milhares)
47 - Comércio a retalho, exceto de veiculos
automoveis e motociclos
Taxa de variagdo (%) -0,4 -2,8 -3,0 6,4 2,4 2,0 -
G - Comércio por grosso e a retalho; reparagdo de

394,2 392,7 3815 370,2 394,0 403,3 4113 n.d. 553 582 81 88 nd.

7 e K 7135 708,7 6738 6478 6791 6944 7072 7315 o 14,6 152 152
veiculos automdveis e motociclos

Taxa de variagéo (%) -0,7 -4,9 -3,9 4,8 2,3 1,8 3,4

ETC**
47 - Comércio a retalho, exceto de veiculos
automoveis e motociclos
Taxa de variagéo (%) -2,9 -4,0 -2,4 59 1,9 2,1 -
G - Comércio por grosso e a retalho; reparagdo de

402,9 391,2 3757 366,7 388,2 3955 403,7 n.d. 556 581 87 89 nd.

. P K 7243 702,2 6614 6402 6690 6818 6944 n.d. = 15,6 154 n.d.
veiculos automéveis e motociclos

Taxa de variagéo (%) -3,0 -5,8 -3,2 4,5 1,9 1,8 -

Remuneragdes (M€)
47 - Comércio a retalho, exceto de veiculos
automdveis e motociclos
Taxa de variagdo (%) -0,4 -4,7 -1,7 6,1 5,6 7,1 -

4840,1 48190 45916 45130 47867 50565 5417,9 n.d. 43,2 473 57 66 nd.

G - Comércio por grosso e a retalho; reparagdo de

, L. i 11204,8 11090,3 10349,7 10016,4 10420,4 10906,4 11461,7 12010,9 - 13,2 140 139
veiculos automéveis e motociclos
Taxa de variagéo (%) -1,0 -6,7 -3,2 4,0 4,7 5,1 4,8

PESO DO VAB NO PIB
47 - Comércio a retalho, exceto de veiculos automoéveis e motociclos
4,53 4,83 5,04 5,03 4,99 4,96 4,80 n.d.
diferencial (p.p.) 0,3 0,2 0,0 0,0 0,0 -0,2
G - Comércio por grosso e a retalho; reparacao de veiculos automéveis e motociclos
11,7 12,2 12,8 12,9 12,8 12,5 12,2 12,1
diferencial (p.p.) 0,5 0,6 0,1 -0,1 -0,2 -0,3 -0,1

Fonte: GEE, com base em dados das Contas Nacionais Anuais Portuguesas (Base 2011), INE.

Notas: Po: Dados Provisérios.

* Excedente Bruto de Exploragéo/Rendimento Misto

** Equivalente a Tempo Completo

No seguimento do desempenho do VAB e do Emprego, o valor anual do VAB por trabalhador do comércio
a retalho, exceto veiculos automéveis e motociclos, tem vindo a registar um crescimento ao longo dos
anos em analise, com excecao de 2014, ano em que o VAB cresceu a um ritmo significativamente inferior

ao nivel de emprego (0,8% e 6,4%, respetivamente).

Ap6s a recuperacgdo deste racio em 2015, assiste-se a um decréscimo de 1,6%, em 2016, mantendo-se
este racio a niveis inferiores aos de 2012. O VAB por trabalhador do ramo em andlise situa-se aquém dos
niveis observados na Seccao G e no total da Economia.

Neste mesmo periodo, as remuneragfes representaram, em média, cerca de 56,5% do VAB gerado pela
atividade do retalho, sendo que estes valores sédo superiores aos observados no sector do comércio e na
média nacional. Em 2016, o peso das remunerag¢des no VAB ultrapassou os niveis observados em 2010,

2 Inclui dados das Contas Nacionais Provisorias de 2017 para a Secgdo G (Comércio por grosso e a retalho;
reparacao de veiculos automoveis e motociclos).
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apos as descidas observadas entre 2012 e 2014 ocorridas, em grande parte, pela descida nominal das
remuneracdes do pessoal.

Quadro 5

VAB e Remuneracdo Média por trabalhador do Ramo Comércio a retalho, exceto de veiculos
automoveis e motociclos

- 2010 a 2016 -

Sec¢do G | Total Nacional
2010 2016 | 2010 2016

2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016

VAB por trabalhador {mil €/ana) 20,69 21,65 2225 2314 21,91 22,11 21,75 294 323 369 40,1
Taxa de variagdo (%) 46 2,7 4,0 -53 09 -1,6

Remun anual média por trabalhador (mil€/ano) 12,28 12,27 12,04 12,19 12,15 12,54 13,17 15,7 16,2 174 17,6
Taxa de variagdo (%) 00 -1,9 13 -04 32 51

Peso Remuneracdes/VAB (%) 59,3 56,7 54,1 52,7 55,4 56,7 60,6 53,4 50,2 53,6 50,5

Fonte: GEE, com base em dados das Contas Nacionais Anuais Portuguesas (Base 2011), INE.

5. Consideragdes Finais

As empresas cuja atividade principal se enquadra no comércio a retalho, exceto de veiculos automdveis e
motociclos representaram, em 2017, cerca de 61% das empresas, 58% do emprego, 43% do VAB, 50%
da FBCF e 46% das remunera¢8es do sector do comércio. Em relagdo ao total da economia, estas em-
presas representaram 11% das empresas nao financeiras, 12% do emprego, 8% do VAB, 7% da FBCF e
10% das remuneracgdes totais.

Entre 2010 e 2017, as constituicbes de empresas de comércio a retalho, exceto de veiculos automéveis e
motociclos representaram, em média, cerca de 50,6% das constituicbes de empresas da Secgdo G e
12,2% do total. As dissolugfes nesta atividade representaram cerca de 49,9% do sector do comércio e
14,7% do total da economia.

Em 2016, existiam 3 402 unidades comerciais de dimenséo relevante (UCDR), que representavam 2,2%
do ndmero estabelecimentos do comércio a retalho, e 25,3% do nimero de pessoas ao servigo e 37% do
volume de negdcios de todos os estabelecimentos de comércio a retalho.

Os dados das Contas Nacionais Portuguesas a precos correntes (Base 2011) indicam que o VAB da
atividade de comércio a retalho, exceto de veiculos automoveis e motociclos representou, em 2016, cerca
de 7,3% do VAB dos Servigos, 5,5% do VAB nacional e 4,8% do PIB. O VAB da atividade da respetiva
secgdo (Comércio por grosso e a retalho; reparagdo de veiculos automéveis e motociclos) pesou, nesse
ano, 12,2% do PIB (12,1% em 2017). Em 2016, o comércio a retalho, exceto de veiculos automdveis e
motociclos ocupava o 5.° lugar no TOP 20 dos principais ramos de atividade geradores de VAB na eco-
nomia nacional??, a frente da satde humana, dos servigos financeiros, da restauragdo e similares e da
eletricidade, gas e agua. No topo desta lista encontram-se as atividades imobilidrias, que representaram
12,3% do VAB desse ano.

Em 2016, o comércio a retalho, exceto de veiculos automdveis e motociclos foi responséavel por 58,2% do
emprego do sector do comércio, correspondendo a um efetivo de 411,3 mil empregos diretos (individuos)
e a 8,8% do emprego nacional (+0,7 p.p. que em 2010). No periodo em andlise, as remuneragdes repre-
sentaram, em média, cerca de 56,5% do VAB gerado pela atividade retalhista, sendo que estes valores
sdo superiores aos observados na Secgdo G e em termos médios nacionais. Nesse ano o peso das re-
munerac¢des no VAB ultrapassou os niveis observados em 2010, apds as descidas observadas entre
2012 e 2014 (ocorridas, em grande parte, pela descida nominal das remuneracdes do pessoal).

Verifica-se assim que, esta € uma atividade com grande peso e importancia na economia nacional. No
entanto, trata-se também de um sector em mudancga e que precisa de se atualizar.

Acompanhar as tendéncias de consumo é fundamental para que o comércio a retalho, na sua légica local
e de proximidade, possa crescer e ir ao encontro do que o consumidor procura. Em Portugal, assistiu-se

22 Dados das Contas Nacionais Anuais Portuguesas (Base 2011), INE
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ao crescimento das grandes superficies e a degradacdo do comércio tradicional, que ndo conseguiu
acompanhar esta transformacéo. Por um lado, tivemos a grande distribuicdo que percebeu que a venda
em quantidade de uma grande variedade de produtos a precos com margens muito baixas poderia ser
uma férmula para o sucesso e por outro tivemos o boom dos centros comerciais que procuravam ter todo
o tipo de lojas num sé espaco. Este modelo teve, e continua a ter, um grande sucesso entre nés, apesar
de mais recentemente se assistir a uma alteracdo nos padrdes de consumo que tendem a recuperar o
comércio local de proximidade, gracas a aposta na revitalizagdo urbana.

No entanto, com o crescimento cada vez mais acentuado do comércio eletrénico, esta comega a ser uma
ameaca para o retalho no geral. Cada vez mais as lojas chegam a nés através dos nossos dispositivos
eletrénicos, dispensado a presenca fisica dos agentes envolvidos nessas transacfes. Segundo o
European B2C Ecommerce Report 2018, o volume de negdcios do comércio a retalho online na Europa
aumentou 11% em 2017 (cerca de 534 mil milhdes de euros) e prevé-se que cresca em 2018
aproximadamente 13%, face ao ano anterior, 0 que representa cerca de 602 mil milhdes de euros.
Segundo o Eurostat??, em Portugal o volume de negécios do retalho online representou uma fatia de 16%
do volume de negdcios total em 2017, mais 2 p.p. face a 2016.

Para além da importancia do conhecimento de algumas tendéncias futuras como a digitaliza¢do do co-
mércio a retalho, a existéncia de novos canais de distribuicdo, o crescente interesse na personalizagao
dos produtos, a sensibilidade do consumidor ao fator preco, as novas técnicas de fidelizacéo, a renovacéo
arquitetonica dos espacgos fisicos, a especializacdo e inovacdo de produtos e servi¢os, importa perceber
gue o consumidor de hoje mudou e que vai continuar a mudar. Este agente econémico, cada vez mais
informado, ird obrigar a um maior grau de rapidez de adaptacéo e ajustamento do comércio a retalho as
suas necessidades. Um dos fatores mais criticos € o estabelecimento de liga¢cdes comerciais e sociais
fortes que podem ser realmente diferenciadoras numa época em que muitas vezes o contacto se faz
apenas pelo ecrd de um dispositivo eletrénico.

2 Dados para empresas ndo financeiras com 10 ou mais pessoas ao Servigo.
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