Gabinete de Estratégia e Estudos Ambiente de negdcios

Investir em Portugal - Hoje e Amanha

O Ambiente de Negdcios consiste no contexto econdmico, legal e administrativo, que os investidores tém a
sua disposi¢do, com impacto no ciclo de vida das empresas podendo favorecer ou restringir a sua atividade. O
papel dos decisores publicos passa por fomentar um ambiente de negdcios favordvel, através de uma
regulamentacdo eficaz, clara, simples e desburocratizada, no sentido de criar condi¢des econémicas propicias a
um mercado eficiente, reduzindo ao minimo os custos de contexto.

Este documento tem por objetivo caraterizar o ambiente de negdcios portugués através da andlise do
desempenho relativo do pais, no ambito dos quatro drivers seguintes, com recurso a diferentes rankings
internacionais, assim como a medidas de politica e iniciativas consideradas relevantes.

1. Determinantes Macroeconémicas

Um ambiente de negdcios favoravel a instalagdo de empresas que pretendam investir em Portugal depende
naturalmente da conjuntura macroecondmica que, por sua vez, € determinada pela coexisténcia de diferentes
fatores interdependentes, entre os quais se destacam a estabilidade politica, a qualidade das instituicGes, o nivel
de corrupgdo, as infraestruturas, a maturidade tecnoldgica e capacitacdo humana, o acesso ao financiamento e o
ambiente macroecondmico.

2. Custos de Contexto

Os custos de contexto correspondem a efeitos negativos que provém de regras, procedimentos, agdes e/ou
omissOes que prejudicam a atividade empresarial e que ndo sdo imputaveis ao empresario ou a sua organizacdo. A
capacidade de atracdo de investimento para a economia varia, assim, inversamente ao peso dos custos de
contexto inerentes as varias etapas do ciclo de vida das empresas, i.e., desde a criacdo e prossecugdo, até a
cessacao da atividade.

3. Regulamentag¢do do Mercado

O quadro legal de suporte a atividade empresarial constitui, também, um dos elementos determinantes para
a confianca dos agentes econdmicos e de potenciais investidores, na medida em que contribui para a atratividade
de uma economia. Uma regulamentacdo eficiente é fundamental para agilizar os processos judiciais, proteger os
interesses dos agentes econdmicos a operar no mercado, flexibilizar o mercado laboral e para garantir a
estabilidade legislativa.

4. Eficiéncia do Mercado e Competitividade

O investimento é mais atrativo em mercados eficientes, quer do ponto de vista da producdo de bens e
servicos, quer ao nivel governamental ou do respetivo setor financeiro, pois proporcionam custos de transagao
baixos e custos de contexto ndo restritivos a atividade das empresas. A eficiéncia do mercado permite, assim,
maximizar a produtividade total dos fatores e potenciar a competitividade global da economia e a sua
sustentabilidade.
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Drivers do Ambiente de Negdcios - highlights do desempenho nacional

1. Determinantes Macroeconomicas

2. Custos de Contexto

Desempenho Econémico (WCS 2016)

Desenvolvimento do Mercado Financeiro (GCI 2016-17) n

Instituigcdes Privadas (GCI 2016-17)
indice de Liberdade Econdmica (IEF 2017)

Governo eletronico (UNKB 2016)
Participagdo eletrénica (UNKB 2016)

Instituigdes Publicas (GCI 2016-17)

indice de Percec¢do da Corrupgdo (CPI 2016) D

Ensino Superior e Formagdo (GCl 2016-17)
Maturidade Tecnoldgica (GCI 2016-17)

Facilidade na Abertura de Empresas (DB 2017)
Pagamento de impostos (DB 2017)
Obtengdo de electricidade (DB 2017)

Seguranca (GCl 2016-17)
Infraestruturas (GCI 2016-17)

Comércio internacional (DB 2017)
Obtengdo de alvaras de construgdo (DB 2017)

3. Regulamentag¢do do Mercado

4. Eficiéncia do Mercado e Competitividade

Obtengdo de Crédito (DB 2017) n

Encargos Administrativos para as Start-ups (PMR 2013)

Eficiéncia das Empresas (WCS 2016)
Eficiéncia da Administragdo Publica (WCS 2016)
Efeito da trib. nos incentivos ao invest. (GCI 2016-17)

Qualidade Regulatéria (WGI 2015)

Controlo do Estado (PMR 2013) D

Barreiras ao Comércio e Investimento (PMR 2013)
Flexibilidade do Mercado de trabalho (GCI 2016-17)

Eficiéncia do Mercado de Bens (GCI 2016-17)
Prevaléncia das Empresas Estrangeiras (GCI 2016-17)
Grau de Orientagdo para o Cliente (GCI 2016-17)

Barreiras ao Empreendorismo (PMR 2013)
Resolugdo de Insolvéncia (DB 2017)
Execugdo de Contratos (DB 2017)

Tarifas comerciais (GCI 2016-2017)
Prevaléncia das Barreiras Comerciais (GCI 2016-17)
Impacto Econ. da Regulamentagdo sobre IDE (GCI 2016-17)

Notas:

DB : Doing Business, Banco Mundial.

GClI : Global Competitiveness Index, World Economic Forum.

PMR : Product Market Regulation, OCDE.
WCS : World Competitiveness Scoreboard, IMD.

WGI : Worldwide Governance Indicators, Banco Mundial.

CPI: Corruption Perceptions Index, Transparency International

IEF: Index of Economic Freedom, Heritage Foundation

Legenda:
ﬂ PT situa-se entre a 202 e 282 posi¢do no ranking da UE-28
D PT situa-se entre a 112 e 192 posi¢do no ranking da UE-28

PT encontra-se entre as 10 melhores economias da UE-28
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1. Determinantes Macroecondmicas 2016

A conjuntura macroecondmica de qualquer pais condiciona a atividade empresasrial assim como as decisdes de
investimento a realizar. Como determinantes macroecondémicas da conjuntura nacional que se revelam importantes para os
empresarios e investidores, salientamos: a qualidade das instituigcbes, estabilidade politica, o nivel de corrupg¢do, as
infraestruturas, a maturidade tecnoldgica e capacitagdo humana, o acesso ao financiamento e o ambiente macroeconémico.

O ambiente institucional de um pais depende da eficiéncia e do comportamento dos atores publicos e privados. A crise
financeira mundial reforgou a importancia das normas de contabilidade, de reporte e a transparéncia, para garantir a boa
gestdo e a manutencgdo da confianga dos investidores e dos consumidores. Neste dmbito, o World Economic Forum (WEF),
publica anualmente o Global Competitiveness Report (GCR) com o ranking do Global Competitiveness Index (GCl), que
abrange um vasto numero de economias de todo o mundo e engloba indicadores de 12 areas relevantes para a
competitividade, entre as quais se inclui o pilar Instituicdes.

A edigdo de 2016-17 do GCR, publicada em setembro de 2016, contou com 138 economias e classificou Portugal como
a 462 economia mais competitiva do mundo (192, no ranking da UE-28), registando uma queda de oito posi¢cdes face a
edicdo anterior (382 posigdo, entre 140 economias). Este ranking é liderado pela Suiga, seguida da Singapura e dos Estados
Unidos da América. Segundo este ranking internacional, o desempenho das Instituicées portuguesas, publicas e privadas,
coloca o pais na 462 posicdo da tabela geral (-7 posicoes, face a edicdo anterior), que corresponde ao 142 lugar entre os
paises da UE-28. Para este resultado contribuiu uma evolugdo desfavoravel na generalidade dos indicadores que concorrem
para a determinacdo do desempenho institucional, com excecdo da area da Seguranca em que o pais melhorou uma
posicdo, passando para o 132 lugar.

Pontuagao Posicionamento de Portugal
Global Competitiveness Report
2016-2017 Portugal Melhor Economia 2016-17

: (#138)

Indice de Competitividade Global (GCI) 4,48 Suiga 5,81 46 38 (¥ -8 19
Instituicdes 4,30 Finlandia 6,13 46 39 ~ -7 14
Instituicdes publicas 4,34 Finlandia 6,17 43 39 ~ -4 14

Direitos de propriedade 4,58 Suiga 6,48 a7 39 ~ -8 16
Etica e corrupgdo 4,02 Singapura 6,43 44 37 ~ -7 14
Influéncia indevida 4,04 Finlandia 6,17 44 41 ~ -3 13
Eficiéncia da Administragdo Publica 3,07 Singapura 5,87 104 92 ~ -12 21
Seguranga 5,98 Finlandia 6,58 13 14 A ] 3
Institui¢ées privadas 4,17 Nova Zelandia 6,15 63 50 ~ -13 20
Etica empresarial 4,15 Suécia 6,31 50 41 ~ -9 15
Accountability 4,18 Africa do Sul 6,11 92 71 |21 25

Fonte: Global Competitiveness Report, Edigéo 2016-2017; World Economic Forum
Escala da classificagéo: [1-7]

De acordo com os resultados obtidos, o desempenho das Instituigoes publicas portuguesas é superior ao das
Institui¢des privadas - classificacdes de 4,34 vs 4,17, respetivamente -, o que lhes confere um melhor posicionamento no
ranking - 432 vs 632 posicoes, respetivamente.

Com excecdo da Seguranca, as dreas em que Portugal se encontra melhor posicionado sdo a Etica e corrupgdo e a
Influéncia indevidal, ambas no 442 lugar, dreas estas que merecem atencio face a evolugdo negativa em relagdo a edicio
anterior. Por outro lado, as areas que consubstanciam desafios prementes ao pais, tendo em conta os resultados da edigdo
anterior, sdo a Eficiéncia da Administracéo Publica e a Accountability, 1042 e 922 lugares, respetivamente.

Em Portugal, a protecdo dos Direitos de propriedade tem vindo a registar uma considerdvel volatilidade,
tendencialmente negativa: a edicdo de 2016-17 do GCI, em concreto, dd conta de um retrocesso deste indicador
relativamente a edi¢do anterior, que resultou num decréscimo de 8 posi¢des, passando para a 472 posicao.

1Este indicador é composto por dois subindicadores: Favoritismo nas decisdes dos funciondrios publicos que afere em que medida as autoridades publicas demonstram
favoritismo por empresas e individuos bem relacionados quando decidem sobre politicas e contratos, e Independéncia judicial que indica em que medida o sistema
judicial é independente das influéncias do governo, individuos ou empresas.
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Os Indicadores Worldwide Governance (WGI) agregam um conjunto de opinides sobre a qualidade da intervengdo do
Estado, obtidas por entrevista a um grande niumero de empresas, cidaddos e especialistas de paises industrializados e em
desenvolvimento, relativas a diferentes dimensées da sua agao.

A edicdo de 2016 do WAGI, referente ao ano de 2015, engloba mais de 200 paises e territérios e os resultados
evidenciam um desempenho de Portugal um pouco superior a média dos paises da UE para a generalidade dos indicadores,
exceto no que respeita a Qualidade Regulatdria, i.e. a capacidade do governo para formular e implementar politicas e
regulamentos consistentes que promovam o desenvolvimento do setor privado.

A melhor performance de Portugal neste ranking foi ao nivel da Eficdcia do Estado (86,1%, 122 posi¢cao da UE-28), que
afere a qualidade dos servigos publicos, o grau de independéncia em relagdo as pressdes politicas, a qualidade da formulagéo
e implementag¢do das politicas e a credibilidade do compromisso do governo com tais politicas. A pontuacdo mais baixa de
Portugal verificou-se ao nivel da percecdo sobre a Estabilidade Politica e Auséncia de Violéncia/Terrorismo (75,2%, 132
posicdo).

Worldwide Governance Indicators - 2015

Participagdo e Accountability
(PT Rank*: 142)
90

Estabilidade Politica e Auséncia
de Violéncia / Terrorismo
(PT Rank*: 132)

Controlo da Corrupgdo
(PT Rank*: 142)

Eficacia do Estado
(PT Rank*: 122)

Cumprimento da Lei
(PT Rank*: 142)

Qualidade Regulatéria
(PT Rank*: 192)

=& Média UE-28 (2015) =@ Portugal (2015) Portugal (2014)

Fonte: Governance Matters 2015, Banco Mundial
*Posi¢do de Portugal entre os paises da UE-28

Em comparagdo com os resultados da edicao de 2014, as dimensdes em que Portugal mais evoluiu foram: Eficdcia do
Estado (86,1%, + 6,2 p.p face a 2014), Qualidade regulatéria (79,3%, + 4,3 p.p.), Estabilidade Politica e Auséncia de
Violéncia/Terrorismo (75,2%, + 1,4 p.p). Por outro lado, evoluiu menos no que concerne a Participagéo e Accountability
(83,7%, + 0,5) e a Controlo da Corrupgéo (79,8%, + 0,5 p.p), e regrediu no Cumprimento da Lei (83,7%, - 0,5 p.p.).

Acresce referir que a organizagao Transparency International, divulgou em janeiro de 2017, o Corruption Perceptions
Index - 2016 que afere o grau de Corrupgdo especifica do Setor Publico de 176 paises e territdrios, classificando-os numa
escala de 0 (altamente corrupto) a 100 (muito limpo).

Pontuacao | Posicao

Corruption Perceptions Index (CPI) 2016

[0a100] | Média #176 A 16/15
Corruption Perceptions Index 62 43 29 v -1 13

Fonte: Corruption Perceptions Index 2016, Transparency Internacional
Escala: de 0 (altamente corrupto) a 100 (muito limpo)

De acordo com os resultados divulgados, mais de dois tergos das economias encontram-se abaixo do ponto médio
(50), sendo a pontuacdo média global de 43. Portugal, encontra-se acima do ponto médio, com uma pontuacdo de 62 e em
299 |ugar neste ranking. Relativamente ao ano anterior (2015), Portugal desceu uma posi¢do, em consonancia com 0s
resultados divulgados pelo GCR - 2016-17 que também ddo conta de uma queda de sete posicdes no indicador Etica e
corrupgdo.
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Em 2014, a Comissdo Europeia, através do Relatério Europeu Anticorrupgao, sugeriu a Portugal que estabelecesse
uma estratégia nacional abrangente de combate a corrupgdo para corrigir as deficiéncias na perseguicdo de casos de
corrupg¢do de alto nivel, a falta de medidas preventivas para a corrup¢do no financiamento de partidos e contratos publicos e
conflitos de interesses entre os politicos locais.

Neste sentido, medidas como a criagdo de mecanismos de prevencdo e combate ao branqueamento de capitais e
medidas de natureza fiscal como a dedugdo do IVA no IRS, impulsionam o combate a corrupgao e ao mercado paralelo e,
simultaneamente reforcam a justica tributaria e o aumento da receita fiscal. Das medidas recentemente implementadas,
em Portugal, neste dominio destacamos as seguintes:

Legislagdo / Entrada
em vigor

Medida Descrigao Beneficios Execugdo

Acompanhar e coordenar a identificagdo,
avaliagdo e resposta aos riscos de

Cria a Comissdo de Coordenagdo das
Politicas de Prevengdo e Combate ao

Prevengdo e Combate ao .
Branqueamento de Capitais e ao

Branqueamento de Capitais e ao

Financiamento do Terrorismo
da Diretiva (UE) 2015/849 do Parlamento

Europeu e do Conselho, de 20.05.2015.

Financiamento do Terrorismo, nos termos 195/2015, Série | de 2015-10-

Resolugdo do Conselho de
Ministros n.2 88/2015 -
Diario da Republica n.2

branqueamento de capitais e de financiamento
do terrorismo a que Portugal estd ou venha a

estar exposto.

Ja foi produzido o relatério "Avaliagdo Nacional
de Riscos de Branqueamento de Capitais e de
Financiamento do Terrorismo", publicado em

junho/2016.

Implementada

06 /Prazo: 120 dias ap6s a
publicagdo.

Resolugdo da Assembleia da
Republica n.2 118/2016 -
Didrio da Republica n.2
121/2016, Série | de 2016-06-
27 / Prazo para transposi¢&o:

Recomenda ao Governo a adogdo de
medidas para troca automatica de
informagdes fiscais e prevengdo do

branqueamento de capitais no quadro da

Troca Automadtica de
Informagdes Fiscais e Prevengcdo
do Branqueamento de Capitais

Intensificar os requisitos de reforgo,
monitorizagdo, controlo e registo de todas as
transagdes financeiras que ocorram entre
territdrios e agentes da Unido Europeia e de
regimes fiscais claramente mais favoraveis,

A decorrer a
transposicdo.

transposigdo de diretivas comunitarias.

31-12-2016.

para prevenir a sua utilizagdo abusiva.

As redes de Infraestruturas sdo fundamentais para garantir o funcionamento eficaz da economia. Meios de
transporte eficazes - incluindo estradas, ferrovias, portos e aeroportos — permitem as empresas transacionar os bens e
servigos de forma segura e atempada e facilitam a movimentagao dos trabalhadores para os seus empregos. Por outro lado,
o fornecimento de eletricidade livre de interrup¢bes e escassez e uma sdlida e extensa rede de telecomunicagdes sdo
determinantes para o aumento da eficiéncia econdmica global do pais.

A edicdo 2016-17 do GCl, inclui o pilar Infraestruturas (desagregado em Infraestruturas de transportes e
Infraestruturas de eletricidade e telecomunicagbes), no qual Portugal ficou classificado na 222 posi¢do, entre 138
economias, (102 lugar, no ranking da UE-28), o que representa uma subida de uma posicdo, face a edicdo anterior (140
economias).

Pontuagao Posicionamento de Portugal
Global Competitiveness Report
2016-2017 Portugal Melhor Economia 2016-17
(#138)
Infraestruturas 5,48 Hong Kong 6,69 22 23 a1 10
Infraestruturas de transportes 5,00 Emirados 6,59 21 20 ~ -1 8
Qualidade das estradas 5,91 Arabes Unidos 6,50 9 4 v -5
Qualidade das infraestruturas ferrovidrias 4,16 Japdo 6,66 28 25 ~ -3 14
Qualidade das infraestruturas portuarias 5,15 Paises Baixos 6,78 29 25 7 -4 13
Qualidade das infraestruturas aéreas 5,44 Singapura 6,85 28 24 ~ -4 13
z;izzghdade de bilhetes de avido km/semana, 938,14 EUA 37.743.89 31 32 a1 7
Infraestruturas de electricidade e telecomunicag¢ées 5,96 Hong Kong 6,89 24 19 ~ -5 10
Qualidade do fornecimento eléctrico 6,06 Suica 6,89 32 31 v -1 15
Subscri¢bes de telemdveis/100 habitantes* 110,41 Kuwait 231,76 83 75 Vv -8 22
Linhas de telefone fixo/100 habitantes* 44,14 Franga 59,91 15 14 7 -1 7

Fonte: Global Competitiveness Report, Edi¢&o 2016-2017; World Economic Forum
Escala da classificagéo: [1-7], exceto nos casos assinalados com (*)
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O desempenho de Portugal na generalidade dos indicadores relativos a Qualidade das Infraestruturas (de
transportes e fornecimento elétrico) diminuiu, face a edi¢do 2015-16, com destaque para a Qualidade das estradas em que
0 pais se mantém entre os dez primeiros lugares do ranking (92 lugar, desceu 5 posi¢es). Para os restantes indicadores,
Portugal encontra-se posicionado entre o 282 e 322 lugares, exceto no que se refere ao Numero de linhas de telefone fixo,
por 100 habitantes (152 posicdo) e no Numero de subscri¢des de telemdvel, por 100 habitantes (832 posicdo).

As Infraestruturas também sdo analisadas no ambito do World Competitiveness Scoreboard (WCS) - 2016,
divulgado pelo IMD World Competitiveness Center, que coloca Portugal na 392 posi¢cdo, no universo de 61 economias, em
termos de competitividade mundial (362 na edi¢cdo de 2015). O WCS desagrega as Infraestruturas nos seguintes subfatores:
Infraestruturas bdsicas (agua, energia, transportes, entre outros), Infraestruturas Tecnoldgicas (telecomunicacGes,
tecnologias de informacgdo e comunicagdo, entre outros), Cientificas (investigagdo e desenvolvimento, inovagdo e patentes),
Saude e Ambiente e Educagdo.

Evolucao do Posicionamento de Portugal

World Competitiveness Scoreboard 2012 mmm A

2012-2016 (#59) | #e0) | (#60) | (#61) | (#61) |2016/15

Infraestruturas 25 28 29 26 28 |V -2
Infraestruturas basicas 33 38 40 36 38 7 -2
Infraestruturas tecnoldgicas 22 28 30 30 33 |V 3
Infraestruturas cientificas 29 31 33 32 32 — 0
Saude e ambiente 18 23 23 23 21 A 2
Educacdo 21 27 30 15 17 [V -2

Fonte: World Competitiveness Scoreboard 2012-2016; IMD.

De acordo com o WCS - 2016, Portugal desceu duas posi¢des quanto a competitividade das suas Infraestruturas
(para a 282 posicdo), sendo ao nivel das Infraestruturas bdsicas que o pais se encontra mais vulneravel (382 posicado, -2 face
a edigdo anterior), registando, ainda assim, uma melhoria dos Custos de eletricidade para a industria. Por outro lado, o pais
encontra-se melhor classificado em relagdo as Infraestruturas de Educagéio (172 lugar) - com destaque do 52 lugar no
subindicador Total de despesa publica em educagdo - e as Infraestruturas de Satde e Ambiente (212) - 42 lugar em Solugées
de tecnologia verde, 112 em Assisténcia médica e 122 em Total de despesa em satde.

Conjuntamente com um sistema de infraestruturas adequado, a atual globalizagdo da economia também exige que
0s paises preparem 0s seus recursos humanos para serem capazes de executar tarefas complexas e de se adaptar
rapidamente ao ambiente em mudanca e as necessidades do sistema produtivo. Esta preparagdo dos recursos humanos
passa por uma qualificagdo adequada dos trabalhadores para o posto de trabalho através da formagdo inicial, que
proporciona o desenvolvimento de competéncias bdsicas para a vida profissional e uma facil adapta¢do as novas exigéncias
do mercado, e da formagdo de ativos, que permite a atualizagcdo de competéncias e a requalificagdo profissional.

Uma das mais recentes transformacdes a nivel mundial é a adogdo da Estratégia Industria 4.0, que promove a
integracdo de tecnologias digitais nas trocas comerciais e nos processos de producdo. Esta estratégia, também designada
por quarta revolugdo industrial, promove a inovagado digital dos paises permitindo ndo s6 maiores ganhos de produtividade
como também a superacdo de barreiras geograficas, deixando o mercado de ser doméstico para se tornar um mercado
global. A capacidade dos paises responderem a este novo paradigma esta na Capacitagcdo dos seus recursos humanos e na
sua Maturidade tecnoldgica e digital.

O GCl inclui o pilar Ensino superior e formagdo, que mede as taxas de matricula do ensino secunddrio e tercidrio, a
qualidade da educagdo e a extensdo da formagdo profissional de pessoal, e o pilar Maturidade Tecnoldgica, que mede a
agilidade com que uma economia adota as tecnologias disponiveis para aumentar a produtividade de suas industrias, com
énfase especifica na capacidade de aproveitar totalmente as Tecnologias da Informagdo e Comunicagdo (TICs) nas atividades
didrias e nos processos de produgdo de forma a aumentar a eficiéncia e permitir a inovagdo.
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PO a 0 PO 0 0 de Po
oD O pe Repo 5
016-20 Po ga elho onomia 016 UE-28
Ensino superior e formagao 5,04 Singapura 6,29 36 26 [V-10 16
Quantidade de ensino 6,20 8 Econom. 7,00 33 27 '~ -6 17
Qualidade do ensino 4,66 Singapura 6,13 35 30 ¥ -5 16
Formagdo em exercicio 4,26 Suica 6,17 55 45 ~ -10 19
Maturidade tecnoldgica 5,59 Suica 6,41 26 26 [—o0 14
Adogdo das tecnologias 5,47 Suica 5,96 24 15 -9 10
Utiliza(;.éo cias tecnologias de informacdo e 571 Luxemburgo 6,97 30 30 0 16
comunicagdo

Fonte: Global Competitiveness Report, Edicdo 2016-2017; World Economic Forum
Escala da classificagéo: [1-7]

No dominio do Ensino superior e formagdo Portugal situa-se no 362 lugar, o que representa uma queda de dez
posicdes face a edicdo anterior. Esta evolugdo desfavoravel foi impulsionada pela diminui¢do da classificagdo do pais no que
respeita a Quantidade (332 lugar) e Qualidade (352) do Ensino e a Formagdo de ativos (552), dos quais resultaram declinios
de seis, cinco e dez posicOes, respetivamente. Quanto a Maturidade tecnoldgica Portugal mantém o 262 lugar da edigdo
anterior, mas desceu nove posi¢Ges quanto a Adogdo das tecnologias (24.2 lugar).

O indice de Digitalizagdo da Economia e da Sociedade (IDES) é um indice compésito elaborado pela Comissdo
Europeia para avaliar a evolugdo dos paises da UE em dire¢do a uma economia e sociedade digitais. Este indice agrega um
conjunto de indicadores estruturados em cinco vertentes: conetividade, capital humano, utilizagdo da Internet, integragdo
das tecnologias digitais e servigos publicos digitais. Portugal apresenta uma trajetdria positiva do IDES que se deve, em
grande parte, a notavel evolugdo em Capital humano que, no entanto, continua a ser a area mais fraca do pais - ndo pelo
numero de licenciados em ciéncias, tecnologias, engenharias e matematicas (CTEMs), mas sim devido a baixa utilizacdo da
internet e baixas competéncias digitais, assim como ao reduzido nimero de especialistas em TICs.

Estes resultados corroboram a necessidade do pais investir estrategicamente no aumento das competéncias digitais e
na utilizagdo da internet por parte dos seus cidaddos, assim como apostar na empregabilidade dos especialistas em TIC, de
modo a garantir uma resposta eficaz e adequada a nova mudancga de paradigma que estd a transformar a forma de fazer
negocios no mundo inteiro e em todos os setores da economia. (Para uma andlise mais profundada sobre este tema
sugerimos a leitura da publicagdo Digitalizacdo da Economia e da Sociedade Portuguesa - Diagndstico Industria 4.0, do GEE).
Por forma a preparar as empresas portuguesas para a quarta revolugdo industrial - a Industria 4.0 - , 0 Governo portugués

preparou um conjunto de 60 medidas de Iniciativa Publica e Privada a implementar a partir de 2017, com impacto sobre
mais de 50.000 empresas a operar em Portugal que, numa fase inicial, permitirdo requalificar e formar mais de 20.000
trabalhadores em competéncias digitais.

7

O Setor financeiro também desempenha um importante papel na produtividade da economia pois é uma das
principais fontes de financiamento de projetos empreendedores e dos investimentos do setor privado. Os resultados
divulgados pelo GCR 2016-17 refletem constrangimentos no setor financeiro portugués, classificado em 1162 lugar no
ranking de 138 economias, apds uma queda de 9 posi¢cdes face a edi¢do anterior.

Classificagao Posicionamento de Portugal

Global Competitiveness Report
2016-2017 Portugal Melhor Economia 2016-17 UE-28
(#138)

Desenvolvimento do mercado financeiro 3,25 Nova Zelandia 5,79 116 107 |[¥ -9 24
Eficiéncia 3,62 Singapura 5,45 75 65 ~ -10 21
Servigos financeiros em resposta as necessidades das empresas 3,92 Hong Kong 5,74 62 - - 19
Acessibilidade de pregos dos servigos financeiros 4,49 Hong Kong 5,97 53 - - 17
Financiamento através dos mercados de capitais locais 3,05 Africa do Sul 5,94 100 87 ~ -13 23
Facilidade de acesso a empréstimos 3,66 Nova Zelandia 5,74 80 107 A 27 19
Disponibilidade de capital de risco 2,98 Qatar 4,94 59 61 a2 19
Fiabilidade e confian¢a 2,88 Nova Zelandia 6,46 133 123 ~ -10 27
Solidez dos bancos 3,28 Finlandia 6,64 129 120 ~ -9 26
Regulagdo dos valores mobiliarios 3,36 Singapura 6,30 120 77 ~ -43 25
{ndice de direitos legais [0-10]* 2,00 3 Econom. 12,00 108 106 -2 26

Fonte: Global Competitiveness Report, Edigdo 2016-2017; World Economic Forum
Escala da classificago: [1-7], exceto nos casos assinalados com (*)


http://www.google.pt/url?sa=t&rct=j&q=&esrc=s&source=web&cd=3&ved=0ahUKEwiFo57pi8LSAhWGOBQKHfykBkEQFgglMAI&url=http://www.gee.min-economia.pt/?cfl%3D39127&usg=AFQjCNGgJ-CFFGPiqBMjoUbCGJQdem6PMQ&sig2=hovomkDjh8YsrpYZsD_1RA

Gabinete de Estratégia e Estudos Ambiente de negdcios

Importa salientar o fraco desempenho do pais associado a um decréscimo face a edigdo anterior, no ambito do
Financiamento através dos mercados de capitais locais (1002 classificado, -13 posi¢ées), da Solidez dos bancos (1299, -9), da
Regulagdo dos valores mobilidrios (1202, -43) e, ainda, do Indice de direitos legais (1082, -2). Verificou-se, no entanto,
melhorias ao nivel da Facilidade de acesso a empréstimos (802 lugar, + 27 posicGes) e da Disponibilidade de capital de risco
(599, +2). Em grande medida, estes resultados desfavoraveis espelham as fragilidades do setor bancério portugués; recorde-
se, a titulo de exemplo, a faléncia de algumas instituicdes financeiras, tais como o Banco Portugués de Negdcios (BPN), o
Banco Espirito Santo (BES) e o Banco Internacional dos Funchal (BANIF), cujas situa¢des de resgate, para além das graves
consequéncias para o défice do pais, criaram um clima de inseguranca e desconfianca sobre o setor financeiro e respetivos
reguladores.

Um ambiente macroecondmico estavel é a base para o crescimento sustentdvel de qualquer economia, pois é
fundamental para um desempenho eficiente dos agentes econdmicos e, por sua vez, para a competitividade global do pais.
Neste ambito, o GCR 2016-17, avaliou 138 economias de todo o mundo e os resultados para Portugal colocam o pais entre
as economias com um Ambiente Macroeconémico mais desfavoravel: 1202 posigdo no ranking geral (272 lugar, entre os
paises da UE-28), registando ainda assim uma subida de sete posicGes face a edi¢do precedente.

Pontuagdo Posicionamento de Portugal
Global Competitiveness Report
2016-2017 Portugal Melhor Economia 2016-17
(#138)

Ambiente macroeconémico 3,69 Noruega 6,84 120 127 |4 7 27
Saldo orgamental do sector publico, % PIB* -4,39 Qatar 10,27 96 103 A7 26
Poupanga nacional bruta, % PIB* 15,59 Qatar 54,48 96 98 P ) 25
Inflagdo, variagdo % anual* 0,51 36 Econom. 1,90 1 70 A 69 1
Divida publica, % PIB* 128,79 Hong Kong 0,06 134 135 | 1 26

Fonte: Global Competitiveness Report, Edicdo 2016-2017; World Economic Forum
Escala da classificagao: [1-7], exceto nos casos assinalados com (*)

Portugal apresenta um fraco desempenho em trés dos quatro indicadores que concorrem para a determinagao do
Ambiente Macroeconémico do pais. Entre eles, destacamos a Divida publica (1342 posicdo) que, apesar de ser um dos
principais alvos de incidéncia das reformas estruturais exigidas pela Unido Europeia e pelo Fundo Monetdrio Internacional,
ainda continua a exceder a produtividade da economia. Com efeito, de acordo com o GCR-2016-17, em 2015, a Divida
publica portuguesa atingiu perto de 129% do PIB, sendo a quinta mais elevada do conjunto de economias incluidas neste
ranking. No final da tabela encontram-se a Itdlia, o Libano, a Grécia e o Japdo. Salientamos, ainda, o défice orcamental que
se fixou nos 4,4 % do PIB e a Inflagdo, com o pais a liderar a tabela geral, juntamente com outras 35 economias.

J4 o WCS - 2016 do IMD, colocou Portugal na 482 posi¢do, entre 61 economias, no que concerne ao Desempenho
Econdmico, o que representa uma queda de 3 posi¢des face a edi¢do anterior.

World Competitiveness Scoreboard A
2012-2016 2015-16
Desempenho Econémico 53 54 54 45 48 v -3
Economia Nacional 54 55 53 44 43 A 1
Comércio Internacional 37 46 32 36 33 A3
Investimento Estrangeiro 35 32 39 22 42 7 -20
Emprego 52 56 55 54 55 v -1
Precos 25 21 12 21 15 A6

Fonte: World Competitiveness Scoreboard 2012-2016; IMD.

De entre os dominios analisados sob este pilar, verifica-se a existéncia de fragilidades do pais em varias areas,
especialmente no que respeita ao Emprego (552 lugar, -1 posi¢do face a edigdo de 2015), com os elevados niveis de
Desemprego e Desemprego jovem a impulsionarem a saida de recursos humanos qualificados para o exterior, e ao
Investimento Estrangeiro (422 lugar, -20), devido ao baixo fluxo de Investimento Direto Estrangeiro de e para Portugal.
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A Economia Nacional (432 lugar, +1 posicdo face a edicdo anterior) tem apresentado progressos ao nivel do
Crescimento real do PIB (272), contudo demonstra uma fraca Capacidade de resiliéncia perante os ciclos econdmicos (519).
Por outro lado, no que se refere a politica de Pregos (152, subiu 6 posicdes) os resultados para Portugal sdo
substancialmente mais favoraveis, com destaque positivo para a Inflacdo ajustada dos precos ao consumidor (89), as
Receitas do turismo (122) e o Indice do custo de vida (129).

Com a finalidade de criar um quadro nacional favoravel a competitividade da economia portuguesa, tem vindo a ser
efetuado o acompanhamento das medidas impostas a Portugal, no ambito da intervengao financeira a que o pais se
encontra sujeito. Por outro lado, Portugal tem apostado em criar fortes relagdes comerciais com outras economias da UE e
mercados emergentes, tais como Angola e Brasil no sentido de potenciar o desenvolvimento da economia nacional.

A liberdade econémica favorece o dinamismo econdmico e a prosperidade das economias. A organizacdo The Heritage
Foundation divulgou os resultados, para 2017, do Index of Economic Freedom (indice de Liberdade Econémica), para 180
economias, entre as quais Portugal ficou classificado em 772 lugar, com um indice de 62,6% (-13 posigdes e -2,5 pontos face
a edigdo de 2016), sendo considerado um pais moderadamente livre. Portugal apresenta um indice inferior ao indice médio
dos paises europeus (de 68,0%), mas superior ao indice médio mundial (de 60,9%).

indice de Liberdade Econémica - 2017

77;?ANK - Média Mu(zfslz; 60,9% A
PORTUGAL —
SCORE * Média da Europa 68,0% A
62,6% T (# 44)

Direitos de Propriedade 73,3 Carga Fiscal 59,8 V7
Efetividade Judicial 68,9 Despesa Publica 25,1 &
Integridade Governamental 59,0 na. Saude Fiscal 32,1 na.
Liberdade de Negdcios 86,4 4 Liberdade de Comércio 87,0 7
Liberdade Laboral 43,4 ~F Liberdade de Investimento 700 —
Liberdade Monetaria 85,9 Liberdade Financeira 60,0 —

*Escala de 0 a 100: de O até 50 (reprimido), de 50 a 60 (ndo livre na generalidade); de 60 a 70 (moderadamente livre), de
70 a 80 (livre na generalidade) e mais do que 80 (livre).

Fonte: Index of Economic Freedom 2017; The Heritage Foundation

Portugal é considerado uma economia livre quanto aos indicadores Liberdade de Negdcios (86,4%), Liberdade
Monetdria (85,9%) e Liberdade de Comércio (87,0%). Por outro lado, é considerado uma economia com significativas
restricGes em relagdo a Despesa Publica (25,1%), a Satde Fiscal (32,1%) e a Liberdade Laboral (43,4%).

Segundo a Heritage Foundation, Portugal continua a enfrentar desafios que exigem um ajuste urgente da politica
econdmica, cujas prioridades incluem a redugdo do défice orcamental e o aumento da flexibilidade do mercado de trabalho.
Neste sentido, esta fundagdo assinala o Endividamento e a Ineficiéncia do Setor Publico como dois dos principais obstaculos
ao dinamismo do setor privado e a competitividade global da economia portuguesa, apesar do pais apresentar contextos
institucionais solidos, tais como um Quadro Empresarial eficiente e um Sistema Judicial independente. Por outro lado, o
Desemprego mantém-se elevado, especialmente entre os jovens portugueses, o que motiva muitos deles a emigrarem na
expectativa de encontrar trabalho fora de Portugal. E, ainda, feita referéncia a fragilidade do Sistema Bancdrio portugués .
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2. Custos de Contexto

Com base nos principais rankings internacionais vamos proceder a analise de 6 areas criticas para o ambiente de
negdcios e identificar os fatores que podem consubstanciar obstaculos a atividade das empresas devido aos elevados custos
de contexto que geram. S3o elas: inicio de atividade, obtencdo de alvards de construg¢do, obtencgdo de eletricidade, comércio
internacional, pagamento de impostos e eficiéncia da Administragcdo Publica.

No que se refere a Facilidade em estabelecer e desenvolver negdcios, Portugal encontra-se na 252 posigao, entre 190
economias, com base na edi¢do de 2017 do Doing Business (DB-2017), do Banco Mundial, publicada em outubro de 2016,
sendo considerada uma economia investor-friendly (122 lugar na UE-28). Portugal desceu uma posicdo, face a edicdo
anterior, contudo continua a liderar no ranking dos paises do sul da Europa (onde se inclui a Franga, a Espanha, Itdlia e
Grécia). Nesta edi¢do, a Nova Zeldndia lidera a tabela geral, seguida de Singapura e da Dinamarca.

Iniciar uma atividade em Portugal tem vindo a ser um processo cada vez mais facil: menos burocratico, mais rapido e
menos dispendioso. Em 2014, Portugal ocupou a sua melhor posicdo no ranking internacional Doing Business nesse dominio
- Abertura de empresas (192 posigao) -, para a qual contribuiram medidas de simplificagdo administrativa e de incentivo
com impactos positivos ao nivel do nimero de procedimentos, do tempo e do capital social minimo requeridos para abrir
uma empresa. Desde entdo, Portugal ndo apresentou melhorias significativas neste dominio, o que resultou no recuo de
uma posi¢do no DB-2017, para a 322 posigao (122 no ranking da UE-28).

Pontuagdo Posicionamento de Portugal
Doing Business

2017 Portugal Melhor Economia 2017

(#190)
Facilidade em fazer negédcios 77,4 | Nova Zelandia | 87,01 25 24 [V -1 12
Abertura de empresas 92,85 | Nova Zelandia | 99,96 32 31 |V -1 12
Procedimentos* (nimero) 5 Nova Zelédndia 1 a7 43 |V -4 13
Tempo* (dias) 4,5 Nova Zelédndia 0,5 20 20 = O 6
Custo* (% da rendimento per capita) 2,1 Eslovénia 0 a7 46 |V -1 17
E:;)il;c:)l minimo integralizado (% rendimento per 0 128 Econom. 0 1 1 0 1

Fonte: Doing Business Report 2017; Banco Mundial.
* O Doing Business 2017 desagrega estes indicadores por sexo (Homens e Mulheres) que no caso de Portugal apresentam o mesmo valor.

Das medidas recentemente implementadas em Portugal, para estimular o ambiente de negdcios e facilitar a criacdo de
empresas, destaca-se as seguintes:

Legislagdo / Entrada

Medida Descrigao X Beneficios Execugao
em vigor
Disponibilizar a submissdo eletrénica de
candidaturas de projetos de investimento
ue visam ser reconhecidos como
SIMPLEX+ 2016 - Apoio ao q R . Simplex + 2016 /Prazo: 1.2 Esta medida visa resolver a dispersdo na .
. projetos de Potencial Interesse Nacional . . ~ i . Aimplementar
Investidor . Trimestre 2018 informagdo e apoios aos empresarios.
(PIN) ou beneficiar do acompanhamento
pela Comissdo Permanente de Apoio ao
Investidor (CPAI).
Este Guia destina-se a apoiar, em particular, os
industriais tipo 3 (cujo inicio de exploragdo
Disponibilizagdo online de um guia, em . L po 3 (cuj plorag
i , ) N Sistema da Industria depende atualmente apenas de mera
linguagem acessivel, contendo informagdo , R L K
N Responsavel (SIR) - Decreto- comunicagdo prévia a entidade coordenadora), - Implementada
] L. ., relevante para a exploragéo de . P =
Guia Industria Responsavel i R B Lei n.o 73/2015,de 11de  sobretudo os de pequena e média dimensdo—  consultar em:
estabelecimentos industriais e, em X L . o . . .
K ! maio /Data de publicagdo:  a conhecer os requisitos que tém de cumprir ~ www.iapmei.pt
particular, os chamados estabelecimentos ) i )
30.12.2016 em dreas tais como as da saude e seguranga no

tipo 3.
P trabalho, do ambiente e, quando caso disso, da

seguranga alimentar.
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Legislagdo / Entrada
Medida Descrigao gisiac / Beneficios Execugao
em vigor

Esta drea é um ponto Unico de acesso

§ L Portaria n.2 365/2015 - a servigos e a informagdes
Define o formato, caracteristicas e L L . L
mecanismos de tratamento da informacio Didrio da Republica n.2 relacionados com a atividade
L. . ¢ 203/2015, Série | de 2015-10-  empresarial. E possivel tratar de Implementada
. relevante para o exercicio de atividades . .
Balcdo do Empreendedor L. j Y 16 (revoga a Portaria n.2 diversos assuntos de forma consultar em:
econdmicas, através do balcdo Unico . L. ) )
L. R . 131/2011, de 4 de abril)  totalmente eletrdnica, tais como criar www.portaldaempresa.pt/
eletrénico, designado «Balcdo do : '
Empreendedors /Entrada em vigor: uma empresa, registar uma marca,
». ~
P 17.10.2015 obter certiddes ou fazer o

licenciamento das suas atividades.

E do conhecimento geral que o setor da construcdo é um dos barémetros/motores da economia, logo as condicdes
para desenvolver a atividade sdo determinantes para a performance do setor. Para este efeito é fundamental que a
regulamentacdo existente seja adequada e que assegure o cumprimento das normas e das conformidades de forma a que
seja facil e acessivel a todos.

O DB-2017 afere a facilidade de Obtengdo de alvards de construgdo e classifica Portugal no 352 lugar (102 lugar no
ranking da UE-28). Neste dominio, Portugal apresenta algumas fragilidades na generalidade dos indicadores que concorrem
para a sua determinagdo, com destaque para o Numero de procedimentos necessarios para a obtencdo de alvaras de
construcdo (14 procedimentos, 7 nas economias melhor classificadas), a Duragdo (3 meses e 23 dias, 28 dias nas economias
melhor classificadas) e o Custo (cerca de 1,3% do rendimento per capita; 0,1% nas economias melhores classificadas).

No que concerne ao Controlo de qualidade na construgdo, importa referir que Portugal precisa de continuar a realizar
esforcos no que se refere aos requisitos de qualificacdo quer dos profissionais responsaveis pela verificagdo da
conformidade entre os projetos e os regulamentos de construgdo existentes, como dos profissionais que supervisionam as
construgdes no terreno.

Pontuacgao Posicionamento de Portugal
Doing Business
2017 Portugal Melhor Economia

Obtengdo de alvaras de construgdo 76,47 | Nova Zelandia | 87,4 35 34 |V -1 10
Procedimentos (nimero) 14 4 Econom. 7 90 86 ~ -4 20
Tempo (dias) 113 Rep. Coreia 28 66 66 |— 8
Custo (% do rendimento per capita) 1,3 6 Econom. 0,1 75 76 | 1 14
Ilnsc;lce de controlo de qualidade na construgdo (0- 1 2 Econom. 15 61 59 o - 14

Fonte: Doing Business Report 2017; Banco Mundial. Escala: de 0 a 100

No dmbito do SIMPLEX+2016 existem medidas e iniciativas que tém por finalidade aligeirar o peso burocratico, bem
como uma melhor adequagdo dos custos inerentes ao setor da constru¢do, no contexto do mercado nacional,
nomeadamente em matéria de licenciamentos na Construgdo:

Legislagdo / Entrada

Medida Descri¢ao 5 Beneficios Execucao
em vigor
Portaria n.2 261-A/2015 -
Fixa as taxas de licenciamento, Diario da Republica n.2 Fixa as taxas destinadas a cobrir os
Construgdo — custos certificados, alvaras, e outros 167/2015, 12 Suplemento, encargos com a gestdo do sistema de i G
administrativos procedimentos administrativos Série | de 2015-08-27 controlo prévio das empresas de
respeitantes a atividade da construgdo. /Entrada em vigor: construgdo.
28.08.2015
Publicar no portal e nos postos de Esta medida visa resolver os
; atendimento informag&o sobre o prazo Simplex + 2016 /Datade  licenciamentos morosos, complexos e Implementada
SIMPLEX+ 2016 - Licengas e . - . ., .. .
b o EE médio para emissdo de licengas e alvaras  publicagdo: dezembro de dispersos. consultar em:
no IMPIC (Instituto dos Mercados 2016 O prazo legal de emissdo de titulos http://www.impic.pt/
Publicos, do Imobiliario e da Construgdo). habilitantes é de 20 dias Uteis.
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A obtencdo de uma ligagdo a rede elétrica é essencial para permitir que uma empresa realize as suas operagdes mais
basicas. Portugal apresenta algumas dificuldades na Obtencdo de eletricidade por parte das empresas, tendo sido
classificado na 502 posigao pelo Banco Mundial, no ranking DB-2017 (162 posicdo na UE-28).

Entre as principais dificuldades verificadas destacam-se o Numero de procedimentos (sdo 7, mais 4 procedimentos do
que as economias melhor classificadas), a Duragdo do processo (em média sdo necessarios 41 dias, contra 18 dias nas
economias melhor classificadas) e o Preco da eletricidade (18,3 US céntimos/ kWh, comparados com os 0,8 US céntimos da
economia melhor posicionada). No que respeita ao prego da eletricidade importa referir que se verificou uma franca
melhoria face a edi¢do anterior (2016: custo de 29,6 US céntimos / kWh) que resultou na subida em 37 posi¢bes neste
indicador (do 1502 para o 1132 lugar). Em Portugal foram, ainda, realizados esforcos para reduzir o tempo necessario de
aprovacgdo dos pedidos de ligagdo elétrica, processo que, segundo o DB-2017, demorava, em 2014, 59 dias (422 posi¢do) e
atualmente demora 41 dias (262).

Pontuagdo Posicionamento de Portugal

Doing Business
2017

Portugal Melhor Economia UE-28

Obtengdo de eletricidade 80,72 | Rep. da Coreia | 99,88 50 50 |[— O 16
Procedimentos (nimero) 7 16 Econom. 3 156 154 |V -2 26
Tempo (dias) 41 2 Econom. 18 26 33 a7 5
Custo (% RNB per capita) 37,3 Japdo 0 24 24 |— 8
indice de confiabilidade do fornecimento e
transparéncia das tarifas (0-8) 8 26 Econom. 8 1 1 = U 1
Preco da eletricidade (US cents per kWh) 18,3 Kuwait 0,8 113 150 |& 37 21

Fonte: Doing Business Report 2017; Banco Mundial.

Em Portugal, tal como na maioria dos paises europeus, estd a decorrer a liberalizagdo do mercado interno de
eletricidade, que pretende estimular o aumento da concorréncia no setor esperando-se impactos positivos ao nivel dos
precos, da qualidade de servigco e da satisfagdo dos consumidores. Com a finalidade de facilitar o acesso a informacdo
relevante sobre o mercado de energia, em Portugal o Programa SIMPLEX+2016 prevé as seguintes medidas:

Legislacao / Entrada
Medida Descricao glslag / Beneficios Execucao
em vigor

Visa resolver problemas com licenciamentos
morosos, complexos e dispersos com a
eliminagdo da necessidade de aprovagdo do
projeto de instalagdo elétrica, sendo tal
aprovagdo substituida por termo de Aimplementar
responsabilidade do autor do projeto
legalmente habilitado, que ateste a
conformidade do mesmo com as regras legais

Aprovar um novo regime de
licenciamento das Instalagdes Elétricas de SIMPLEX +2016 /Prazo: 1.2
Servigo Particular (instalagdes do tipo A, B Trimestre 2017
e C) no sentido da sua simplificagdo.

SIMPLEX +2016 - Licenciamento
das Instalagdes Elétricas +
simples

aplicaveis.
Desenvolver e implementar uma aplicagdo
a ue centralize toda a informagédo Simplex + 2016 /Prazo: 3.2 Visa resolver o problema de disperséo e
SIMPLEX + 2016 - App Energia (app) R ¢ P . / R . P p~ A implementar
relevante sobre mercado de energia em Trimestre 2016 inacessibilidade de Informagdes.

Portugal.

A internacionalizacdo da economia portuguesa é, em grande parte, garantida pelo Comércio Internacional
(exportagGes e importagdes). Por pertencer a Unido Europeia, Portugal encontra-se sujeito a uma Politica comercial comum
destinada a eliminar as barreiras aduaneiras e a fomentar o comércio livre entre os seus Estados-Membros, com implica¢des
na uniformizagdo das tarifas face a paises terceiros. Este sistema pretende garantir que as empresas da UE tenham igual
acesso ao mercado internacional, apoiando, deste modo, o crescimento econdmico tanto ao nivel do mercado interno como
dos paises terceiros (em especial os menos desenvolvidos).
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De acordo com o DB-2017, Portugal lidera o ranking, juntamente com outras 15 economias da UE, no que respeita a
facilidade de participacdo no Comércio Internacional. Quer para a atividade exportadora como importadora, este dominio é
medido em termos de custo monetdrio, que em Portugal é nulo, e em termos de tempo despendido, que, em Portugal,
corresponde a uma hora de espera para se verificar a conformidade da documentagdo.

Classificagao Posicao
Geral (#189)
2017 2016 Var.

Doing Business

2017 Portugal Melhor Economia

Comércio Internacional 100 16 Econom. 100 1 1 = 0

Fonte: Doing Business Report 2017; Banco Mundial.
Escala: de 0 a 100

Portugal tem adotado politicas que pretendem facilitar o comércio transfronteirico, entre as quais se destaca a
implementacdo da plataforma de agilizagdo dos procedimentos portudrios. Esta preocupacgdo é também patente no SIMPLEX
+2016 com a Janela Unica Aduaneira (JUA) que ird permitir aos agentes econdmicos um ponto Unico de contacto entre as
diversas entidades oficiais, garantindo assim, a entrega automatica de informacdo por via eletrénica as entidades devidas e,
consequentemente, a rececdo dos respetivos despachos e autorizagGes.

Legislacao / Entrada
Medida Descrigao gistac / Beneficios Execugao
em vigor

Implementar uma plataforma entre os
operadores econdmicos e as entidades
fiscalizadoras que aumente a eficiéncia
dos procedimentos de
desalfandegamento.

SIMPLEX + 2016 - Janela Unica
Aduaneira

Simplex + 2016 /Prazo: 4.2 Visa resolver o problema de auséncia de

X . . . A implementar
Trimestre 2017 servigos online e processos desmaterializados. P

O posicionamento de Portugal, no ranking DB-2017, em matéria de Pagamento de impostos pode constituir um fator
desencorajador para os potenciais investidores operarem no mercado nacional. Contudo, Portugal tem vindo a implementar
medidas de simplificacdo legislativa e administrativa que tornam o pagamento de impostos mais facil e menos oneroso para
as empresas, tais como a redugdo da taxa de imposto sobre o rendimento das pessoas coletivas (IRC), o aumento do
montante admissivel do prejuizo reportado, a melhoria do software de contabilidade e sistema de pagamento on-line de
impostos.

Estes esforgcos permitiram a Portugal subir 8 posi¢cGes neste ranking internacional, passando para a 382 posicdo da
tabela geral, e 152 lugar do ranking da UE-28.

Do g B o a
0 Po ga elho onomia 0 UE-28
90
Pagamento de impostos 83,75 2 Econom. 99,44 38 46 | 8 15
Pagamentos (numero) 8 2 Econom. 3 23 23 — O 4
Emirad
Tempo (horas por ano) 243 | -miracos 12 120 135 |a 15 | 24
Arabes Unidos

Aliquota de imposto total (% do lucro) 39,8 Vanuatu 8,5 107 112 | 5 12

Imposto sobre os lucros (% lucros) 12,5 15 Econom. 0 69 75 A 6 17

Contribui¢des e impostos sobre o trabalho 26,8 12 Econom. 0 155 153 | -2 16
(% lucros)

indice de processos pds-declaracdo 92,7 Somadlia 0 155 n.d. 17

Fonte: Doing Business Report 2017; Banco Mundial.

Acrescem, ainda, as medidas ja adotadas, outras incluidas no Programa SIMPLEX+2016 que visam facilitar o
cumprimento das obrigacdes fiscais e pagamentos para a seguranga social, diminuindo as redundéancias e eliminando o
preenchimento de declaragdes e entrega de informagdes desnecessarias. Neste ambito destacam-se:
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Legislagdo / Entrada

Medida Descrigao X Beneficios Execugao
em vigor
SIMPLEX + 2016 - Pagamento de Possibilidade de os contribuintes pagarem Simplex + 2016 /Prazo: 4.2 Tornar o procedimento de pagamento de Aimplementar
Impostos direto os seus impostos por débito direto. Trimestre 2016 impostos menos complexo. ®
Implementar o sistema de pagamentos
SIMPLEX + 2016 - Pagamentos P . pag Simplex + 2016 /Prazo: 4.2 Reduzir a complexidade dos meios de .
L. . DUC (Documento Unico de Cobranga) na ) L A implementar
alfandegarios +simples Trimestre 2017 pagamento de obrigagdes fiscais das empresas.

drea alfandegaria.

A atuac¢do da Administragdo Publica (AP) tem impactos diretos na vida dos cidaddos e das empresas, podendo gerar
custos de contexto que poderdo ser tanto maiores quanto maior for a ineficiéncia da maquina administrativa.

Os recentes avancos tecnoldgicos, designadamente das Tecnologias da Informacdo e Comunicacéo (TICs), acrescidos
da sua elevada difusdo no mercado, constituem um poderoso instrumento a disposi¢cdo dos governos que, se bem aplicados,
permitem obter significativos ganhos de eficiéncia, eficicia e de qualidade para a Administragdo Publica e para todos os que
com ela se relacionem. A incorporagdo e potenciagdo das TICs, a par da modernizagdo administrativa, implicam uma
adaptagdo das estruturas e da forma como sdo estabelecidas as relagGes internas e externas aos varios niveis da
Administragdo Publica, e visam ir ao encontro de uma prestacdo de servigos publicos menos burocratizada e mais centrada
nos cidadaos.

Através da Resolucdo 66/288 da Assembleia Geral das Na¢bes Unidas, intitulada O Futuro que Queremos, os seus
Estados signatdrios reafirmaram que a democracia, a boa governa¢do e o Estado de Direito sdo essenciais para o
crescimento econdmico sustentado e inclusivo, o desenvolvimento social, a prote¢do do ambiente e a erradica¢do da
pobreza e da fome. Os Estados membros sublinharam, ainda, que as TICs facilitam o fluxo de informac&o entre os governos e
o publico e reconheceram o poder das tecnologias de comunicagdo para promover o desenvolvimento sustentavel.

O E-Government Knowledge DataBase (EGOVKB), das Nagées Unidas, permite obter o ranking dos seus Estados
membros quanto ao indice de Desenvolvimento do Governo eletrénico (EGDI - E-Government Development Index ) e o
indice de Participacdo eletronica (EPI - E-Participation Index). O EGDI é um indice que incorpora caracteristicas de acesso,
tais como as infraestruturas e os niveis educacionais, para refletir como as tecnologias de informagao sdo utilizadas por cada
pais para promover o acesso e a inclusao dos seus cidadaos. Ja o EPI foca-se na utilizagdo de servigos on-line para facilitar o
fornecimento de informacdo pelo setor publico aos cidaddos (E-information), a interagdo com as partes interessadas (E-
consultation) e o envolvimento nos processos de tomada de decisdes (E-decision-making).

201 201
e-Government 016 014 Rank
Readiness Knowledge Base score || Rank core | Rank™ pyiIS
(#193) (#193)
E-Government index 0,714 382 0,690 379 21¢
E-Participation index 0,661 502 0,647 33¢ 209

Fonte: UN e-Government Knowledge Database; Organizagdo das Nacdes Unidas (ONU).

Entre os 193 Estados membros das Nagdes Unidas, Portugal ocupa a 382 posicdo em matéria de Governo eletrénico
(EGDI) e a 502 no que respeita a Participagdo eletronica (EPI). Apesar do pais registar melhorias no valor de ambos os
indices face a edigdo de 2014, estas ndo evitaram que Portugal descesse 1 e 17 posi¢Ges, respetivamente.

A prossecugdo dos objetivos relacionados com a simplificacdo legislativa e administrativa e a modernizacdo dos
servigos publicos encontram-se atualmente abrangidos pelo Programa SIMPLEX+2016. Atualmente, cerca de 96% dos
procedimentos administrativos sdo passiveis de ser digitais, mas segundo o DESI ( Digital Economy and Society Index - 2017)
existe a necessidade de melhorar as competéncias digitais dos portugueses, pois 93,2% dispGe apenas de competéncias
digitais basicas ao nivel da comunicagdo.
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Com o objetivo de avaliar os impactos negativos dos custos de contexto, o Instituto Nacional de Estatistica (INE)
langou, em 2015, o 1aCC - Inquérito aos Custos de Contexto, que incidiu sobre 9 dominios, que identificam potenciais areas
que constituem obstaculo a atividade das empresas, a saber: inicio de atividade, licenciamentos, industrias de rede,
financiamento, sistema judicial, sistema fiscal, carga administrativa, barreiras a internacionalizagdio e recursos humanos.

Indicador de obstaculo a atividade por dominio dos custos de contexto e dimensao da empresa
(Volume de negdcios)

BGrandes BPequenas & médias OMicro Total das sociedades
Obstaouo
muitn eievade 5
Obstacuin s
alevado a7
348
33
Obstéouio e 304
reduzide 2 = 276
267 rZ6
280
Obstacuin
muito redhizide 2
52 a2 2 =& 3|5|& =l 3 5:_ B3 =8 E;_
Mo constiui i e | o - i o | e | ol e o i od | o o | i o
umchsticuio | . . |
Sistema judicial Licenciamentos Sistema Fiscal Inicio de atividade  Indicador global de Carga administrativa Recursas humanos Barreiras & Financismento Indiistrias da rede
custos de contexto internacionalizagic

Fonte: INE, Custos de contexto: a perspetiva das empresas - Edicdo 2015

A publicacdo Custos de contexto: a perspetiva das empresas - Edigdo 2015, do INE, apresenta uma analise sucinta aos
resultados deste inquérito, e identifica os trés dominios em que as empresas percecionam maiores obstaculos a sua
atividade, independentemente da sua dimensdo ou setor de atividade, sdo eles: o sistema judicial, os licenciamentos e o
sistema fiscal. Eis algumas das principais conclusdes retiradas deste Estudo, decorrentes da analise dos resultados
ponderados pelo volume de negdcios:

* As pequenas, médias e grandes empresas identificaramcomo obstaculos mais relevantes o sistema judicial, os
licenciamentos e, em menor grau, o sistema fiscal;

* Para as microempresas, o sistema fiscal foi considerado o principal obstaculo, seguido do sistema judicial e
dos licenciamentos;

* O sistema judicial constituia o principal obstaculo em todos os setores de atividade, a exce¢do do setor da
energia, agua e saneamento. Para estes sectores o principal obstaculo esta no dominio dos licenciamentos;

* As industrias de rede e o financiamento, ndo constituiam obstaculos significativos a atividade da maior parte
das empresas.

Indicador de obstaculo a atividade por dominio dos custos de contexto e setor de atividade
(Volume de negécios)

Obstdculo 5
muito elevado
Obataculo 4
elevado 370
346
| L1 S 331
Obstculo B -
reduzido —
Obstaculo 2
muito reduzido
=5 °/8 /8 5|8 BlE |8 58 5 B2 98 6lY|® BT R
N0 constitui W ol ol | @ e o | o 0 R R R W W o W @ | e W o8 e | @ | of | o | of
um obstéculo I ) L - .
Indicador global de custos de contexto Sistema judicial Licenciamentos Sistema Fizcal
® Agricultura, sihicultura e pesca Bindiztia OEnergia, dgua e saneamento
Construgioe afividades imobiliarias Comércio Alojamento e restauraggo
Transportes & armazenagem, Informagéo e comunicago Outras atividades de servigos Total das sociedades

Fonte: INE, Custos de contexto: a perspetiva das empresas - Edigdo 2015
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* O indicador global de custo de contexto registou um valor intermédio (3,04, na escala de 1 a 5), sendo que:

—As pequenas e médias empresas percecionaram niveis de custos de contexto relativamente mais
elevados (3,07);

—As empresas do alojamento e restauragdo (3,21), da construgdo e atividades imobiliarias (3,15), da
industria (3,12), e da agricultura, silvicultura e pesca (3,07), foram as que percecionaram niveis de custos de
contexto superiores a média global.

* Entre 2012 e 2014, as empresas percecionaram um ligeiro aumento dos obstaculos em todos os dominios
exceto o inicio de atividade. O sistema fiscal e a carga administrativa foram os dominios em que as
empresas expressaram um aumento significativo dos obstaculos a sua atividade.

3. Regulamentac¢ao do Mercado

A intervencgdo do Estado na regulagdo do mercado justifica-se sempre que ocorram imperfeicdes na concorréncia
que impecam o mercado de alcangar condigdes tdo proximas quanto possivel da eficiéncia econdmica. Uma intervencgdo
adequada requer o estabelecimento de medidas de agdo publica que corrijam ou compensem as limitagdes do mecanismo
de mercado mas, também, que melhorem o desempenho da econémia. Neste sentido, destaca-se, por um lado, a
importancia da organizag¢éo do Estado e de uma eficiente articulagdo entre os decisores publicos, de modo a garantir que as
medidas de politica econdmica a adotar sejamas mais adequadas e, por outro lado, seja privilegiada a qualidade da
intervengdo e nao tanto a sua dimensdo.

A OCDE desenvolveu o indice da Regulagdo do Mercado de Produtos (ou PMR - Product Market Regulation Index),
constituido por um conjunto de indicadores que medem os ambientes regulatdrios e de mercado nos 34 paises da OCDE e
em outros 22 paises ndo membros da OCDE, permitindo avaliar em que medida as politicas publicas promovem ou inibem a
concorréncia em areas de mercado em que a concorréncia é determinante (quanto mais restritivas forem essas politicas
maior serd o PMR do pais).

Os indicadores que concorrem para a determinacdo do PMR encontram-se agrupados em trés areas, a reter:
Controlo do Estado, Barreiras ao Empreendorismo e Barreiras ao Comércio e ao Investimento. Neste driver é efetuada
uma analise sucinta do desempenho do quadro regulamentar portugués, em cada uma destas areas, complementada com
informacdo de outros rankings internacionais e medidas de politica com relevancia para a performance de Portugal.

O PMR tem sido publicado de cinco em cinco anos desde 1998, sendo que na sua ultima edigdo, de 2013, Portugal
ficou classificado na 122 posicdo num universo de 33 paises da OCDE, subindo 14 posi¢Ges face a edi¢do de 2008, que

envolveu os 34 paises membros.

Product Market Regulation Index (PMR)
2013

(-) menos restritivos (+) mais restritivos

Paises Baixos
Reino Unido
Austria
Dinamanca
Nova Zelandia
Itélia
Eslovaquia
Australia
Estdnia
Finlandia
Alemanha
PORTUGAL
Hungria
Belgica
Republica Checa
Japdo
Canada
Espanha
Irlanda
Luxemburgo
Noruega
Francga
Islandia
Suica

Chile

Suécia
Poldnia
Eslovénia
Grécia
Coreia
México
Israel
Turquia

Fonte: OCDE- Product Market Regulation 2013
Nota: na edi¢do de 2013 ndo existem dados disponiveis para os Estados Unidos da América.
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Com efeito, Portugal tem vindo a reduzir substancialmente o seu grau de regulagao de mercado, o que lhe permitiu
transitar do grupo dos paises mais restritivos para o top 10 dos paises mais liberais da UE-28 (passou de um PMR de 2,12
em 2003, para 1,29, em 2013). A evolugdo positiva do pais deve-se a uma diminui¢cdo (mas ainda forte) do Controlo do
Estado na economia e a diminui¢do das Barreiras ao Empreendedorismo.

PMR
Product Market Regulation Index P&s'::)o P&s::)o P&SI;:;)

PMR Index 2,6 22 2,1 25 1,7 26 1,3 12 |Aa14
Controlo do Estado 4,0 26 3,4 27 2,9 30 2,2 22 |8
Barreiras ao Empreendedorismo 2,8 16 2,0 15 1,8 19 1,3 8 |&al1
Barreiras ao Comércio e Investimento 0,9 15 0,9 24 0,4 9 0,4 12 |V -3

Passando a analise de cada uma das dreas, verifica-se uma significativa diminuigdo do Controlo do Estado (222 lugar,
subiu 8 posi¢des face a edigdo de 2008), quer por via da redugdo da dimensdo do Setor Empresarial do Estado (112 lugar,
subiu 14 posi¢des), quer pelo menor Envolvimento na operagdo de negdcios (252 lugar, subiu 6 posi¢des).

Controlo do Estado 4,04 26 3,42 27 2,89 30 2,18 22 |~ 8
Setor Empresarial do Estado (SEE) 4,03 24 3,54 25 3,11 25 2,43 11 (414
Ambito do SEE 3,97 18 3,83 22 3,58 23 3,00 18 |& 5
Envolvimento estatal em setores de rede 4,83 21 3,96 21 3,55 25 3,17 21 (a4
Controlo direto sobre empresas 3,28 24 2,83 25 2,71 31 0,92 10 |21
Administragdo do SEE - - - - 2,63 8 2,63 8 — 0
Envolvimento na operagéo de negdcios 4,06 26 3,29 28 2,67 31 1,94 25 |[&a 6
Controlos de precos 3,99 24 3,17 25 1,96 23 0,97 13 |4.10
Regulagdo de comando e controle 4,13 28 3,42 29 3,39 31 2,91 27 |4

Fonte: OCDE- Product Market Regulation (2013).

No que concerne ao Setor Empresarial do Estado, destaca-se o menor Controlo Direto do Estado sobre as Empresas,
controlo este que engloba direitos especiais de voto em empresas privadas, e restricdes a venda de participacGes em
empresas controladas pelo setor publico (102 lugar, subiu 21 posicGes). A este respeito destaca-se a eliminacdo dos direitos
especiais detidos pelo Estado na Portugal Telecom, SGPS, S.A., em 2011, a privatizacdo das sociedades CTT - Correios de
Portugal, S.A. e da CP Carga - Logistica e Transportes Ferrovidrios de Mercadorias, S.A., com inicio em 2013.

Quanto ao Envolvimento do Estado na operagdo de negdcios, destaca-se uma menor intervengdo no controlo de
pregos resultante, em grande medida, da liberalizagdo dos pregos da eletricidade, do gas e da venda de gasolina a retalho
(132 lugar, subiu 10 posi¢des). Por seu lado, permanece a intervengdo do Estado na regulagdo dos precos em outros setores,
tais como: telecomunicages, agua, consumo (tabaco, farmacéutico, taxis, livros escolares) e servigos profissionais.
Verificam-se, ainda, melhorias na Regulacdo de comando e controle, embora Portugal continue a ser um dos paises da OCDE
gue mais aposta na regulagdo coerciva em detrimento da regulacdo baseada em incentivos, com especial impacto nos
setores dos transportes ferrovidrios e aéreos, comércio e servigos profissionais (272 lugar,+4 posicoes).

A titulo exemplificativo, refira-se que, em janeiro de 2017, entrou em vigor a Fatura Unica Portudria por escala de
navio, incluida no Programa SIMPLEX +2016, que pode ser considerada uma intervengdo coerciva do Estado sobre o
procedimento da faturagao e liquidagao:
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Legislagdo / Entrada

Medida Descrigao .
em vigor

Beneficios Execugao

Consiste num documento de cobranga
que agrega a faturagdo ou liquidagdo de
SIMPLEX + 2016 - Fatura Unica  todas as entidades publicas prestadoras

Decreto-Lei n.2 6/2017;
Diario da Republica n.2
5/2017, Série | de 2017-01-

Portudria por Escala de Navio de servigos aos navios, no ato do :
despacho de largada, para cada escala de 06 /Entrada em vigor: 1 de
i i na\;ig janeiro de 2017

Este sistema procura assegurar que todos os
valores cobrados pelas vérias entidades
envolvidas passem a ser faturados por uma
Unica entidade, com evidentes vantagens para
os armadores e com importantes impactos na
redugdo de custos administrativos e de
contexto e ganhos econémicos relevantes.
Estima-se que esta medida ird poupar cerca de

Implementada

600 mil folhas de papel por ano para cada 3 mil
navios.

De acordo com a edi¢do de 2013 do PMR, Portugal apresentou progressos significativos no dominio das Barreiras
ao Empreendedorismo - valor de 1,35 (1,83, em 2008) -, conquistando a 82 posigdo no universo dos 33 paises da OCDE
classificados (subida de 11 posic¢des, face a edi¢cdo de 2008).

Barreiras ao Empreendedorismo 2,82 16 2,05 15 1,83 19 1,35 8 A 11
Complexidade dos procedimentos regulatdrios 2,79 10 1,98 10 1,41 9 0,41 1 4 8
Sistema de licengas e autorizagdes 4,00 7 2,00 2 2,00 3 0,00 1 2
Comunicagdo e simplificagdo das regras e procedimentos 1,58 12 1,95 29 0,83 14 0,82 19 |¥-5
Encargos administrativos para as startups 2,93 20 2,72 20 2,82 30 2,48 29 |41
Encargos administrativos para as sociedades anénimas 3,10 18 2,10 14 1,60 12 1,80 22 |V -10
Encargos administrativos para as empresas unipessoais 1,90 17 1,90 23 2,40 30 2,00 31 |V -1
Barreiras em setores de servigos 3,79 19 4,16 22 4,46 29 3,63 18 |11
Protecgdo regulamentar de reguladores 2,73 24 1,44 12 1,25 15 1,16 12 |Aa3
Barreiras legais a entrada 1,88 15 1,70 22 1,62 31 1,57 29 | 2
Excegdes a lei de concorréncia 1,09 21 0,00 1 0,00 1 0,00 1 — 0
Barreiras nos setores de rede 5,21 23 2,62 3 2,13 3 1,92 2 i 1

Fonte: OCDE- Product Market Regulation (2013).

Analisando os varios indicadores, verifica-se que 0s maiores progressos ocorreram nas areas respeitantes a
Complexidade dos procedimentos regulatérios (12 lugar, subiu 8 posi¢cdes) - em particular, no que respeita ao Sistema de
licengas e autorizagées (12 lugar, subiu 2 posicGes) -, e aos Encargos administrativos para as startups resultantes das
Barreiras em setores de servigos (182 lugar, subiu 11 posi¢Bes) - com introdugido de regulamentagdo para os setores do
retalho e de servigos profissionais. A transposi¢do da Diretiva “Servigos” para a ordem juridica portuguesa (DL n.2 92/2010,
de 26 de Julho) vem estabelecer os principios e regras para simplificar o livre acesso e exercicio das atividades relacionadas
com servicos no mercado interno, minimizando assim as barreiras juridicas ou administrativas para as empresas que
prestam servigos profissionais, em outros paises da Unido Europeia.

Nesta edigdo, o maior retrocesso verifica-se ao nivel dos Encargos administrativos para as Sociedades Andnimas que
iniciam a sua atividade (222 posicdo, desceu 10 posi¢des), especialmente devido ao aumento do numero de entidades
publicas e privadas envolvidas no seu registo. No que respeita a Protecdo regulamentar de reguladores, nesta edi¢do do
PMR, verificam-se melhorias face as edi¢gdes anteriores, contudo as Barreiras legais a entrada continuam a persistir,
restringindo o numero de concorrentes autorizados a operar no mercado em determinadas areas de negdcio, tais como:
servicos postais, transportes aéreos, ferroviarios, agua, salde humana e comércio a retalho de veiculos a motor.

N3o obstante a relevancia da informagao proporcionada pelo PMR - 2013 para este tema, mas atendendo ao facto
de a sua edi¢do mais recente reportar a 2013, leva-nos a considerar pertinente analisar outros rankings internacionais.
Neste caso particular, iremos abordar o DB-2017 e o GCI 2016-17, que disponibilizam informa¢do mais atualizada sobre a
performance de Portugal face aos obstaculos ao Empreendedorismo decorrentes da regulamentacdo do mercado.
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Investir em determinada atividade, marca ou produto é uma decisdo complexa que envolve varias etapas e ndao
deve descurar a existéncia de fatores ambientais que podem constituir oportunidades e/ou obstaculos ao sucesso do
negdcio. Entre tais fatores a ter em consideracdo pelo empreendedor incluem-se os mecanismos de regulacdo de mercado
que podem representar estimulos ou restricdes ao negdcio e estdo presentes em varias fases do seu desenvolvimento,
entre as quais abordaremos: a Obtengdo de crédito, a Execu¢do de contratos comerciais, a Resolu¢do de processos de
insolvéncia e a Contratagdo e despedimento de trabalhadores.

Classificacao Posicionamento de Portugal
Doing Business
2017 Melhor Economia 2017
(#190)

Obtengdo de crédito 45 Nova Zelandia | 100 101 97 <-4 23
indice de eficiéncia dos direitos legais (0-12) 2 3 Econom. 12 142 142 [0 26
indice de alcance das informagdes de crédito (0-8) 7 30 Econom. 8 31 27 <-4 6

Execugao de contratos 73,01 Rep. Coreia 84,15 19 19 —0 9
Tempo (dias) 547 Singapura 164 92 92 —0 18
Custo (% da divida) 13,8 Islandia 9 7 7 —0 3
indice da qualidade dos processos judiciais (0-18) 12,5 Australia 15,5 21 20 -1 8

Resolugdo de Insolvéncia 85,24 Finlandia 93,89 7 8 a1 3
Taxa de recuperacgdo (centavos de dolar) 74,2 Noruega 92,9 25 24 <7 -1 13
Tempo (anos) 2 Irlanda 0,4 55 54 ~ -1 15
Custo (% do ativo) 9 Noruega 1 34 34 —0 8
Resultado (0 caso os ativos sejam vendidos separadamente e 1
caso a empresa continue funcionando) 1 41 Econom. 1 1 1 ¢ 1
indice de eficiéncia regime da insolvéncia (0-16) 14,5 6 Econom. 15 7 5 ~-2 2

Fonte: Doing Business Report 2017; Banco Mundial.

De acordo com a avaliagdo do DB-2017, no que respeita a areas que estdo no ambito do quadro regulamentar da
atividade econdmica nacional, Portugal apresenta resultados manifestamente opostos: se por um lado, os tramites legais
associados a Resolugdo de insolvéncias e Execugéio de contratos permitem um posicionamento confortavel do pais (72 e 192
lugares, em 190 economias), por outro, os indices que determinam a performance nacional em matéria de Obteng¢do de
crédito colocam Portugal na segunda metade das economias avaliadas no dmbito deste ranking (1019).

Efetuando uma andlise mais aprofundada dos indicadores, verifica-se que existem evidentes dificuldades de Acesso ao
crédito especialmente devido ao facto do enquadramento dos direitos dos credores e devedores, em leis de garantias e
faléncias, ser muito pouco abrangente - indice de Eficiéncia dos Direitos Legais de 2 , numa escala de 2 a 12 (1422 lugar na
tabela geral, e 262 posicdo da UE-28). Por outro lado, o sistema de informag¢des de crédito portugués tem um alcance
bastante favoravel - indice de 7, numa escala de 0 a 8 (312 lugar, na tabela geral, e a 62 posi¢do, da UE-28).

N

O desempenho de Portugal relativamente a Execug¢do de contratos comerciais ndo apresenta alteragdes
significativas desde a edi¢do de 2015 do Doing-Business. De acordo com os dados reportados, a resolugdo judicial de disputas
comerciais em Portugal é lenta e dispendiosa: demora 547,0 dias e custa 13,8% do valor do pedido.

Portugal tem agilizado a execuc¢do dos contratos através da ado¢do de um Novo Cadigo de Processo Civil destinado a
reduzir os atrasos dos processos, a simplificar os procedimentos judiciais, a reforgar o papel dos juizes e a acelerar a
resolucdo dos litigios civis e comerciais comuns.

Por fim, no que respeita a Resolugdo de insolvéncias, o Doing Business analisa, ainda, a Durag¢do, o Custo e os
Resultados dos Procedimentos de Insolvéncia que envolvem as entidades nacionais, assim como a robustez do regime juridico
aplicavel aos processos de liquidagdo e reorganizacdo de empresas. Um regime juridico de insolvéncias bem equilibrado é
capaz de distinguir as empresas com dificuldades financeiras, mas economicamente vidveis, das empresas ineficientes que
devem ser liquidadas.

Nesta drea, Portugal situa-se na 72 posicao, no ranking de 190 economias. Para este resultado contribuiu a melhoria da
eficiéncia do regime de insolvéncias decorrente da introdugdo de legislacdo que agiliza os procedimentos de liquidacgdo e cria
mecanismos rapidos tanto dentro como fora do tribunal. Outras medidas estdao em execug¢do, como sejam as seguintes:
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Legislagdo / Entrada
Medida Descrigao gislac / Beneficios Execugao
em vigor

Alteragdo ao regime juridico relativo ao
estatuto dos administradores judiciais
Regime Juridico relativo ao atribuindo-lhes a possibilidade de acesso
Estatuto dos Administradores as bases de dados publicas,
Judiciais nomeadamente ao registo informdatico das
execugdes, as bases de dados tributarias e
da seguranga social.

Pretende-se tornar os processos de insolvéncia
Conselho de Ministros de 7 mais céleres e que contenham informagdo mais
de dezembro de 2016 rigorosa e exaustiva relativamente aos bens
que constituem a massa insolvente.

A implementar

Implementagdo de um projeto-piloto de
sistema de atendimento em Balcgo Unico
SIMPLEX+ 2016 - "Balcio Unico" nos Tribunais Administrativos e Fiscais,a ~ Simplex + 2016 /Prazo: 2.2 Esta medida visa resolver a dispersdo e
nos Tribunais ser desenvolvido nos tribunais Trimestre 2017 inacessibilidade de Informagdes.
identificados pelo Conselho Superior dos
Tribunais Administrativos e Fiscais.

Aimplementar

Foram, também, introduzidas reformas destinadas a apoiar as empresas e ajudar os negdcios viaveis a sobreviver, por
via extrajudicial:

. . Legislacdo / Entrada - ~
Medida Descrigao glslac . Beneficios Execugao
em vigor
Altera ao Sistema de Recuperagdo de
Empresas por via Extrajudicial, o Cédigo
Sistema de Recuperagdo de da Insolvéncia e da Recuperagdo de
. P 9 . L P .9 Decreto-Lei n.2 26/2015 - Melhorar as condigBes para a recuperagdo de
Empresas por via Extrajudicial, Empresas e o Cédigo das Sociedades L L L
L . L Didrio da Republica n.2 empresas em dificuldade que,
Cédigo da Insolvéncia e da Comerciais e promove um L. . R R
. . L 26/2015, Série | de 2015-02- circunstancialmente, viram a sua estrutura Implementada
Recuperagdo de Empresas e enquadramento mais favoravel a R L. . R R
L. ) . L 06 /Entrada em vigor: 1 de econdmica e/ou financeira deteriorada, mas
Cddigo das Sociedades reestruturagdo e revitalizagdo de R o
. X . margo de 2015 que possuem potencial de viabilizagdo
Comerciais. empresas, ao financiamento de longo

prazo da atividade produtiva e a emissdo
de instrumentos hibridos de capitalizagdo.

No que se refere ao Mercado de Trabalho, as leis que |he estdo associadas destinam-se a proteger os trabalhadores de
tratamentos arbitrarios ou injustos e garantir uma contratacdo eficiente entre empregadores e trabalhadores. O GCI-2016-
17 apresenta um conjunto de indicadores que permitem avaliar a eficiéncia do mercado de trabalho, e que abrangem o
modo como este é regulado quanto as praticas de contratacdo e despedimento, a determinagao dos saldrios e aos custos
decorrentes do processo de despedimento (a fonte dos dois primeiros indicadores sdo os Inquéritos de Opinido Executiva,
do WEF, e do ultimo, o Doing Business -2015, do Banco Mundial).

Classificacdao Posicionamento de Portugal

Global Competitiveness Report

2016-2017 Melhor Economia 2016-17
(#138)

Flexibilidade 4,23 Singapura 6,187

Cooperacgdo nas relagdes empregado-empregador 4,57 Noruega 6,23 51 50 -1 15
Praticas de contratagdo e despedimento 3,10 Suiga 5,79 119 114 7 -5 22
Flexibilidade na determinagdo de saldrios 4,88 Esténia 6,25 80 88 . 8 17
Efeito da tributacdo nos incentivos para trabalhar 2,90 Qatar 6,34 128 127 ~ -1 21
Custos das indemnizagGes, semanas de salario 17,00 N- Z:ISn:ia € 0,00 73 76 . 3 19

Fonte: Global Competitiveness Report, Edigéo 2016-2017; World Economic Forum

Portugal encontra-se entre os paises com maior rigidez no que respeita a contratagdo e despedimento de
trabalhadores, tendo sido classificado no ambito do GCI - 2016-17, na 1192 posicao, entre 138 economias mundiais, e na 32

posicdo, do conjunto de paises do sul da Europa - a frente da Franca e da Italia.
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No que concerne a flexibilidade na determinag¢do de saldrios, Portugal encontra-se em 802 lugar, no ranking geral,
subindo 8 posicbes face a edigdo anterior (2015-2016). Este indicador diz respeito ao modo como sdo estabelecidos os
salarios dos trabalhadores - se por um processo de negociacdo centralizado ou por cada empresa individualmente. Em
Portugal, a determinagdo dos salarios dos trabalhadores no setor privado obedece as restrigdes impostas a dois niveis: o
primeiro é o saldrio minimo, que estabelece a base salarial para a generalidade dos trabalhadores, e o segundo sdo as
tabelas salariais (na sua maioria sdo acordos setoriais) acordadas entre as associacGes de empregadores e os sindicatos, e
que estabelecem o valor minimo da remuneracgdo para cada categoria profissional.

O indicador custos das indemnizagées refere-se ao custo (em salarios semanais) dos requisitos de aviso prévio,
pagamentos de indemnizagdo e penalidades, devido a cessagao do contrato de trabalho por despedimento do trabalhador.
Portugal esta na 732 posicdo no ranking geral, tendo melhorado 3 posicdes, face a edicdo de 2015-2016. Com efeito, em
Portugal os custos com indemnizagdes ascendem a 17 salarios semanais enquanto na Nova Zelandia e nos EUA (as
economias melhores classificadas) ndo existem custos associados.

O Doing Business estuda também a flexibilidade da regulagdo do trabalho, especificamente no que se refere as areas
da contratacdo, horas de trabalho e despedimentos. O relatério DB-2017 divulga os resultados para os indicadores sobre a
regulamentag¢do do mercado de trabalho, contudo ndo apresenta o ranking das economias para esses indicadores. No
entanto, de acordo com as conclusGes do Doing Business, para a generalidade das economias, os dados demonstram que
uma regulamentacdo rigida do emprego estd associada a niveis mais elevados de informalidade, enquanto fracas regras do
mercado de trabalho podem resultar em discriminagdo e no tratamento inadequado dos trabalhadores.

Neste sentido, torna-se determinante que os governos desenvolvam politicas laborais que proporcionem o equilibrio
adequado entre a protecdo e a flexibilidade dos trabalhadores. Portugal tem vindo a introduzir sucessivas altera¢cdes ao
Cédigo do Trabalho, aprovado em 2009, com implicagbes mais ou menos favoraveis na flexibilidade do mercado de
trabalho, entre as quais destacamos a agilizagdo dos processos de contratacdo e despedimento de trabalhadores, a reducdo
dos montantes das indemnizagdes em situagdes de cessagao do contrato de trabalho por despedimento, e o combate as
formas modernas de trabalho forgcado. Para uma andlise mais aprofundada sobre este tema sugerimos a leitura da
Publicagdo do GEE sobre Capacitagdo dos Recursos Humanos e Mercado de Trabalho.

Retomando a analise do PMR-2013, em Portugal, tal como na generalidade dos paises da Unido Europeia, o
Comeércio e o Investimento sdo fatores determinantes para o crescimento da economia e para o Emprego, pois permite as
empresas construirem cadeias de valor mundiais que sdo cada vez mais preponderantes na economia internacional. Porém,
as empresas que investem no estrangeiro sdo frequentemente confrontadas com problemas que, por diversas razdes, nem
sempre podem ser solucionados através do sistema juridico nacional, tais como: expropriagdes forcadas, discriminagdo,
inexisténcia de um processo equitativo ou a incapacidade de realizar transferéncias internacionais de capitais. Para colmatar
estes e outros riscos, os Estados membros da UE, tém vindo a celebrar acordos bilaterais que integram disposi¢cées em
matéria de prote¢do dos investimentos, dando garantias as empresas estrangeiras de que os seus investimentos serdo
objeto de um tratamento justo e em pé de igualdade com as empresas nacionais. A protegao dos interesses dos investidores
através da criagdo de seguranca juridica e previsibilidade é um importante instrumento para que os paises possam atrair e
manter o Investimento Direto Estrangeiro (IDE), a fim de sustentar a sua economia.

No que respeita as Barreiras ao Comércio e ao Investimento, Portugal manteve a sua classificacdo na edicdo de
2013 do PMR (0,35), mas recuou 3 posi¢Ges no ranking dos 33 paises da OCDE, i.e., da 92 para a 122 posi¢do.

PMR
. Posicdo Posicdo Posicdo
Product Market Regulation Index (#28) (#30) (#34)

Barreiras ao comércio e investimento 0,91 15 0,91 24 0,35 9 0,35 12 -3
Barreiras explicitas ao comércio e investimento 0,13 6 0,13 6 0,02 2 0,02 2 [—0
Barreiras ao IDE 0,26 6 0,26 7 0,04 2 0,04 2 — 0
Barreiras tarifarias 0,00 1 0,00 1 0,00 1 0,00 1 [—0
Outras barreiras ao comércio e investimento 1,68 19 1,68 25 0,68 15 0,68 17 [VvV-2
Tratamento diferenciado de fornecedores estrangeiros 1,58 18 1,08 22 1,08 27 1,08 29 V-2
Obstaculos a facilitagdo do comércio 1,78 19 2,28 28 0,28 8 0,28 6 |&2

Fonte: OCDE- Product Market Regulation (2013).
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Os principais obstaculos reportados ao comércio e ao investimento tém especialmente a ver com Discriminagéo de
Empresas Estrangeiras (292 lugar, desceu 2 posi¢es), mais concretamente no que respeita a contratagdo publica - em que
se verifica o favorecimento das empresas nacionais -, e na aplicacdo de quotas para profissionais estrangeiros certificados
para exercer servicos de contabilidade e arquitetura.

A Eficiéncia do Mercado de Bens é um dos pilares do GCI (que é analisado no ambito do driver Eficiéncia do
Mercado e Competitividade), o qual inclui os indicadores Impacto Econémico da Regulamentagdo sobre o IDE, que avalia
em que medida as regras e os regulamentos relativos ao IDE sdo restritivos (quanto menos restritivas estes forem, maior a
pontuacgdo atribuida a economia, numa escala de 1-7) e a Prevaléncia das empresas estrangeiras.

Impacto econdmico da regulamentagao sobre o IDE e
Prevaléncia de empresas estrangeiras
Posicionamento de Portugal

=== |mpacto econdmico da regulamentacdo sobre IDE = ==Prevaléncia de empresas estrangeiras

2007-08 2008-09 2009-10 2010-11 2011-12 2012-13 2013-2014 2014-15 2015-16 2016-17
(#128) (#132) (#133) (#139) (#142) (#144) (#148) (#144) (#140)  (#138)
1 1 1 1 15

18 1
1S

27

34

42

50 Valor: 5,53

Valor: 5,81

75

Valor: 4,25 79

54 o8 56
Valor: 5,67 88 85 93 82 Valor: 4,71
Valor: 4,33

Fonte: Global Competitiveness Report, 2016-2017; World Economic Forum
Escala: 1-7 (melhor).

A evolucgdo destes indicadores, entre as edi¢des 2007-08 e 2013-14 do GClI, refletem um retrocesso de Portugal
quanto a flexibilizagdo do quadro regulamentar do investimento Direto Estrangeiro, que levou o pais a descer 80 posi¢Ges
nesse periodo no indicador Impacto Econdmico da Regulamentagdo sobre o IDE (da 182 posicdo para a 982,
respetivamente), e, como seria de esperar, quanto a Prevaléncia de Empresas Estrangeiras, originando uma queda de 39
posices nesse indicador (da 542 para a 932 posicdo, respetivamente). Nas trés edi¢cGes mais recentes deste ranking, os
executivos portugueses reportaram sucessivas melhorias nestas areas, que permitiram a Portugal recuperar as suas
posicoes e ser considerado, na edi¢gdao 2016-2017, a 152 economia com menores restritividades na regulamentacdo sobre o
IDE (82 posicdo no ranking da UE-28) e a 562 economia com maior prevaléncia de empresas estrangeiras no pais (192
posigdo da UE-28).

A Protegdo dos Investidores Minoritdrios é fundamental pois sdo estes que disponibilizam as empresas uma
importante parte do capital de que estas precisam para crescer, inovar, diferenciar e competir num mercado cada vez mais
global. Segundo o Doing-Business as regulamentagées eficazes definem as transagdes entre partes relacionadas com
precisGo, promovem requisitos de divulgagdo claros e eficientes, exigem a participagdo dos acionistas em decisbes
importantes da empresa e estabelecem padrdes detalhados de prestagdo de contas para os membros da organizagéo.

De acordo com o Relatério DB-2017, Portugal apresenta um Grau de Protegdo dos investidores minoritdrios de 56,7
(numa escala de 0 a 100), que lhe confere o 702 lugar no ranking de 190 economias. Este indicador refere-se a prote¢do dos
investidores minoritdrios contra o uso indevido, por parte dos membros do conselho de administragdo, dos ativos da
empresa para ganhos pessoais, bem como dos direitos dos acionistas, das garantias da administracdo e dos requisitos de
transparéncia organizacional que reduzem o risco de abuso.
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Classificagdo Posicionamento de Portugal

Doing Business
2017 Melhor Economia 2017 UE-28
(#190)
Protecgdo dos investidores minoritarios 56,67 2 Econom. 83,33 70 69 -1 23
indice da forca de protecdo do investidor minoritario (0-10) 5,7 2 Econom. 8,3 70 69 -1 23
indice da regulagdo de conflito de interesse (0-10) 6 2 Econom. 9,3 62 59 ~7-3 9
indice do grau de governanca corporativa (0-10) 53 Noruega 8,3 73 71 [~ -2 25

Fonte: Doing Business Report 2017; Banco Mundial.

O grau de protegdo dos investidores minoritarios é apurado através de dois componentes: o indice da regulagdo de
conflito de interesse e o indice do grau de governanca das sociedades, para os quais Potugal obteve classificacdes de 6 e 5,3
respetivamente, numa escala de 0 a 10.

O primeiro componente analisa a protecdo dos investidores minoritdrios em casos de conflito de interesse
relativamente a trés dimensdes: a divulgagdo de informagbes sobre transagbes entre partes relacionadas (indice do grau de
transparéncia), a capacidade dos acionistas de processar e responsabilizar os diretores por self-dealing (indice de
responsabilizacdo) e o acesso as provas e alocagdo de despesas em ages judiciais por acionistas (indice da facilidade de
acdo judicial pelos acionistas). O segundo analisa os direitos dos acionistas no dmbito das leis relativas a administragdo das
sociedades, também segundo trés dimensdes: os direitos e o papel dos acionistas nas grandes decisGes das organiza¢bes
(indice de direitos dos acionistas); as garantias de governanga para proteger os acionistas contra um controle indevido por
parte do conselho de administragdo (indice de propriedade e controle); e o grau de transparéncia corporativa com relagcdo a
participagdes, compensagdes e auditorias (indice de transparéncia corporativa).

Importa referir que as pontuagdes atribuidas a Portugal, relativamente a algumas das questdes que estdo na base
da determinagdo dos indices acima mencionados, encontram-se aquém da realidade nacional face ao enquadramento legal
vigente no pais, dado que o pais se encontra alinhado com outros Estados membros, que obtiveram uma classificagdo mais
favordvel. Apds uma anadlise mais aprofundada, foi possivel constatar que este ranking ndo teve, ainda, em consideragdo as
Diretivas Comunitdrias transpostas para a ordem juridica nacional (Diretiva da Transparéncia, Diretiva dos Direitos dos
Acionistas, entre outras). Por outro lado, Portugal constitui um exemplo de boas praticas no que concerne a qualidade da
legislagdo produzida em matéria de protecdo dos investidos minoritarios. A titulo de exemplo, e segundo a DGPJ - Diregdo
Geral de Politicas da Justiga, o Codigo do Processo Civil atualmente em vigor, por via da adogdo da Lei n.2 41/2013, de 26 de
junho, confere a Portugal um sistema juridico de ponta, dando prevaléncia a materialidade em detrimento da forma, e
consistindo num dos sistemas mais avangados a escala mundial. Acresce, ainda, referir que em alguns casos, ndo foram
tidas em consideragdo algumas disposicGes previstas do Codigo das Sociedades Comerciais.

4. Eficiéncia do Mercado e Competitividade

A Eficiéncia econémica é um conceito que se centra no custo de produgdo de uma economia e refere-se a utilizagdo
efetiva dos recursos de um pais para maximizar a producao de bens e servigos. Por seu lado, a Competitividade de uma
economia vai além da compreensdo de eficiéncia econdmica, pois acrescem os fatores politicos, sociais e culturais que
afetam o modo como os paises administram a totalidade de seus recursos e competéncias para aumentar o seu bem-estar.
Os paises mais competitivos apresentam um contexto que é reforcado por uma estrutura e instituicoes eficientes, apoiadas
por politicas que atraem investimento e incentivam a competitividade das empresas.

Tendo em conta que a evolug¢do da competitividade de uma economia s6 pode ser apreendida se tivermos em
consideracdo uma andlise temporal significativa dos indicadores, adotou-se neste driver uma comparagdo dos dados
disponiveis entre 2012 e 2016.

Uma concorréncia de mercado sauddvel, tanto ao nivel interno como externo, é importante para impulsionar a
eficiéncia do mercado de bens e, por conseguinte, a produtividade das empresas, garantindo que as empresas mais eficientes
- as que produzem os bens procurados pelo mercado -, sdo aquelas que prosperam. A eficiéncia do mercado também
depende de condigBes da procura, tais como orientagdo para o cliente e sofisticagdo do comprador. Por razées culturais ou
histéricas, os clientes podem ser mais exigentes em alguns paises do que em outros, podendo criar uma importante
vantagem competitiva, na medida em que forgam as empresas a serem mais inovadoras e orientadas para o cliente e, assim,
imporem a disciplina necessaria para que a eficiéncia seja alcangcada no mercado.
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No ambito do GCI 2016-17, foram avaliadas 138 economias quanto a Eficiéncia do mercado de bens e Portugal ficou
posicionado na 382 posigdo, o que representa uma subida de 23 posi¢es, em 5 anos (612 lugar, na edi¢do de 2012-13, entre
144 economias). A melhoria do desempenho de Portugal neste dominio, verifica-se ja no rescaldo da crise financeira de 2008,
e deve-se a progressos na generalidade dos indicadores que concorrem para a sua determinagao.

Classificagcdo Posicionamento de Portugal
Global Competitiveness Index
2016-2017 Portugal Melhor Economia
62 Pilar: Eficiéncia do mercado de bens 4,66 Singapura 5,78 PN
Concorréncia 4,82 Singapura 6,03 40 70 £ 30 18
Concorréncia interna 4,68 Singapura 5,84 46 82 4 36 16
Intensidade da concorréncia local 5,23 Japdo 6,23 56 62 & 6 21
Grau do dominio de mercado 4,08 Japdo 5,90 38 109 71 16
Eficacia da politica antimonopdlio 3,78 Suécia 5,63 55 68 & 13 20
Efeito da tributagdo nos incentivos ao investimento 3,02 Emir. Arabes Unidos 6,23 113 139* A 26 21
Taxa de imposto total, % lucros 41,00 Brunei Darussalam 8,70 84 85 ] 12
N2 de procedimentos para iniciar uma actividade 3,00 Maceddnia 1,00 11 29 18 3
N2 de dias para iniciar uma actividade 2,50 Nova Zelandia 0,50 6 10 o 4 1
Custos da politica agricola 4,01 Nova Zelandia 5,75 50 121 71 13
Concorréncia externa 5,27 Singapura 6,36 21 32 . 11 15
Prevaléncia de barreiras comerciais 5,43 Singapura 5,77 5 9 & 4 2
Tarifas comerciais, % imposto 1,04 Hong Kong 0,00 5 6 i, 1
Prevaléncia de empresas estrangeiras 4,71 Reino Unido 6,20 56 85 4 29 19
Impacto econémico da regulamentagdo sobre o IDE 5,53 Irlanda 6,43 15 75 2 60 8
Peso dos procedimentos alfandegarios 4,95 Hong Kong 6,21 30 35 4 5 12
Importagdes como % do PIB 40,62 Hong Kong 204,35 70 85 4 15 20
Qualidade das condi¢ées da procura 4,34 Japdo 5,57 39 60 A 2] 13
Grau de orientagdo para o cliente 5,12 Japdo 6,23 33 54 . 21 14
Sofisticagdo do cliente 3,55 Rep. Coreia 5,14 55 67 4 12 15

Fonte: Global Competitiveness Report, Edicdo 2016-2017; World Economic Forum

* Este indicador comecou a ser calculado a partir da edicdo 2013-14, pelo que o ranking apresentado reporta-se a essa edi¢cdo que abrangeu 148 economias.

Em termos de Concorréncia do mercado de bens, o pais esta posicionado em 402 |ugar, apresentando uma maior
competitividade no mercado externo (212 lugar), face ao mercado interno (462). Entre os varios indicadores tidos em conta
nesta drea, destaca-se a melhoria do desempenho de Portugal nos seguintes: Grau do dominio de mercado (382 lugar na
edicdo 2016-17, +71 posi¢des, face a edigdo 2012-13), Custos da Politica agricola (502 lugar, +71 posi¢des), Impacto
econdomico da regulamentacdo sobre o IDE (152 lugar, +60 posicBes) e Prevaléncia de empresas estrangeiras (562 lugar, +29
posicGes). Na ultima edicdo deste ranking (2016-17), Portugal obteve das melhores classificagdes no que respeita a
Prevaléncia de barreiras comerciais (52 posi¢do), as Tarifas comerciais (52 posi¢ao), ao Numero de dias e procedimentos para
iniciar uma atividade (62 e 112 posicdOes, respetivamente). As maiores fragilidades do pais foram verificadas ao nivel do
Efeito da tributagcdo nos incentivos ao investimento (1132 posi¢cdo). Quanto a Qualidade das condi¢ées da procura o pais
tem vindo a melhorar (392 lugar, na edi¢do de 2016-17), com destaque para o Grau de Orientagdo para o Cliente em que o
pais melhorou 21 posi¢Ges, em 5 anos (332 lugar).

O World Competitiveness Scoreboard (WCS), do IMD, afere a Eficiéncia empresarial das economias, ou seja, em
que medida o ambiente nacional incentiva as empresas a atuarem de forma inovadora, lucrativa e responsdvel. Para isso
analisa a produtividade e eficiéncia do pais, o mercado de trabalho, as finangas, as prdticas de gestdo e as atitudes e valores
predominantes.

O ao do Po onamento de Po ga
H 50 # 60 i 60 it 6 H 6

Eficiéncia das Empresas 47 48 52 48 46 & 1
Produtividade e eficiéncia 41 27 39 42 39 A 2
Custos do mercado de trabalho 46 52 54 47 46 — 0
Finangas 46 50 47 47 50 ~ -4
Préticas de gestdo 53 54 55 52 49 A 4
Atitudes e valores 37 45 44 38 35 A 2

Fonte: World Competitiveness Scoreboard 2012-2016; IMD.
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Assim, segundo este ranking de competitividade mundial, na edicdo de 2016 Portugal foi colocado na 462 posigao,
no universo de 61 economias, em termos de Eficiéncia das Empresas. Este posicionamento resulta da fraca avaliacdo obtida
pelo pais em qualquer um dos dominios que compdem este pilar: desde o 352 classificado, no indicador Atitudes e valores,
até o 509, no indicador Finangas. Ainda assim, destaca-se o desempenho positivo de Portugal nos seguintes subindicadores:
Mdo de-obra-feminina (42 lugar), Flexibilidade e adaptabilidade das pessoas perante novos desafios (102), Cultura nacional
(119). Por outro lado, os subindicadores em que Portugal se encontra mais vulneravel sdo: Formagdo dos empregados (602) e
Divida das empresas (592 lugar), entre outros.

A qualidade das institui¢Ges publicas de uma economia é determinada pelo quadro juridico e administrativo em que os
individuos, as empresas e os governos interagem tendo, por sua vez, uma forte influéncia na competitividade e no
crescimento do pais. Tal como ja vimos no driver Determinantes Macroecondmicas, o GCl afere a Eficiéncia da
Administragdo Publica e, na edicdo de 2016-17, classificou Portugal na 1042 posicdo, entre 138 economias, nesta area (+ 8
posicOes, face a edigdo de 2012-13).

Classificacao Posicionamento de Portugal

Global Competitiveness Index
2016-2017 Portugal Melhor Economia 2016-17 UE-28
(#138)

Eficiéncia da Administracdo Publica 3,07 Singapura 5,87 104 112 |a 8 21
Desperdicio da despesa publica 2,82 Qatar 6,01 87 133 A 46 18
Peso da regulamentagdo nacional 2,83 Singapura 5,59 109 129 A 20 17
Eficiéncia do quadro legal na resolugdo de litigios 2,68 Singapura 6,23 126 121 V¥ -5 24
Eficiéncia do quadro legal nos desafios aos regulamentos 3,09 Suica 5,85 90 101 A 11 19
Transparéncia da politica governamental 3,92 Singapura 6,34 82 71 Vv -11 20

Fonte: Global Competitiveness Report, Edig&o 2016-2017; World Economic Forum
Escala da classificagéo: 1-7 (melhor)

Analisando a Eficiéncia da Administragdo Publica a um nivel mais desagregado, verifica-se um fraco desempenho do
pais no ambito da eficiéncia do quadro legal na resolugdo de litigios (1269, - 5 posigdes) e do peso da regulamentagdo
nacional (1092, + 20 posi¢des). Destacam-se, ainda, uma melhoria significativa no ambito do desperdicio da despesa publica
(872, + 46 posi¢cdes) mas, por outro lado, uma degradagdo de 11 posicdes em relagdo a transparéncia da politica
governamental (829).

O WCS também avalia a Eficiéncia Governamental, i.e., até que ponto as politicas governamentais sdo propicias a
competitividade. Entre os fatores que compdem este pilar estdao as Finangas publicas, a Politica fiscal, o Quadro
institucional, a Legislagdo empresarial e o Quadro social. De acordo com o WCS, o desempenho (relativo) de Portugal
quanto a Eficiéncia Governamental deteriorou-se na edi¢do de 2016, face a edigdo anterior, da qual resultou uma queda de
14 posigGes - do 342 para o 482 lugar, entre 61 economias.

ao do Po ohna e 0 de Po g3
| 2014 | 2015 | 2016 |
H 60 H 6 H 6 0 6

Eficiéncia Governamental 46 51 48 34 48 |~ -14
Finangas Publicas 55 58 55 52 57 | -5
Politica Fiscal 42 50 45 41 46 [V -5
Quadro Institucional 40 46 48 33 39 |¥ -6
Legislagdo Comercial 23 28 21 14 22 |¥ -8
Quadro Social 30 41 34 31 31 |=— 0

Fonte: World Competitiveness Scoreboard 2012-2016 (IMD).

Analisando os resultados obtidos nos indicadores verificou-se uma queda igual ou superior a 5 posigdes em todos os
indicadores que concorrem para a determinagdo deste pilar (exceto no Quadro social): melhor desempenho ao nivel da
Legislacdo comercial (222, -8 posi¢Ges) e desempenho menos favoravel no que respeita as Finangas publicas, no qual o pais
se encontra entre os cinco Utlimos classificados da tabela (579, -5 posi¢Ges). Destaca-se o desempenho favoravel de Portugal
nos seguintes subindicadores: Numero de dias (42 lugar) e de Procedimentos (62) para iniciar uma atividade, Barreiras
tarifdrias (152) e Subsidios do governo (162). Os subindicadores em que o pais apresenta um desempenho mais fraco sdo: a
Divida publica (582 lugar), Impostos pessoais reais (582) e Finangas publicas (569).
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Um Setor Financeiro eficiente tem a capacidade de alocar as poupancas da populacdo de uma economia, assim
como aquelas que provém do exterior, para os projetos empreendedores ou de investimento com taxas de retorno
esperadas mais elevadas. As economias exigem mercados financeiros sofisticados que possam disponibilizar ao setor
privado capital para realizacdo de investimentos, de um setor bancdrio sélido, de bolsas de valores bem regulamentadas, de
capital de risco e de outros produtos financeiros. Neste sentido, o setor bancario precisa de garantir confianga e
transparéncia e, como ficou claro com a crise financeira mundial de 2008, os mercados financeiros precisam de uma
regulamentacdo adequada para proteger os investidores e outros atores da economia em geral. Tal como referido
anteriormente, no driver Determinantes Macroecondmicas, a edicdo de 2016-17 do GCR, afere o Desenvolvimento do
mercado financeiro de 138 economias, no qual Portugal ficou classificado em 1162 lugar, perdendo 17 posi¢cdes face a
edicdo 2012-13, evidenciando fragilidades tanto ao nivel da Eficiéncia (752 posicdo), como da Fiabilidade e Confianga (1332).

Pontuagao Posicionamento de Portugal

Global Competitiveness Report
2016-2017 Portugal Melhor Economia 2016-17 UE-28
(#138)
Desenvolvimento do mercado financeiro 3,25 Nova Zelandia 5,79 116 99 7 -17 24
Eficiéncia 3,62 Singapura 5,45 75 71 ~ -4 21
Fiabilidade e confianga 2,88 Nova Zelandia 6,46 133 119 ~ -14 27

Fonte: Global Competitiveness Report, Edigdo 2016-2017; World Economic Forum

Tendo em conta que, entre o pico verificado em novembro de 2010 e dezembro de 2016, o stock de crédito das
sociedades nado financeiras diminuiu mais de 30% (i.e., mais de 40 mil milhGes de euros) tornou-se imprescindivel a adog¢do
de politicas publicas que melhorem as condi¢bes de financiamento das empresas pois, s6 com empresas solidas e em
crescimento é possivel criar emprego e gerar riqueza para a economia.

Neste sentido, tém vindo a ser efetuadas sucessivas alteracdes ao Regime Geral das Instituicbes de Crédito e
Sociedades Financeiras, com vista ao reforco da estabilidade do sistema financeiro portugués e a captacdo de investimento
estrangeiro para Portugal.

Legislacao / Entrada
Medida Descri¢ao glslag / Beneficios Execucao
em vigor

Decreto-Lei n.2 140/2015 -
Ministério das Finangas -
Diario da Republica n.2

Procede a trigésima sétima alteragdo ao
Regime Geral das Instituices de Regime Geral das InstituicGes de Crédito e

Reforgar a seguranga juridica na aplicagdo das
medidas de resolugdo e conferir um maior nivel

Crédito e das Sociedades Sociedades Financeiras, aprovado pelo de protecdo e equidade entre credores da Implementada
o e8> _ P PEIO 148/2015, Série | de 2015.07- < Protesao e eq " s da 2
Financeiras Decreto-Lei n.2 298/92, de 31 de X instituicdo objeto de resolugdo da autorizagdo
31 /Entrada em vigor: 3 de R
dezembro. da instituigdo.

agosto de 2015
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As economias mais competitivas sdo aquelas que reinem um conjunto de condigdes favordveis ao desenvolvimento
de negdcios e sdo, por isso, mais atrativas ao Investimento e ao Empreendorismo. Os principais rankings internacionais
registam que Portugal continua a ser um dos paises mais seguros do mundo, onde os atos de violéncia ou terrorismo
motivados por ideologias politicas sdo praticamente inexistentes. Portugal reune, ainda, condigdes favordveis no que
respeita as qualidade e extensdo das infraestruturas, a qualidade do Ensino Superior e a Maturidade Tecnoldgica, embora as
competéncias digitais da populagdo, em geral, ainda sejam reduzidas.

No que respeita aos Custos de Contexto, se por um lado iniciar um negdcio em Portugal é consideravelmente mais
simples, rdpido e menos dispendioso, por outro lado, pagar impostos, obter uma ligagdo elétrica ou o licenciamento para
construcdo continuam sujeitos a processos burocraticos muito lentos e, ainda, bastante dispendiosos, comparativamente
com outras economias. No que respeita ao Comércio Internacional, exportar e importar ndo representam custos
significativos para as empresas que se encontram sujeitas as mesmas regras dos restantes paises membros da UE-28 pelo
facto de partilharem uma politica comercial comum. O Inquérito aos Custos de Contexto do INE identifica, ainda, o sistema
judicial, os licenciamentos e o sistema fiscal como os trés dominios em que as empresas percecionam maiores obstaculos a
sua atividade.

Em 2013, Portugal esteve entre os 10 paises mais liberais da UE-28 em termos de Regulamentag¢éo do Mercado. O
controlo do Estado, embora considerdvel, diminuiu quer por via da redugdo do Setor Empresarial do Estado, quer devido a
um menor envolvimento na operagdo de negdcios, em especial no que se refere ao controlo dos pregos. As barreiras ao
empreendorismo também tém vindo a diminuir, verificando-se melhorias ao nivel da simplificagdo dos procedimentos
regulatdrios, mas ainda subsistem significativos encargos administrativos para as start-ups. De acordo com dados mais
recentes, a execugdo de contratos e a resolu¢do de insolvéncias sdo processos muito demorados e dispendiosos embora, em
geral, Portugal mantenha um bom desempenho comparativamente a outras economias. Um quadro regulamentar de
direitos legais de acesso ao crédito pouco abrangente e uma regulamentacdo do mercado de trabalho muito rigida, sdo dois
fatores que se traduzem em obstaculos ao emprendorismo nacional. Em 2013, a regulamentagdo nao representava, em
geral, obstaculos relevantes ao comércio e ao investimento, com exce¢do do tratamento diferenciado de fornecedores
estrangeiros.

Nos ultimos cinco anos, a Eficiéncia do Mercado de bens da economia portuguesa melhorou significativamente,
decorrente de progressos quer em termos de concorréncia interna e externa, como da qualidade das condi¢Ges da procura.
Contudo, o desempenho do setor empresarial portugués apresenta sérias fragilidades, com destaque para o endividamento
das empresas e para as praticas de gestdo. A afectagdo da despesa publica é substancialmente menor, mas ainda assim o
desempenho da Administragdo Publica continua a ser motivo de atengdo para os decisores publicos, devido, entre outros
fatores, ao peso da regulamentagdo nacional e a ineficiéncia do quadro legal de resolugdo de litigios. Por fim, o desempenho
do setor financeiro portugués é considerado fraco, em comparagdo com outras economias, por motivos de ineficiéncia e de
falta de fiabilidade e confianga. A este respeito, destacam-se as dificuldades no financiamento, através de mercado de
capitais, a indisponibilidade do capital de risco, a instabilidade da banca e a fraca regulacdo dos valores mobilidrios.

Por forma a eliminar alguns destes constrangimentos a competitividade da economia portuguesa, tém vindo a ser
adotadas um conjunto de medidas de politica que visam aumentar a eficiéncia das instituicGes publicas, através da
integracdo e potenciacdo das TICs como instrumento priviligiado de simplificagdo, desburocratizagdo e modernizagdo
administrativa. Por outro lado, outras medidas ja foram anunciadas e tém como finalidade preparar as empresas e os
trabalhadores para os novos desafios decorrentes da implementagdo de Estratégias que potenciem ganhos de produtividade
e de eficiéncia no tecido empresarial portugués.
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