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Ease of Doing Business 2010: Facilidade de fazer negocios em
Portugal

Mericia Gouveia®

Este texto tem como objecto de analise os resultados apurados para Portugal no relatério Doing Business
2010, recentemente divulgado pelo Banco Mundial. Comega por enquadrar Portugal nos rankings
trabalhados no relatério em termos evolutivos e de comparacdes internacionais. Em seguida, a andlise
incide nas areas do Doing Business 2010 nas quais Portugal realizou reformas e registou maiores
oscilagBes nos rankings.

O relatério Doing Business visa proporcionar uma base objectiva para uma maior compreensao e
melhoria do ambiente regulamentar aplicado aos negécios nos paises em analise. Este relatério incorpora
o indice “Facilidade de Fazer Negdcios” (Ease of Doing Business), apresentado como um ranking que
compara 183 economias, mais duas que na edicdo anterior e cujos indicadores reportam a Junho de
2009°. Ainda que a informacao recolhida incida no periodo de Julho de 2008 a Junho de 2009, o titulo
refere-se a 2010, uma vez que pretende reflectir o ambiente de negdcios que um empreendedor pode
esperar encontrar nesse ano num determinado pais. Incide em 10 &reas de negdcios que podem ser
afectadas pelas regulamentacdes em vigor. Registe-se ainda que, apesar da alargada utilizacdo deste
indice, a consisténcia estatistica da sua estrutura apresenta algumas limitacdes®. (ver Anexo, onde é
apresentado maior detalhe sobre o contetddo do indice e a metodologia aplicada).

1. Portugal no ranking do Ease of Doing Business 2010

Como base comparativa da andlise que segue foram seleccionados 37 paises da OCDE e da UE27*. No
ranking global do indice “Facilidade de Fazer Negdcios” 2010 (Quadro 1), as primeiras posi¢cdes cabem a
paises anglo-saxdnicos e a paises nordicos, que de um modo geral mantém posicionamentos idénticos
ou muito proximos aos recalculados para o ano anterior’. Destacam-se a Nova Zelandia, os EUA e o
Reino Unido, que passou a ser o primeiro classificado da UE, por troca com a Dinamarca. Portugal
mantém a 482 posi¢do (182 na UE), mas distancia-se da Espanha que desce 11 lugares e posiciona-se
agora na 622 posi¢do, assim como da Itélia (78%) e da Grécia (1092).

! Gabinete de Estratégia e Estudos do Ministério da Economia e da Inovacdo (Direcgdo de Servicos de Andlise
Econdémica e Previsdo). As opinides expressas sdo da exclusiva responsabilidade da autora.

% Excepto para os dados da area Fiscalidade que se referem a Janeiro - Dezembro de 2008.
® Ver, a este proposito, “Avaliagdo da Fiabilidade Estatistica do Ease of Doing Business”, BMEP, Maio de 2009.
* N&o inclui Malta, por ndo constar do grupo de 183 paises analisados no relatério.

® Valores recalculados para o ranking 2009 de modo a reflectir as alteragdes na metodologia e a inclus&o de dois novos
paises.
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Figura 1. Evolucéo de Portugal nos rankings Doing Business 2009 e 2010
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Fonte: Banco Mundial, Doing Business 2010
Nota: Valores recalculados para o ranking 2009

Considerando as dez areas de negdcios (Figura 1), os posicionamentos de Portugal no Doing Business
2010 variam entre o 19° lugar nos procedimentos alfandegarios e o 171° nas contratacdes e
despedimentos. Face ao ranking 2009, as subidas mais significativas verificaram-se no registo de
propriedade (30 posicdes), no licenciamento (18 posicBes) e em matéria de contratos comerciais (7
posi¢Bes) enquanto que as maiores descidas se deram na criacdo de empresas (21 posi¢des) e na
fiscalidade (8 posi¢Bes). O comportamento da area contratacdes e despedimentos permanece
praticamente inalterado (sobe 1 posigdo).

Portugal € mencionado no relatério como tendo efectuado reformas facilitadoras da realizacéo de
negocios (top reformer®) em quatro areas: processo de licenciamento, procedimentos alfandegarios,
cumprimento de contratos comerciais e registo de propriedade, com esta Ultima area a integrar o top 10
dos paises que introduziram mais reformas. A excepcdo dos procedimentos alfandegarios, estas reformas
tiveram reflexos evidentes na melhoria de posi¢do de Portugal nos rankings das respectivas areas. De
entre os paises da OCDE e da UE, Portugal é 1° ex aequo com a Polonia, no nimero de reformas
facilitadoras dos negdcios introduzidas entre Junho de 2008 e Junho de 2009. Em contrapartida, o Ease
of Doing Business foi menos positivo em relagdo a area das contratacdes e despedimentos.

® Economias que implementaram 3 ou mais reformas em 2008/2009, tornando mais facil fazer negécios. No Doing
Business 2010 foram apuradas 38 economias top reformers.
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Quadro 1. Rankings do indice Agregado “Facilidade de Fazer Negécios” (Ease of Doing
Business) 2010 e respectivas areas

Nimero de ordem em 183 paises

Facilidade em Fazer
Negdcios Criacao de [ Processo de | Contratagdes e | Registo de [ Obtencdo | Protecgdo dos| _. Procedimentos | Cumprimento | Encerramento
p i i propriedade | de crédito | investidores BiScalidaie io: de de emp!
2009 () | 2010

Nova Zelandia 2 2 1 5 15 3 4 1 9 26 10 17
EUA 4 4 8 25 1 12 4 5 61 18 8 15
Reino Unido 6 5 16 16 35 23 2 10 16 16 23 9
Dinamarca 5 6 28 10 9 a7 15 27 13 6 28 7
Irlanda 7 7 9 30 27 79 15 5 6 21 37 6
Canada 8 8 2 29 17 35 30 5 28 38 58 4
Austrélia 9 9 3 62 1 34 4 57 a7 27 16 14
Noruega 10 10 35 65 114 8 43 20 17 9 4 3
Islandia 11 14 33 31 56 13 30 73 31 73 2 16
Japao 13 15 91 45 40 54 15 16 123 17 20 1
Finlandia 14 16 30 47 132 27 30 57 71 4 8 5
Suécia 17 18 43 19 117 20 71 57 42 7 51 18
Coreia do Sul 23 19 53 23 150 71 15 73 49 8 5 12
Suica 19 21 71 35 16 15 15 165 21 39 29 38
Bélgica 20 22 31 46 48 167 43 16 73 43 21 8
Esténia 22 24 37 20 161 13 43 57 38 3 49 61
Alemanha 27 25 84 18 158 57 15 93 71 14 7 35
Lituania 25 26 99 64 119 4 43 93 51 28 17 36
Leténia 29 27 51 78 128 58 4 57 45 22 15 88
Austria 26 28 122 54 60 39 15 132 102 24 11 20
Holanda 28 30 70 104 123 29 43 109 33 13 30 10
Franca 31 31 22 17 155 159 43 73 59 25 6 42
Chipre 36 40 25 7 93 64 71 93 37 15 107 21
Eslovaquia 35 42 66 56 81 11 15 109 120 113 61 39
Bulgéria 42 44 50 119 53 56 4 41 95 106 87 78
Hungria 41 47 39 88 7 61 30 119 122 70 14 58
Portugal 48 48 60 111 171 52 87 41 80 19 25 22
México 55 51 90 37 136 99 61 41 106 74 81 24
Eslovénia 57 53 26 59 162 108 87 20 84 84 60 40
Roménia 45 55 42 91 113 92 15 41 149 46 55 91
Espanha 51 62 146 53 157 48 43 93 78 59 52 19
Luxemburgo 53 64 72 43 170 131 113 119 15 31 1 50
Polénia 72 72 117 164 76 88 15 41 151 42 75 85
Turquia 63 73 56 133 145 36 71 57 75 67 27 121
Republica Checa 66 74 113 76 25 62 43 93 121 53 82 116
Itélia 74 78 75 85 99 98 87 57 135 50 156 29
Grécia 100 109 140 50 147 107 87 154 76 80 89 43

Fonte: Banco Mundial, Doing Business 2010
Nota: (*) - Valores recalculados para o ranking 2009 de modo a reflectir as alteragdes na metodologia e a inclus&o de dois novos paises

O Quadro 1A (em Anexo) identifica todos os indicadores que constituem as dez areas de negdcios para
Portugal, Espanha, Reino Unido (pais da UE melhor classificado) e média da OCDE, permitindo a
comparagao dos respectivos resultados e um melhor entendimento do conteido dos indicadores.

2. Apreciacéo de alguns resultados de Portugal

Em matéria de criacdo de um ambiente de negdcios favoravel as empresas e a competitividade, Portugal
tem vindo a implementar um conjunto de iniciativas e medidas de politica que visam contribuir para
melhorar as interacgfes entre as empresas e 0 Estado. Com efeito, os trés ultimos relatérios do Doing
Business assinalaram Portugal como top reformer com incidéncia em oito das dez areas de negdcios,
ficando excluidas as matérias ligadas ao crédito e ao emprego. Muitas destas medidas contribuem para o
cumprimento do objectivo de “até 2012 reduzir em 25% os encargos administrativos impostos por normas
legais e regulamentares de origem nacional”, integrado desde 2008 nos Programas “Legislar Melhor” e de
“Simplificacdo Administrativa e Legislativa — Simplex”.

No Quadro 2 constam as areas e respectivos indicadores para Portugal que apresentaram movimentos
mais significativos nos rankings do Doing Business 2010 e/ou foram referidas como tendo implementado
reformas em 2008/2009.
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Quadro 2. Portugal - Areas e evolucéo dos indicadores do Doing Business 2010

Areas Indicadores 2002/03| 2003/04 [ 2004/05 [ 2005/06 | 2006/07 [ 2007/08 | 2008/09
Procedimentos (n°) 5 5 5 5 5 5
Registo de propriedade |Dias (n°) nd. 83 83 81 42 42 12
Custos em % do valor da propriedade 7.4 7.5 7.4 7.4 7.4 7.4
Procedimentos (n°) 20 20 20 21 19
Processo de Dias (n°) nd 327 327 327 328 287
licenciamento o . o
Custos em % do Rendimento Interno Bruto 618 603 54.0 535 52.9
per capita
Procedimentos (n°) 36 36 36 35 35 34 31
Cumprimento contratos | _.
. Dias (n°) 577 577 577 577 577 577 547
comerciais
Custos em % do valor da divida 14,2 14,2 14,2 14,2 14,2 14,2 13
Indice de rlgl\de% de emprego @) 43 43 43
(Corresponde a média dos trés indices):
- indice de dificuldade de contratagdo 33 33 33
Comrat_ac;oes € - indice de rigidez de horas nd. 47 47 47
despedimentos i
- Indice de dificuldade de redundancia 50 50 50
Custos de redundancia (semanas de o5 95 o7
ordenados)
Pagamentos (n° por ano) 8 8 8 8 8
Horas (n° por ano) 328 328 328 328 328
. . Imposto sobre o lucro (%) 14,3
Fiscalidade nd.
Imposto laboral e contribui¢des (%) n.d. 26,8
Outros impostos (%) 1,9
Taxa total de imposto (% lucro) 45,2 45,2 44,8 43,6 42,9
Procedimentos (n°) 11 11 11 8 7 6 6
Dias (n°) 78 78 54 8 7 6 6
I o .
Criagéo de empresas |Custos em % do Rendimento Interno Bruto 12 135 134 79 7 7 6.4
per capita
X o . o
Capital minimo de registo em % do 404 39,5 39,4 38,7 34,7 34,3 335
Rendimento Interno Bruto per capita

Fonte: Banco Mundial, Doing Business 2004 a 2010
Notas: Dados reportados ao periodo de Julho a Junho de cada ano, com excepgao da area fiscalidade (Jan.-Dez.); (1) - Varia de 0 a 100, com os valores mais altos a
representar maior rigidez de regulamentagdes; n.d. - nao disponivel.

Na area de registo de propriedade, na qual Portugal subiu 30 posi¢des, € de assinalar a reducgéo
significativa de 42 para 12 dias para a efectivagdo do registo de uma propriedade em 2009 face a 2008,
seguindo um decréscimo acentuado, também para metade, ja ocorrido em 2007 relativamente a 2006. No
Doing Business 2010 Portugal integra o Top 10 dos paises que mais reformas implementaram nesta
matéria. De facto, a concretizagdo da medida “Registo Predial On-line” do Simplex'08, resultou na
possibilidade de todos os actos de registo predial poderem ser promovidos através da Internet,
encurtando os prazos respectivos. Com esta evolugdo positiva, Portugal distancia-se da média dos paises
da OCDE, que se situa nos 25 dias (Quadro 1A).

No processo de licenciamento de construgcdo de um armazém’, o nimero de procedimentos e de dias
diminuiu em 2009, face aos resultados dos anos anteriores. Entre 2005 e 2009, revela-se uma descida
gradual e continuada nos custos, colocando Portugal em melhor situagdo que a média dos paises da
OCDE, assim como da Espanha e do Reino Unido (Quadro 1A). Portugal subiu 18 posi¢des nesta area e
foi mencionado positivamente como pais reformador. Em matéria de licenciamento num quadro mais
alargado, o governo portugués aprovou, em Outubro de 2008, o novo Regime de Exercicio da Actividade
Industrial (REAI) que veio reduzir prazos de decisdo e simplificar procedimentos entre a administragéo
publica e as empresas. De acordo com o Balan¢o dos 4 anos do Simplex, o tempo médio para obter uma
deciséo sobre o processo de licenciamento industrial passou a ser de 30 dias.

Em 2009, na area que observa a eficiéncia do sistema judicial na resolugédo de disputas decorrentes do
cumprimento de contratos comerciais, Portugal melhorou nos trés indicadores que a constituem,
subindo 7 posigbes e anulando o comportamento estatico dos anos anteriores. Contudo, em comparagao
com a média da OCDE, Portugal continua a registar um tempo médio maior no tratamento dos processos
judiciais (547 contra 426 dias), praticando custos mais baixos. Refira-se, contudo, que no ambito do
Projecto CITIUS do Ministério da Justica, funciona desde Janeiro de 2009 um processo electrénico nos
tribunais civeis que permitiu uma maior transparéncia no sistema judicial e a resolucdo mais rapida dos

" Caso especifico estudado nesta area do Doing Business

50 BMEP N© 11| 2009 — Em Anélise



GEE|GPEARI

processos, eliminando tarefas redundantes e burocraticas e reduzindo custos com a justica. De acordo
com o Ministério da Justica, 0 novo mecanismo aplica-se a cerca de 74% dos processos que correm nos
tribunais de primeira instancia.

Em termos de contratacBes e despedimentos os indicadores de Portugal mantém-se constantes entre
2007 e 20098, O indice de rigidez nas regulamentacdes de emprego (43) em Portugal permanece superior
ao da média da OCDE (26,4), e ligeiramente abaixo de Espanha. O relatério Doing Business 2010 refere
gue o indicador dos custos associados ao despedimento de um trabalhador redundante é mais alto em
Portugal (97 semanas de ordenado) do que em qualquer pais da OCDE e UE. Mas o relatdrio parece nédo
reflectir as alteragdes ao Cdédigo do Trabalho® no sentido da simplificagdo dos procedimentos necessarios
a realizacdo de um despedimento, nomeadamente a redugéo do prazo, de 1 ano para 60 dias, em que o
trabalhador ilicitamente despedido pode interpor uma accdo de contestacdo em tribunal e a néo
obrigatoriedade de reintegracdo do trabalhador quando o despedimento n&do é confirmado em tribunal.
Adicionalmente, a avaliagdo do relatério Doing Business parece ignorar que a reforma da legislagdo
laboral aumentou a flexibilidade horaria e introduziu dois novos tipos de contrato direccionados para as
actividades sazonais, o "intermitente" (apenas durante uma parte do ano) e o de muito curta duragdo
(relacdo de emprego com a duracdo maxima de uma semana.

Na area da fiscalidade, Portugal estd em pior posi¢do relativa do que no ranking anterior (desceu 8
posic¢des), encontra-se muito proximo da Espanha (menos 2 lugares) e muito distanciado do Reino Unido.
Dos indicadores fiscais, 0 que mede o nimero de horas dispendidas por ano, em Portugal, no pagamento
de impostos é o que mais se afasta da média da OCDE (cerca de 130 horas). Dos impostos considerados
neste indicador, o das contribuicbes da Seguranga Social surge com o maior nimero de horas
dispendidas (192) no preenchimento (ainda que possa ser feito on-line) e pagamento da contribuicao
respectiva. Do Simplex'08 j& constavam algumas medidas para facilitar e simplificar os processos de
pagamentos a Seguranga Social, sendo estas refor¢cadas no Simplex'09 com a disponibilizacdo de novos
meios de pagamentos multi-canal™®.

Em matéria de criagdo de empresas, os desempenhos evolutivos de Portugal ao longo dos ultimos anos
nos rankings do Doing Business tém sido muito significativos, espelhando as medidas implementadas em
termos de simplificacdo administrativa e legislativa como é o caso da “Empresa na Hora” e da “Empresa
on-line”. No &mbito da iniciativa “Empresa na Hora”, segundo o Ministério das Finangas, desde 2006 até
ao final de Setembro de 2009, foram constituidas mais de 79 mil empresas, com um tempo médio geral
de 43 minutos. De acordo com o Balango de 4 anos do Simplex, em Julho de 2009, 84% das empresas
constituidas foram empresas na hora e on-line. Segundo o “Manual de Reducéo de Custos" do Ministério
da Justi¢a, constituir uma empresa no balcé@o Unico “Empresa na Hora” permite poupar mais de 28% em
taxas, em comparagcao com o método tradicional, enquanto que na constituicdo de uma “Empresa on-line”
a poupanga em taxas é de mais de 64%. Ilgualmente de acordo com a mesma fonte, as empresas podem
poupar 50% nos registos comerciais, quando efectuados através da Internet, em relacéo ao valor cobrado
em qualquer conservatoria.

Apesar deste avanco em matéria de criagcdo de empresas, Portugal piorou a sua posic¢ao relativa no Doing
Business 2010 face ao ranking anterior (desceu 21 posi¢fes). Esta evolucdo podera estar ligada, por um
lado, & implementag&o por alguns paises de medidas simplificadoras similares as aplicadas em Portugal,
e por outro, ao facto dos indicadores dos custos continuarem a apresentar um nivel mais elevado face a
média da OCDE.

Em conclusao, as principais ideias chave a reter sintetizam-se como segue:

8 Unicos anos com dados disponiveis na sequéncia de alteracdo da metodologia introduzida no Doing Business 2010.
® Aprovada a revis&o do Codigo do Trabalho pela Lei n.° 7/2009, de 12 de Fevereiro.
1 CTT, Pay shop, APB.
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Anexo

Em praticamente todas as matérias usualmente tratadas no relatério Doing Business, Portugal
tem vindo a implementar, desde 2005, medidas de cariz legislativo facilitadoras dos negoécios,
gue se centraram na simplificacdo/reducéo de procedimentos e tempo dos processos, assim
como na eliminacdo de burocracia desnecesséria e na reducdo de custos e encargos
administrativos para as empresas.

No Doing Business 2010, Portugal foi alvo de mengéo positiva na promogédo de medidas que
favorecem os negécios em matérias de registo de propriedade, processo de licenciamento e
cumprimento de contratos comerciais. Coincidentemente, foram estas trés areas que registaram
progressos mais visiveis no ranking do Doing Business 2010. Contudo, na area ligada as
questdes do trabalho Portugal mantém uma posicdo desfavoravel no contexto dos paises da
OCDE e da UE.

Apesar das medidas legislativas que tém sido implementadas nas areas da fiscalidade e da
criacdo de empresas, Portugal desceu nos rankings respectivos do Doing Business 2010. O
tempo dispendido no pagamento de impostos continua a ser penalizador para Portugal e os
custos de constituicdo de empresas, apesar da diminui¢éo registada, mantém-se a um nivel mais
elevado do que a média dos praticados na OCDE.

Sintese metodoldgica

Cada uma das areas do indice Ease of Doing Business, identificadas no Quadro seguinte, é composta por

indicadores que recaem sobre questfes ligadas a regulamentagao de negdcios e a protec¢ao dos direitos

de propriedade. Estes indicadores sdo baseados em informacéo factual relativa as leis e regulamentos

em vigor e estdo especialmente focados nas pequenas e médias empresas nacionais. Pretendem, no seu
conjunto, reflectir 10 fases de vida de uma empresa.

Conteudo das areas do indicador agregado “Facilidade de Fazer Negoécios” 2010

Areas Contetdo

Procedimentos, tempo e custos associados ao inicio legal de uma sociedade

riaca mpri - . -
Criagdo de empresas andnima de responsabilidade limitada.

Todos os procedimentos, tempo e custos requeridos na construcdo de um

Processo de licenciamento . .
armazém normalizado.

Flexibilidade das regulamentacGes de contratacao e despedimento de

Contratacdes e despedimentos trabalhadores redundantes assim como os custos de contratacéo e de
despedimento
Registo de propriedade Etapas, tempo e custos envolvidos no registo de propriedades.

Direitos do credor e registos de informacéo de crédito na expanséo do acesso

Obtencgéo de crédito o
ao crédito.

Nivel de protec¢éo dos accionistas minoritarios em face da ma utilizagéo dos

Proteccéo dos investidores R
activos da empresa.

Impostos que uma empresa de dimensdo média deve pagar ou reter num dado

Fiscalidade - X -
ano e peso administrativo no pagamento de impostos.

Custos e procedimentos envolvidos na importacéo e exportacdo de uma

Procedimentos alfandegarios expedicio standard de bens.

Eficiéncia do sistema judicial na resolucéo de uma disputa comercial, custos e

Cumprimento de contratos comerciais . ) N
numero de procedimentos envolvidos.

Encerramento de empresas / faléncias Tempo, custos e resultados dos procedimentos de faléncia de empresas.

Fonte: Banco Mundial, Doing Business 2010

Os resultados sao baseados em respostas a questionarios quantitativos e qualitativos dadas por mais de

8 000 parceiros locais nos diversos paises. No caso de Portugal, incluem-se gabinetes de advogados,

empresas de consultoria, associa¢gdes empresariais, Ministério da Justica, AMA e Direccao-Geral de

Registos e Notariado.
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O célculo do indice agregado passa por duas fases de tratamento dos dados relativos as 10 areas a aos
183 paises. A primeira corresponde ao célculo da média simples dos rankings em percentil das areas
para cada pais em analise, e a segunda trata da ordenacdo de todas as economias tendo por base os
resultados da primeira fase.

O relatério defende que a metodologia do indice agregado “Facilidade de Fazer Negdcios” resulta
adequada dada a sua simplicidade, mas admite também que ainda apresenta deficiéncias na cobertura
de algumas areas importantes. As alteracBes de metodologia introduzidas no Doing Business 2010
centraram-se na area contratacdes e despedimentos e visaram um melhor alinhamento com as
convengdes relevantes no ambito da Organiza¢do Mundial do Trabalho.

Contudo, o relatério refere, ainda, como limitagédo o facto de o indice ndo abarcar areas importantes para
0s negocios, como a proximidade do pais a grandes mercados, a qualidade dos servicos infraestruturais,
a seguranca da propriedade em termos de roubo/saque, entre outros.

Como nesta edigdo do relatério a metodologia de célculo sofreu algumas alteracdes e foram adicionados
2 novos paises, o ranking de 2009 foi recalculado de modo a permitir comparacdes evolutivas entre as
183 economias analisadas.

Quadro de indicadores

Quadro 12 Areas e indicadores do agregado “Facilidade de Fazer Neg6cios” 2010

Portugal Espanha Reino Unido
Areas Indicadores Nede Nede Nede | ocpe
Valor | ©rdem | yqiop | ordem | ygjo | ordem
(em 183 (em 183 (em 183
paises) paises) paises)
" " - " " 48 62 5
Indicador Agregado "Facilidade de Fazer Negécios' 8) (51) ©
Numero de procedimentos 6 10 6 57
Criagéo de Namero de dias 6 60 a7 146 13 16 13,0
empresas | Custos (% do Rendimento Interno Bruto per capita) 6.4 (39) 15,0 (139) 07 ) 47
Capital minimo a depositar para obtencéo do registo (% do Rendimento Interno Bruto per capita) 335 12,8 0,0 155
Numero de procedimentos 19 11 11 15,1
Processo de |\ inerg de Eias 287 o 233 53 95 16 157,0
licenciamento Custos (% do rendimento per capita ) 52,9 (129) 60,9 (50) 60,1 1) 56,1
indice de rigidez de emprego. Varia entre 0 e 100, com os valores mais altos a representar maior 43 49 10 26,4
rigidez de regulamentagdes. Corresponde a uma média dos trés indices:
Contratacdes e - indice de dificuldade de contratagéo 33 171 78 157 11 35 26,5
despedimentos - indlce de rigidez de horas a7 (172) 40 (154) 20 (34) 30,1
- Indice de dificuldade de redundancia 50 30 0 226
Custos de redundancia (semanas de ordenados) 97 56 22 26,6
. Nimero de procedimentos 5 4 2 4,7
Registo de |y imero de dias 12 52 18 48 8 z 250
propriedade | cusios (9% do valor da propriedade) 74 | @ | 7o | @O | 4, | @ 46
indice de direitos legais (Varia de 0 a 10, com os valores mais altos a indicar leis mais adequadas 3 6 9 6,8
para expandir 0 acesso ao crédito)
Obtenc&o de |indice de informagéo de crédito (Varia entre 0 e 6, com os valores mais altos a indicar maior 5 87 5 43 6 2 49
crédito de &0 sobre crédito) (84) (41) )
- Cobertura de crédito por registos publicos (% da populac&o adulta) 81,3 453 0,0 8,8
- Cobertura de crédito por agéncias privadas (% da populagéo adulta) 16,4 7.6 100,0 59,6
indice de protecgéo dos investidores (Varia entre 0 e 10, com os valores mais altos a representar s 5 80 58
condi¢des mais favoraveis). Inclui trés dimensdes: "
Protecgéo dos - ipdice de divulgacéo da ir & P ia das ol 6 41 6 93 10 10 59
investidores - Indice de dos das 5 (38) 4 (88) 7 9 5'0
- indice de facilidade dos accionistas em processar judici os funcionarios por ma g
7 5 7 6,6
conduta
Fiscalidade anual efectiva para uma empresa de dimensdo média, medida através de:
Numero de pagamentos a efectuar 8 8 8 12,8
Namero de horas a dispender 328 80 213 78 110 16 194,1
Fiscalidade [Imposto sobre o lucro (%) 14,3 @2 212 (©6) 219 (16) 16,1
Impostos laborais e contribuicdes (%) 26,8 35,1 11,0 24,3
Outros impostos (%) 19 05 31 41
Taxa total de imposto (% do lucro) 42,9 56,9 359 44,5
Numero de documentos para exportagéo 4 6 4 43
Numero de dias para exportagao 16 9 9 10,5
Procedimentos |Custos de exportacéo (US$ por contentor) 685 19 1221 59 1030 16 1089,7
alfandegarios |Nuimero de documentos para importagao 5 (19) 8 (52) 4 (25) 49
Numero de dias para importagdo 15 10 8 11,0
Custos para importagéo (US$ por contentor) 999 1221 1160 11459
Cumprimento de|Numero de procedimentos 31 25 39 52 30 23 30,6
contratos Numero de dias 547 @2) 515 2) 399 @3) 426,4
comerciais  |Custos (% da divida) 13,0 17,2 23,4 19,2
Encerramento |Nmero de anos para completar o processo de faléncia 2,0 2 1,0 19 1,0 s 1,7
de empresas / |Custos (% da propriedade) 9 (22) 15,0 9) 6 © 8,4
faléncias Taxa de recuperagéo (céntimos por délar) 69,4 73,2 84,2 68,6

Fonte: Banco Mundial, Doing Business 2010
Nota: () - Valores recalculados para 2009
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