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The Global Competitiveness Report - Special Edition 2020  

 Fórum Económico Mundial 

 

A análise apresentada na Edição especial de 2020 do Global Competitiveness Report é baseada 

numa metodologia que integra as últimas estatísticas provenientes de um conjunto de 

organizações internacionais com os dados da última edição do Executive Opinion Survey do 

World Economic Forum (WEF). A metodologia desenvolvida pretende avaliar a 

competitividade num conjunto de economias e serve de benchmark na elaboração 

de políticas públicas, de forma a diminuir os custos e a melhorar as condições de contexto 

das empresas no período da recuperação económica pós pandemia COVID-19. 

 

A pandemia da COVID-19 acelerou os efeitos da Quarta Revolução Industrial no comércio, nas 

competências, na digitalização, na concorrência e no emprego. O relatório apresenta uma 

reflexão centrada na retoma do crescimento económico no período pós pandemia e sintetiza 

considerações de políticas públicas que visem um crescimento económico mais sustentável e 

mais inclusivo.  

A abordagem desta edição especial do Global Competitiveness Report – Special Edition 2020 

identifica os seguintes elementos como determinantes para a resiliência das economias: 

• Países que têm níveis avançados de digitalização nas suas economias puderam 

adaptar-se de forma relativamente rápida ao teletrabalho, uma vez que conseguiram 

manter uma grande parte dos empregos em funcionamento; 

• Economias que tinham redes de segurança orçamental concederam financiamento 

não apenas às grandes empresas, mas essencialmente às PME, bem como diretamente 

às famílias; 

• A governação e o planeamento também são fatores importantes uma vez que 

instituições credíveis e uma visão estratégia de longo prazo são extremamente 

importantes na resposta rápida à pandemia; 

• Os sistemas de saúde robustos também foram importantes para permitir aos países 

fazer face à pandemia e, ao mesmo tempo, dar resposta a outras necessidades que 

vão para além da pandemia. 

 

Para além destes fatores imediatos, o relatório destaca ainda algumas tendências e fatores 

que foram acentuados pela pandemia, com base na análise de informação dos últimos 12 anos. 

Nesse contexto, destacam-se diversas prioridades que os países deverão ter em conta nos os 

próximos anos. As recomendações apresentadas estão divididas em três horizontes 

temporais distintos: 
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a) prioridades que emergem da análise histórica, antes da crise do COVID-19; 

b) prioridades necessárias para retomar a economia além das respostas imediatas à crise 

COVID-19, incorporando a sustentabilidade do planeta (transformação nos próximos 

1-2 anos); e 

c) as prioridades e políticas públicas necessárias para reiniciar os sistemas económicos 

no longo prazo de forma a alcançar uma prosperidade sustentável e inclusiva 

(transformação nos próximos 3-5 anos). Adicionalmente, as recomendações estão 

agrupadas em quatro grandes áreas de ação: 1) Reviving and transforming the 

enabling environment, 2) Reviving and transforming human capital, 3) Reviving and 

transforming markets, e 4) Reviving and transforming the innovation ecosystem.  

 

As Figuras 1 e 2 apresentam as áreas de ação e horizonte temporal das prioridades, bem 

como as prioridades para a transformação. Adicionalmente, a Tabela 1 apresenta um resumo 

das principais recomendações do relatório. 

 

Figura 1 – Áreas de ação e horizonte temporal das prioridades 
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Figura 2 – Prioridades para a transformação 
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Tabela 1 – Principais recomendações por área de ação e horizonte temporal 
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As quatro primeiras seções do relatório (Enabling Environment, Human Capital, Markets e 

Innovation) descrevem detalhadamente as 11 prioridades principais para os países 

alcançarem uma maior integração das metas sociais, ambientais e institucionais no curto 

prazo. As prioridades identificadas no relatório pretendem facilitar a preparação dos países 

para as transformações futuras. O exercício não pretende ser uma avaliação apenas do 

desempenho dos países no que respeita ao crescimento sustentável e inclusivo, mas sim uma 

análise detalhada das novas dimensões da transformação económica no contexto da pandemia 

do COVID-19.  

 

As Tabelas 2 e 3 descrevem as pontuações dos diferentes países em cada uma das 11 

dimensões consideradas. 
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Tabela 2.1 – Pontuações dos países por prioridade económica (0-100) 
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Tabela 2.2 – Pontuações dos países por prioridade económica (0-100) 
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Tabela 3 – Classificação de Portugal no Transformation Readiness Index (37 países) 

Priority 
Score 

(PT) 

1. Ensure public institutions embed strong governance principles 

and a long-term vision and build trust by serving their citizens. 
23 

2. Upgrade infrastructure to accelerate the energy transition and 

broaden access to electricity and ICT. 
6 

3. Shift to more progressive taxation, rethinking how corporations, 

wealth and labour are taxed, nationally and in an international 

cooperative framework. 

17 

4. Update education curricula and expand investment in the skills 

needed for the jobs and “markets of tomorrow”. 
23 

5. Rethink labour laws and social protection for the new economy 

and the new needs of the workforce. 
25 

6. Expand eldercare, childcare and healthcare infrastructure, 

access and innovation for the benefit of people and the economy. 
28 

7. Increase incentives to direct financial resources towards long-

term investments, strengthen stability and expand inclusion. 
21 

8. Rethink competition and anti-trust frameworks needed in the 

Fourth Industrial Revolution, ensuring market access, both locally 

and internationally. 

22 

9. Facilitate the creation of “markets of tomorrow”, especially in 

areas that require public-private collaboration  
21 

10. Incentivize and expand patient investments in research, 

innovation and invention that can create new “markets of 

tomorrow”. 

18 

11. Incentivize firms to embrace diversity, equity and inclusion to 

enhance creativity. 
14 
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Adicionalmente, a Figura 3 evidencia a comparação de Portugal com os países com melhor 

desempenho em cada uma das 11 prioridades. Para mais informação, consultar o Anexo 1. 

 

Figura 3 – Comparação de Portugal com os países mais bem preparados para a recuperação 

 

Fonte: Global Competitiveness Report – Special Edition 2020 / PwC 

 

A atual crise pandémica do COVID-19 teve um impacto profundo na perceção dos líderes 

empresariais. A edição de 2020 do Global Competitiveness Report inclui a análise ao Executive 

Opinion Survey, realizado anualmente pelo World Economic Forum. As perceções indicaram 

que o progresso em algumas áreas estagnou criticamente ou diminuiu durante a crise; 

enquanto em outras áreas os líderes acreditam que houve uma melhoria acentuada em 

comparação com as tendências anteriores.  

 

A Tabela 4 mostra um resumo das cinco principais áreas onde, de acordo com a perceção dos 

empresários e gestores, ocorreram maiores variações nas economias avançadas e 

emergentes. 
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Tabela 4 – Principais áreas que evidenciam maiores variações 

 

Fonte: Global Competitiveness Report – Special Edition 2020 

 

Finalmente, considerando a apresentação do Relatório realizada pela PwC no dia 16 de 

Dezembro de 2020 (AESE), inclui-se no Anexo 2 informação adicional de enquadramento. 
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Anexo1 

 

Figura 4 – Desempenho na prioridade 1. Governo e confiança dos cidadãos 
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Figura 5 – Desempenho na prioridade 2. Transição energética e reforçar TIC 
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Figura 6 – Desempenho na prioridade 3. Repensar a tributação 
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Figura 7 – Desempenho na prioridade 4. Atualizar CVs na educação e formação 
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Figura 8 – Desempenho na prioridade 5. Repensar leis laborais 
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Figura 9 – Desempenho na prioridade 6. Cuidar da saúde dos idosos e crianças 
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Figura 10 – Desempenho na prioridade 7. Recursos para a inclusão 
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Figura 11 – Desempenho na prioridade 8. Repensar modelo concorrencial 
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Figura 12 – Desempenho na prioridade 9. Reanalisar parcerias público-privadas 
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Figura 13 – Desempenho na prioridade 10. Plano para inovação e novos mercados 
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Figura 14 – Desempenho na prioridade 11. Mais diversidade, igualdade e criatividade 
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Anexo2 

 

Figura 15 – Posição de Portugal nos rankings globais  

 

Fonte: Global Competitiveness Report – Special Edition 2020 / PwC 

 

 

Figura 16 – Doing Business – Evolução de Portugal e comparativo 

 

Fonte: Global Competitiveness Report – Special Edition 2020 / PwC 

 

 

  



 

 

 

18 

 

Figura 17 – Economia – Riqueza e Produtividade 
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Figura 18 – Economia - Investimento 

 

Fonte: Global Competitiveness Report – Special Edition 2020 / PwC 

 

 

  



 

 

 

19 

 

Figura 19 – Economia - Rendimentos versus encargos fiscais 
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Figura 20 - Saúde 
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Figura 21 – Fatores sociais determinantes para a Saúde 
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Figura 22 – Global Talent Index – Evolução de Portugal e comparativo 
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Figura 23 – Relançar Portugal através do upskilling 
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Figura 24 – PISA – Evolução de Portugal e comparativo 
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Figura 25 – Educação e Competências 
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Figura 26 – Global Innovation Index – Evolução de Portugal e comparativo 
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Figura 27 – Digital Competitiveness - Evolução de Portugal e comparativo 
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Figura 28 – Cybersecurity - Evolução de Portugal e comparativo 
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Figura 29 – Preservação ambiental 
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Figura 30 – Ambiente e Recursos 
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Figura 31 – Como passamos o tempo? 
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Figura 32 – Políticas sociais 

 

Fonte: Global Competitiveness Report – Special Edition 2020 / PwC 

 

  



 

 

 

26 

 

Figura 33 – Future Brand Country Index – Evolução de Portugal e comparativo 
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Figura 34 – Global Diplomacy Index – Evolução de Portugal e comparativo 
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Figura 35 – Soft Power 30 – Evolução de Portugal e comparativo 
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Figura 36 – Fragile States Index 

 

Fonte: Global Competitiveness Report – Special Edition 2020 / PwC 

 

 

  



 

 

 

28 

 

Figura 37 – Felicidade, melhores países, paz e saúde – Evolução de Portugal e comparativo 
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Figura 38 – Línguas mais faladas 
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Figura 39 – English Proficiency Index – Evolução de Portugal e comparativo 
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Figura 40 – Confiança noutros Estados 
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Figura 41 – A “Marca-Nação” 
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Figura 42 – Ten years to midnight… 5 contextos de análise 
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