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Principais paises exportadores (Service 9)
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Fonte: GEE, baseado em dados de ITC - International Trade Statistics
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Peso da Unidao Europeia no Mercado mundial (Service 9; 2005-2017)
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Balanca comercial do setor TIC (Portugal; mercadorias em M«€)

5.000

4.000 \

3.000 R /
2.000 \\

1 000 \/—_ ——— Importagdes

Exportacdes

0 T T T T T T T T T 1
-1.000 Saldo de
/— —— mercadorias
2000 {——— e~
-3.000

2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017
Fonte: GEE, a partir de dados de Estatisticas de Comércio Internacional de Mercadorias, INE e Balanca de
Pagamento, Banco de Portugal




Gabinete de Estratégia e Estudos

Principais destinos de exportacdo de mercadorias TIC (M€; 2008-2017)
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Fonte: GEE, a partir de dados de Estatisticas do Comércio Internacional de Mercadorias, INE
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Principais origens da importacao de mercadorias TIC (2008-2017)
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Fonte: GEE, a partir de dados de Estatisticas do Comércio Internacional de Mercadorias, INE
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As seguintes quatro classes de atividade TIC (CAE Rev3 a 4 digitos)
representam cerca de 99% das exportacdes e de 94%

das importacdes de mercadorias do setor:

- Fabricagéo de componentes eletronicos

- Fabricacdo de aparelhos e equipamentos para comunicacoes

- Fabricagdo de recetores de radio, televisdo e bens de consumo similares

- FabricacdGo de computadores e equipamento periférico

A
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Evolucao dos 5 produtos mais exportados (70% das exportacdes TIC em 2017; M€)
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Fonte: GEE, a partir de dados de Estatisticas do Comércio Internacional de Mercadorias, INE
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Prestacao de servicos TIC: Exportacao, Importacao e Saldo da balanca (M€)
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Fonte: GEE, baseado em Banco de Portugal (BPstat |Estatisticas online)
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Servicos Informaticos: Exportacdes, Importacdes e Saldo (M€)
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Fonte: GEE, baseado em Banco de Portugal (BPstat |Estatisticas online)
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Telecomunicacgdes: Exportacdes, Importacoes e Saldo da balanca (M€)
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Fonte: GEE, baseado em Banco de Portugal (BPstat |Estatisticas online)
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Servicos de informacdo: Exportacdes, Importacdes e Saldo da balanca (M¥€)
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2. Portugal no contexto da economia digital:

o que dizem os indices?

* Portugal no contexto mundial

* Portugal no contexto europeu
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Digital Evolution Index, 2017 - The Fletcher School
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Comissdo europeia: Indice de Digitalidade da Economia e da Sociedade, 2019
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Fonte: indice de Digitalidade da Economia e da Sociedade, 2019
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IDES 2019 — Dimensao Capital Humano

Portugal UE
IDES 2017 | IDES 2018 IDES 2019 IDES 2019
valor valor valor classificagdo valor

2al Nivel elementar minimo de competéncias

P 48% 50% | 50% 20 57%
digitais
% pessoas 2016 2017 2017 2017
2a2 Competéncias digitais mais avancadas 28% 31% 31% 16 31%
% pessoas 2016 2017 2017 2017
2a3 Nivel elementar minimo de competéncias

P 52 % 55 % 55 % 19 60 %
em matéria de software
% pessoas 2016 2017 2017 2017
2b1 Especialistas em TIC 2,3% 2,4 % 2,2% 26 3.7%
% total de empregados 2015 2016 2017 2017
2b2 Mulheres especialistas em TIC 0,7 % 08% |07% 27 1,4 %
% Emprego feminino 2015 2016 2017 2017
2b3 Licenciados em TIC 1,2% 1,2% 1,2% 27 35%
% de licenciados 2014 2015 2016 2015

Fonte: indice de Digitalizag&o da Economia e da Sociedade (2019), Comiss&o Europeia
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IDES (2018 e evolucao 2014-2018): Portugal e média UE28

IDES 2018 - desempenho relativo por dimensdo IDES - evolugdo au longo do tempo
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UE28: Peso do VAB do setor TIC no PIB (2015)
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UE28: Peso do Emprego TIC no Emprego total (2015)
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2 — OTECIDO EMPRESARIAL DO SETOR TIC EM PORTUGAL

Mais de 22.000 Empresas -em 2018; 19.200 em 2016
124.000 Pessoas ao servico -em 2018; 110.000 em 2016
Mais de 17.000 M€ em Vol. Negdécios -em 2018; 15.000 em 2016

Mais de 6.000 M€ em VAB -em 2018; 5.400 em 2016
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Empresas controladas por capital estrangeiro (%)

56,0%

mTIC

I Tecido
empresarial

Micro Pequenas Meéedias Grandes

Fonte: Informa D&B (2018), Empresas de tecnologias da informacéo e comunicacgao - retrato do tecido empresarial
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Empresa exportadoras por subsetores TIC (%)

Industria Consultoria e Servicos Comercio Telecomunicactes

programacac
informatica

Fonte: Informa D&B (2018), Empresas de tecnologias da informagédo e comunicacéo - retrato do tecido empresarial
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Estrutura do setor TIC: numero de empresas em 2016
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Fonte: Célculos GEE, a partir de dados do INE: SCIE
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Estrutura do setor TIC: pessoal ao servico em 2016
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Fonte: Calculos GEE, a partir de dados do INE: SCIE
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Pessoal ao servico no setor TIC e Total de empresas nao financeiras (2018-2016)
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Fonte: Calculos GEE, a partir de dados do INE: SCIE
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Remuneracao por pessoa: setor TIC e Total de empresas nao financeiras
(€/ano; 2008-2016)
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Fonte: GEE, com base em dados do SCIE, INE
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Setor TIC e principais indicadores econdmicos: sinopse 2008 e 2016
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VAB, volume de negdcios, nimero de empresas e de pessoal ao servico nos subsetores TIC
(2016 e taxa de variacdo 2016/2008)

9.605 7.490 14.508 3.351 9.605 51.636 5.751 2.549
Pess.Servicp  Pess. Servico  Pess.Servico  Pess.Servico  Pess. Servico  Pess.Servigp  Pess. Servico  Pess. Servigo
(8,3%) 124,3%) (114,0%) (65,4%) (19,7%) (39,7%) (103,1%) (39,2%)
1.929 2,576 1.929 382 5565 3537 385 95
Vol.Negocios Vol.Negocios Vol. Negacios Vol. Negocios Vol Negocios Vol Negocios  Vol.Negocios  Vol. Negocios
(-23,2%) (-35,4%) (-19,6%) (145,7%) [-28,0%) (9,3%) (41,8%) (23,6%)
346 326 196 192 2.465 1.785 209 38
VAB VAB VAB VAB VAB VAB VAB VAB
(-19,2%) (-31,2%) (-13,00%) (114,7%) [-23,4%) (31,8%) (66,2%) (18,6%)

Fonte: GEE, com base em dados do SCIE, INE



Gabinete de Estratégia e Estudos

Remuneracdes, Producao, Volume de negdcios, VAB e FBCF no setor TIC (M€)
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Fonte: Calculos GEE, a partir de dados do INE: SCIE
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Politicas publicas

Agenda Portugal Digital
* Constitui a matriz de fundo para a digitalizacdo socioecondémica e
* Compreende seis areas de intervencao alinhadas com as prioridades da Agenda Digital para a Europa,

Programa Capacitar i4.0 (2016) visa qualificar as pessoas e as organiza¢des para os desafios da economia digital e engloba:

* |niciativa Nacional para as Competéncias Digitais - Portugal INCoDe.2030
* compreende metas quantificadas que se estendem até 2030

* Portugal industria 4.0

» focalizado em setores de atividade que se tem revelado centrais no perfil de especializagdo da economia portuguesa (moda,
automovel, turismo e agroalimentar), visa impulsionar o desenvolvimento de industrias e servicos nacionais segundo
principios, tecnologias e conhecimentos caracteristicos da economia digital

* inclui nove linhas de financiamento e crédito, vocacionadas sobretudo para PME, novos clusters setoriais, cursos

especializados, consércios e incubadoras nascidas de parcerias empresariais, assim como a realizacdo de showcases

internacionais para promover empresas tenoldgicas portuguesas no mundo
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Numero de empresas e pessoal ao servico do setor TIC (2008-2016)
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Fonte: Célculos GEE, a partir de dados do INE: SCIE
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Fontes de informagado estatistica relativas as caracteristicas e tendéncias evolutivas do setor TIC em Portugal:

Vi)

vii)

Sistema de Contas Integradas das Empresas (SCIE), INE

Contas Nacionais (SEC2010), INE

Dados de base das Estatisticas de Comércio Internacional de Mercadorias, INE

Dados de base da Balanca de Pagamentos, Banco de Portugal

Dados sobre taxa de sobrevivéncia de empresas disponiveis no portal do INE (www.ine.pt)

Dados sobre o VAB (2008-2016) relativos a diversos setores de atividade econdmica disponiveis no portal do INE
(www.ine.pt)

Dados sobre distribuicGo regional de empresas do setor TIC disponiveis no portal da einforma, Portugal
(www.infoempresas.com.pt)
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Atividades econdmicas (CAE Rev3) abrangidas pelo setor TIC

Fabricacdo de equipamentos informaticos,
26 equipamento para comunicagdes e
produtos eletrénicos e éticos

AGE Comeércio por grosso de equipamento das
tecnologias deinformagdo e comunicagdo

Comércio a retalho de equipamento das
474 tecnologias de informagdo e comunicagéo,
em estabelecimentos especializados

582 Edigdo de programas informaticos

61 Telecomunicag¢des

Consultoria e programagdo informatica e
atividades relacionadas

Atividades de processamento de dados,
631 domiciliagdo deinformagdo e atividades
relacionadas; Portais Web

Reparacgdo de computadores e de

o5 equipamento de comunicagdo

2611

2612

2620

2630

2640

2680

4651

4652

4741

4742

5821

5829

6110

6120

6130

6190

6201

6202

6203

6209

6311

6312

9511

9512

Fabricagdao de componentes eletrénicos

Fabricagdo de placas de circuitos eletrénicos

Fabricagdao de computadores e de equipamento periférico

Fabricagdao de aparelhos e equipamentos para comunicag¢des

Fabricagdo de recetores deradio e de televisdo e bens de consumo similares

Fabricagdo de suportes de informagdo magnéticos e éticos

Comeércio por grosso de computadores, equipamentos periféricos e programas
informaticos

Comeércio por grosso de equipamentos eletrénicos, de telecomunicagdes e suas partes

Comércio a retalho de computadores, unidades periféricas e programas informaticos,
em estabelecimentos especializados

Comércio a retalho de equipamento de telecomunicag¢des, em estabel ecimentos
especializados

Edi¢cdo de jogos de computador

Edi¢cdo de outros programas informaticos
Atividades de telecomunicag¢des por fio
Atividades de telecomunicagdes sem fio
Atividades de telecomunicacdes por satélite
Outras atividades de telecomunicag¢des
Atividades de programacgédo informatica
Atividades de consultoria em informatica

Gestdo e exploragdo de equipamento informatico

Outras atividades relacionadas com as tecnologias da informacgéo e informatica

Actividades de processamento de dados, domiciliagdo de informagdo e atividades
relacionadas

Portais Web

Reparagdo de computadores e de equipamento periférico

Reparac¢do de equipamento de comunicacdo
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1. O SETOR TIC NOS MERCADOS INTERNACIONAIS

Taxas de crescimento do mercado internacional (Service 9 e Total; 2017/2005)

Mundo Importacdes 271,4% 76,7%
Mundo Exportacoes 381,4% 109, 1%
EU28 Exportacoes 580,1% 95,0%
EU28 Importacoes 302,2% 86,2%

Fonte: GEE, baseado em dados de ITC - International Trade Statistics
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Principais destinos da exportacao de mercadorias TIC (continentes)
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Fonte: GEE, a partir de dados de Estatisticas do Comércio Internacional de Mercadorias, INE
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Principais origens da importacao de mercadorias TIC (continentes)

100%

90% -

80% -
m Europa

70% -

60% -

50% -

40% - -
B Asia

20% -

20% -

10% -

mﬁ 1 T T T T T T T T T
2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017

Fonte: GEE, a partir de dados de Estatisticas do Comércio Internacional de Mercadorias, INE
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Principais mercados do comércio internacional de mercadorias TIC (2008 e 2017)

19 Alemanha Alemanha Alemanha Alemanha
29 Espanha Espanha Espanha Taiwan
30 Paises Baixos Bélgica Paises Baixos  Espanha
490 China Angola China Angola
59 Franca EUA Taiwan Franc¢a

Fonte: GEE, a partir de dados de Estatisticas do Comércio Internacional de Mercadorias, INE
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IDES 2019 — Dimensao Utilizacao da Internet

Portugal UE
IDES 2017 IDES 2018 IDES 2019 IDES 2019

valor valor valor classificagdo valor
3al Pessoas gque nunca utilizaram a Internet 26 % I 22 % 23 3% 26 11 %
% pessoas 2016 2017 2018 2018
3az2 ilizadores da Internet 68 %6 71 % 71 %6 25 83 %
%% pessoas 2016 2017 2018 2018
3b1l Noticias T8 % B0 % 80 % 1z T2 %
2% Utilizadores da Internet 2016 2017 2017 2017
3b2 Musica, video e jogos 83 % 83 2% 83 % 1z 81 %
% utilizadores da Internet 2016 2016 2018 2018
3b3 Video a pedido 9 % 9% 14 % 22 31 %
26 Wtilizadores da Internet 2016 2016 2018 2018
3b4 Videochamadas 39 % a4 % 46 % 22 49 %
2% utilizadores da Internet 2016 2017 2018 2018
3b5 Redes sociais 74 %% I 76 %6 79 %% 8 65 %46
2% Utilizadores da Internet 2016 2017 2018 2018
3b6 Redes sociais profissionais 15 % 16 % 16 % 13 15 %
26 Utilizadores da Internet 2015 2017 2017 2017
3b7 Cursos em linha 6% I 6% 6 % 17 9%
% WUtilizadores da Internet 2016 2017 2017 2017
3bg8 Consultas e votagdes em linha 14 % 15 %% 15 %6 3 10 %
2% Utilizadores da Internet 2015 2017 2017 2017
3cl Atividade bancaria 41 %6 42 % 52 % 23 64 24
% utilizadores da Internet 2016 2017 2018 2018
% Utilizadores da Internet 2016 2017 2018 2018
3c¢3 Venda em linha 11 % 11 % 11 % 24 23 %
26 Wtilizadores da Internet 2016 2017 2018 2018

Fonte: indice de Digitalizacdo da Economia e da Sociedade (2019), Comiss&o Europeia
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IDES 2019 — Dimensao Conetividade

Portugal UE
IDES 2017 IDES 2018 IDES 2019 IDES 2019
valo classificaca

valor valor r o valor
lal Cobertura da banda larga fixa 94 % 93 % 94 % 23 97 %
% de agregados familiares 2016 2017 2018 2018
la2 Adesdo a banda larga fixa 68 % 72% 74 % 16 77 %
% de agregados familiares 2016 2017 2018 2018
1b1l Cobertura 4G 93 % 94 % 96 % 16 94 %
% de agregados famliliares (média dos operadores) 2016 2017 2018 2018
1b2 Adesdo a banda larga mével 55 65 70 27 96
Assinaturas por cada 100 pessoas 2016 2017 2018 2018
1b3 Cobertura 5G ND ND 0% 13 14 %
Espetro atribuido em % do total do espetro 5G
harmonizado 2018 2018
1cl1 Cobertura da banda larga répida (NGA) 67 % 72% 76 % 22 83 %
% de agregados familiares 2016 2017 2018 2018
1c2 Adesdo a banda larga réapida 43 % 51% 56 % 7 41 %
9% de agregados familiares 2016 2017 2018 2018
1d1 Cobertura da banda larga ultrarrapida ND 72 % 76 % 13 60 %
% de agregados familiares 2017 2018 2018
1d2 Adesdo a banda larga ultrarrdpida 25 % 35% 50 % 2 20 %
% de agregados familiares 2016 2017 2018 2017
lel indice de precos da banda larga 69 72 78 21 87
Pontuacio (0 a 100) 2016 2017 2018 2017

Fonte: indice de Digitalizagéo da Economia e da Sociedade (2019), Comisséo Europeia
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IDES 2019 — Dimensao Integracao da Tecnologia Digital

Portugal UE
IDES 2017 | IDES 2018 IDES 2019 IDES 2019
valor valor valor classificacdo valor

d4al Partilha de informacodes via

sl 44 % 0% | 40% 8 34 %
eletrénica
% empresas 2015 2017 2017 2017
% empresas 2016 2017 2017 2017
4a3 Megadados 13% 13 % 13 % 12 12 %
% empresas 2016 2016 2018 2018
4a4 Nuvem 11% 14 % 16 % 15 18 %
% empresas 2016 2017 2018 2018
4b1 PME que vendem em linha 18 % 17 % 18 % 12 17 %
% PME 2016 2017 2018 2018
4b2 Volume de negodcios do comércio 12 % 13 % 15 % 5 10 %
eletronico
% do volume de negdcios das PME 2016 2017 2018 2018
4b3 Venda em linha transfronteiras 8% 8% 8 % 16 8%
% PME 2015 2017 2017 2017

Fonte: indice de Digitalizac3o da Economia e da Sociedade (2019), Comiss3o Europeia




