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| - Conhecimento e Inovacéo Empresarial

Investigacdo — gasta-se dinheiro para criar
conhecimento;

Inovacao — utiliza-se o conhecimento para criar valor,
com impacto economico e social, para os utilizadores;

Aprendizagem — processo pelo qual o conhecimento é
criado/ adquirido,partihado e gerido ao nivel da
organizacdo. E através da aprendizagem que uma
organizacdo €& capaz de aumentar o0 nivel de
profundidade e de diversidade da sua base de
conhecimento.
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| - Conhecimento e Inovacéo Empresarial

A Importancia da Inovacéo

Com a crescente mobilidade ‘da
informacdo e a existéncia de oferta
de trabalho abundante na economia

global, a informacdo e expertise Uma companhia nao pode
podem ser transportados repousar em vantagens
instantaneamente pelo mundo, e competitivas estaticas que
gualquer  vantagem = competitiva s&0 sempre transitorias

criada por uma empresa pode ser
eliminada por um concorrente
(competitive improver) do dia para a
noite.
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| - Conhecimento e Inovacéo Empresarial

A Importancia da Inovacéo

ENTAO,

A Unica vantagem competitiva que uma empresa
pode disfrutar sustentadamente €& o seu
processo de inovagéo.

A inovacdo é o processo mais avancado de
concorréncia porque é a busca constante de
NOVOS processos e produtos.

Um novo produto ou um noOvo processo é
facilmente replicavel pela concorréncia, mas um
sistema de inovacdo numa organizacdo ¢é
dificil de replicar.
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| - Conhecimento e Inovacéo Empresarial

A Importancia da Inovacéo

O produto ou 0 processo
copiam-se, mas o
ecossistema que gera um
fluxo constante de
inovacgdes, nao se replica.
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Il - Portugal: Imitacao ou Inovacao?

O papel da imitacdo e inovacéo no crescimento

e As novas Teorias do Crescimento Enddégeno, ao ligarem o Crescimento a
Inovacdo e ao Empreendedorismo, e 0s incentivos a inovacao ao
“Ambiente Econdmico”, tornaram possivel analisar a interaccao entre o
Crescimento, as Instituicdes e as Politicas;

e Os modelos inspirados nesta teoria enfatizam o papel crucial para o
crescimento de longo prazo de uma combinacdo entre uma adequada
proteccao dos direitos de propriedade, um bom sistema de educacéo e
um quadro macro econdmico estavel que permita reduzir o nivel das
taxas de juro;

« Aghion e Howit interrogaram-se sobre se estas recomendacfes ndo seriam
demasiados gerais, e sobretudo se ndo seriam dependentes do estadio de
desenvolvimento em que se encontrassem 0S paises ou as empresas.
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Il - Portugal: Imitacao ou Inovacao?

O papel da imitacdo e inovacdo no crescimento

« Aghion e Howit sugerem assim que as economias relativamente atrasadas
poderiam mais rapidamente realizar um “catching up” se introduzissem,
numa fase inicial do seu desenvolvimento, “instituicdes apropriadas” que
fossem estimuladoras e fortalecedoras do crescimento;

» Essas instituicbes podem variar conforme a distancia a que um pais ou
empresa se encontre da “fronteira tecnoldgica’;

 Paises mais distantes da fronteira tecnologica apostariam mais activamente
em instituicbes assentes na imitacdo enquanto os paises mais proximos da
fronteira tecnoldgica apostariam na inovacao;

» A transicdo de um modelo assente na imitacdo para um modelo assente
nainovacao tera que ser assim necessariamente gradual.
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Il - Portugal: Imitacao ou Inovacao?

O papel da imitacdo e inovacéo no crescimento

» Actividades de Imitacao = mais facilmente favorecidas por investimentos de
longo prazo em firmas existentes e de dimensao assinalavel, que por seu lado
possam beneficiar de ou de crédito financiamentos do sistema bancario
subsidiado, como aconteceu no Japéao e na Coreia na sua descolagem industrial;
0 sistema educativo para a imitacdo = combinacao de pessoal altamente
gualificado e pessoal menos qualificado

e Actividades de Inovacao = requerem mais iniciativa, mais empreendedorismo,
disponibilidade para assumir riscos, seleccdo exigente de projectos e de
talentos, o que apela a instituicdes mais flexiveis e baseadas nos mercados,
mais mecanismos de capital de risco mais competicao e maior abertura ao
exterior como factores cruciais para afastar os maus projectos; o sistema
educativo para a inovacao = exige pessoal altamente qualificado em grande
nidmero (quanto mais um pais ou empresa se aproximasse da “fronteira
tecnoldgica” mais crucial seria investir no ensino superior).
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Il - Portugal: Imitacao ou Inovacao?

O caso da Irlanda

 Alrlanda fornece um exemplo de como uma economia que inicialmente se apoiou
numa estratégia de imitacao, concretizada através da atraccao de investimento
directo estrangeiro, ao fim de quase trés decadas tem vindo a criar as bases
para poder adoptar uma estratégia baseada na inovacao;

« Alrlanda ao longo das trés ultimas décadas realizou uma profunda transformacéao
da sua economia mediante um esforco de grandes proporcbes de atraccao de
investimento directo estrangeiro em quatro areas:

* Micro-electronica, equipamento informatico e de telecomunicacoes;
 Desenvolvimento de software e servi¢os informaticos;
e Industria farmacéutica;

 Industria de equipamentos, dispositivos e consumiveis medicos e
hospitalares.
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Il - Portugal: Imitacao ou Inovacao?

O caso de Portugal

e A economia portuguesa encontra-se numa situacdo particularmente complexa
guando analisada a luz desta reflexdo que contrapde Imitacao e Inovacéao;

« Por ser uma economia longe da fronteira tecnoldégica e com um baixo nivel
de qualificacdo média da forca de trabalho, Portugal pareceria um candidato
Obvio a adopcéao de politicas sob o paradigma de Imitacao;

e Sendo uma pequena economia aberta e nao dispondo nem de um numero
significativo de grandes empresas nem de conglomerados envolvidos num
processo de catching up em actividades industriais ou de servicos mais exigentes
em competéncias tecnoldgicas, o processo de Imitacéo teria que repousar na
atraccdo de empresas multinacionais que em parte, seriam 0S principais
actores de Imitacéao.
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Il - Portugal: Imitacao ou Inovacao?

O caso de Portugal

e Mas estando a economia global numa fase em que se multiplicam as
localizacdes disponiveis para as multinacionais, oferecendo nomeadamente
custos de factores para uma gama crescente de fabricos e de producao de
servicos, Portugal tem que adoptar uma estratégia de atraccédo de IDE para
realizar um processo continuado de Imitacdo que nao assente apenas
nesses factores de competitividade.

e Portugal necessita de desenvolver polos de exceléncia a nivel de
Conhecimentos que facilitem a formacao de recursos humanos altamente
qualificados, favorecam o surgimento de talentos e a criagcdo de empresas
Inovadoras que constituam um factor de atractividade quer para empresas
multinacionais ja consolidadas como para empresas estrangeiras em fase
de internacionalizacao;

* Ou sejaem Portugal, se o processo chave continua a ser o da Imitacao, para
gue este possa ocorrer necessita de uma base minima critica de Inovacao
gue nas condi¢cdes da economia global torne possivel atrac¢céo de IDE.
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lll - Empreendedorismo

Empreendedorismo @
= Processo de iniciar um negocio

Barkaid s
TECmICO

= Organizando 0s recursos necessarios

= Assumindos os correspondentes riscos e obtendo correspondentes recompensas (e
eventuais perdas)

Comecar um Empreendimento Empresarial
= Inicio com uma ideia de negdcio

= Precisa de desenvolver um plano de negdcios
= Tactica escolhida para inicio do empreendimento:
= Comecar do zero — criando negdcio (s6 ou em sociedade)

= Comecar do zero em incubadora de negdécios

= Instalar franchise adquirida

= Adquirir negocio existente
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lll - Empreendedorismo

e Empreendedorismo e ‘intra-empreendedorismo’

IiW T
Barkaid s
TECmICO

Empreendedores

= Individuos que vém oportunidades e assumem responsabilidade pela
mobilizaca dos recursos necessarios para a producéo de novos e melhorados
produtos e servicos.

= Empreendedores comecam novo negocio e desempenham frequentemente
todas as funcdes de gestéo.

= Empreendedores assumem 0s riscos de perda e recebem os proveitos dos
seus negocios.
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lll - Empreendedorismo

e Empreendedorismo e ‘intra-empreendedorismo’

IiW T
Barkaid s
TECmICO

Intra-empreendedores (Intrapreneurs)

= Individuos (gestores, cientistas ou investigadores) que trabalham numa
organizacao e detectam uma oportunidade para o langcamento ou melhoria de
produtos, e sao responsaveis pelo processo de desenvolvimento desses
produtos.

= Os intra-empreendedores frequentemente deixam a empresa frustrados com
a falta de apoio ou de oportunidades internas, acabando muitos por criar as
suas proprias empresas.
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lll - Empreendedorismo

Cinco Estadios no Crescimento de um Empreendimento de @
NegéCIO 1 5. Maturidade de recursos ey

Grande \

4. Descolagem _

3. Sucesso

N

Dirmansio da Empreza

2. Sobrevivéncia
1. Existéncia

y

Paquena
s

Mova Madura
|dade da Empresa

Nos estadios iniciais do negaocio:

= Planeamento formal tende a ser inexistente (excepto o plano de negdécios — necessario
para obter fundos)

= Objectivo Primario: sobrevivéncia
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IV - Capital de Risco e “Business Angels”

Tipologia de Operadores

OPEX/ ALTERNEXT/

EURONEXT

-

orporate Ventures
- Venture Capital Funds

.I Incubadoras

Montantes de Investimento Fonte: Gesventure
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V.l - Contexto

Global Entrepreneurship Monitor (GEM)

O GEM surge como iniciativa conjunta do Babson College (Estados

Unidos da América) e da London Business School (Reino Unido).

O projecto tem como objectivo analisar a relacdo entre o nivel de
empreendedorismo e o nivel de crescimento econOmico em varios
paises e, simultaneamente, determinar as condi¢cfes que fomentam e

travam as dinamicas empreendedoras em cada pais.

Iniciado em 1999, este projecto tem vindo a expandir-se, contando em

2007 com o envolvimento de 42 paises. Trata-se do maior estudo de

empreendedorismo a nivel mundial.

As participacdes de Portugal ocorreram em 2001, 2004 e 2007.
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V.l. Contexto

@ Parcerias para o Crescimento

FUNDACAO |
LUSO-AMERICANA

D

BANCO
ESPIRITO
SANTO

The Global Entrepreneurship Monitor
Projecio GEM Portugal 2047
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V.l. Contexto

indice do Relatério

Sumario Executivo

1. Introducéo ao Relatério GEM Portugal 2007

2. Actividade Empreendedora em Portugal

3. Empreendedorismo e Indicadores Macroeconémicos

4. Condig¢oes Estruturais do Empreededorismo em Portugal

Anexo |I: Indice de Tabelas e Figuras

Anexo Il: Lista de Especialistas Nacionais ligados ao Empreendedorismo
entrevistados

Anexo lll: Referéncias

Projecto GEM Portugal 2007 Sl ©) 1anve ILusoF-L;\NMDETf[%ANA I 2.
SANTO




V.l. Contexto

Metodologia

Para a elaboracé&o do relatério portugués de 2007 recorreu-se a diversas fontes de

informacgéo, entre as quais se destacam:

Sondagem directa e pessoal a 2.023 individuos residentes
em Portugal Continental, com base num questionario
padronizado paratodos os paises participantes no
projecto GEM

Adult Population Survey

Entrevistas, com base num questionario padronizado para
National Experts todos os paises participantes, a 27 especialistas ligados
ao empreendedorismo em Portugal

Analise de fontes internacionais, incluindo o Global
Competitiveness Report do Férum Econdmico Mundial, e
relatorios do Banco Mundial, Fundo Monetéario
Internacional, OCDE e Nacdes Unidas

. FUNDACAO
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V.l. Contexto

Condic¢des Estruturais do Empreendedorismo

As entrevistas efectuadas a especialistas ligados ao empreendedorismo
em Portugal, foram conduzidas com base em 10 factores de relevo no

apoio a actividade empreendedora:

Apoio Financeiro

Politicas Governamentais

Programas Governamentais

Educacao e Formacéao

Transferéncia de Resultados de Investigacédo & Desenvolvimento
Infra-estrutura Comercial e Profissional

Abertura do Mercado Interno
Acesso a Infra-estruturas Fisicas

© 0o N o~ DR

Normas Sociais e Culturais
10. Proteccao de Direitos de Propriedade Intelectual

- :'.-.3
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V Projecto GEM Portugal 2007
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V.l Actividade Empreendedora em
Portugal

V.11l Condi¢Oes Estruturais em Portugal
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V.Il. Actividade Empreendedora em Portugal

Nivel de Actividade Empreendedora - TEA

O indice principal, a Taxa de Actividade Empreendedora early-stage
(TEA), mede a proporcéao de individuos adultos quer num negécio

em fase nascente quer na gestdo de um novo negocio (negocio que

proporcionou remuneragdo por um periodo inferior a 42 meses)
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V.Il. Actividade Empreendedora em Portugal

Nivel de Actividade Empreendedora - Destaques

« Em 2007, ataxa TEA em Portugal atingiu os 8,8%, o que
significa que, em cada 100 adultos, cerca de 9 estiveram

envolvidos em actividades empreendedoras early-stage

« Em 2007, Portugal foi o pais melhor classificado entre os 18

paises da UE participantes

« Em 2004 a taxa TEA em Portugal foi de 4,0%, equivalente ao

envolvimento de 4 adultos em cada 100

 Regista-se, assim, uma evolucao positiva nestes trés anos

- :'.-.3
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V.Il. Actividade Empreendedora em Portugal

Nivel de Actividade Empreendedora - Caracteristicas

« A actividade empreendedora early-stage registada em Portugal
ocorreu maioritariamente no sector orientado ao consumidor
(cerca de 46%) e no sector dos servigcos para clientes

organizacionais (cerca de 30%)

« Pouco mais de metade (56%) da actividade empreendedora

early-stage foi induzida pelas oportunidades de mercado

(aumentar o rendimento, independéncia)

* Quase dois tercos dos empreendedores early-stage sao do
sexo masculino e um terco do sexo feminino. Em 2004, a
proporcao entre o género masculino e feminino registou quase

um equilibrio
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V.Il. Actividade Empreendedora em Portugal

Nivel de Actividade Empreendedora - Inovacao

e Apenas uma minoria dos empreendedores early-stage
portugueses acredita que as suas actividades séo

extremamente inovadoras

« Aproximadamente 14% dos empreendedores early-stage

portugueses usam as tecnologias e os procedimentos mais

recentes (disponiveis hd menos de um ano)

* Quase 13% dos empreendedores portugueses early-stage
indicaram que os seus produtos e servi¢os sao considerados

novos ou desconhecidos aos olhos dos seus clientes

- :'.-.3
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V.1ll. Condi¢Oes Estruturais em Portugal

Aspectos-Chave do Empreendedorismo - Destaques

« Deacordo com aopinido dos especialistas nacionais, verificou-
se uma melhoria significativa das condi¢cfes estruturais do

empreendedorismo em Portugal entre 2004 e 2007

* Os aspectos considerados mais favoraveis na promocao do
empreendedorismo em Portugal em 2007 foram o acesso as
infra-estruturas fisicas, assim como o grau de abertura social e

cultural para ainovacao e mudanca

* As condi¢gOes consideradas menos adequadas foram a
educacéo e formagédo, assim como as normas sociais e
culturais, sobretudo no que concerne ao valor que o individuo
atribui a sua independéncia e a capacidade de responder a

oportunidades
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V.1ll. Condi¢Oes Estruturais em Portugal

Aspectos-Chave do Empreendedorismo - Criacao de Negocios

 Portugal é o pais onde o impulso reformador das politicas
governamentais mais influenciou a reducao do periodo médio

para a criagcdo de um novo negocio

e Em 2006, iniciar um novo negocio em Portugal demorava, em
média, 54 dias. ApoOs as reformas operadas, este periodo foi

reduzido para apenas 8 dias

* Neste contexto, a criacdo de um unico ponto de acesso paraa
criacdo de empresas contribuiu para que o periodo de start-up

encurtasse consideravelmente
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V.1ll. Condi¢Oes Estruturais em Portugal

Aspectos-Chave do Empreendedorismo - Comparacéo Internacional

* Em geral, os resultados obtidos na andlise das condic¢des
estruturais portuguesas revelaram poucas diferencas
relativamente a média dos paises GEM 2007, reduzindo assim o
elevado diferencial registado em 2004. As melhorias registadas
deram, assim, um importante estimulo a actividade

empreendedora em Portugal '

* Em Portugal, os especialistas entrevistados apenas

consideram existir atrasos significativos, relativamente a média

dos paises GEM, em duas das 10 condi¢fes estruturais
avaliadas: Infra-estrutura Comercial e Profissional, e Normas

Sociais e Culturais

- “'.-.3
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Sociedade Portuguesa de Inovagao
Edificio “Les Palaces”

Rua Julio Dinis, 242, 208

4050-318 Porto, PORTUGAL

FUNDACAO |
LUSO-AMERICANA

Fundacgédo Luso-Americana para o
Desenvolvimento

Rua do Sacramento a Lapa, 21
1249-090 Lisboa, PORTUGAL

IAPMEI

Parcerios para o Crescimento

Instituto de Apoio as Pequenas e Médias
Empresas e a Inovacao

Rua Rodrigo da Fonseca 73
1269-158 Lisboa, PORTUGAL

BANCO
ESPIRITO
SANTO

Banco Espirito Santo
Avenida da Liberdade, 195
1250-142 Lisboa, PORTUGAL
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