
Homologado pelo Senhor Ministro da Economia e do Mar em 28-07-2023
V1 de 15-11-2022/ 

VF de 27-06-2023

OE1:

OE2:

Ponderação 25%

OE1 OP1. Contribuir para o aumento da segurança marítima, da proteção e preservação do meio marítimo. Peso 50%

2021 2022 E META 2023 Tolerância Valor crítico PESO
Monitorização 

(30 de junho)
RESULTADO 

TAXA  

REALIZAÇÃO
CLASSIFICAÇÃO

85% 85% 5% 95% 100% 0%  

OE1 OP2. Contribuir para a segurança, a regularidade e a eficiência da aviação civil. Peso 50%

2021 2022 E META 2023 Tolerância Valor crítico PESO
Monitorização 

(30 de junho)
RESULTADO 

TAXA  

REALIZAÇÃO
CLASSIFICAÇÃO

80% 80% 5% 95% 100% 0%  

Ponderação 25%

OE1 OP3. Otimizar os processos de trabalho Peso 100%

2021 2022 E META 2023 Tolerância Valor crítico PESO
Monitorização 

(30 de junho)
RESULTADO 

TAXA  

REALIZAÇÃO
CLASSIFICAÇÃO

15/12/2022 15/12/2023 10 01/12/2023 50% 80948%  

15/12/2022 15/12/2023 10 01/12/2023 50% 80948%  

Ponderação 50,00%

OE1 OP4. Promover/Contribuir para a Satisfação dos clientes Externos Peso 50%

2021 2022 E META 2023 Tolerância Valor crítico PESO
Monitorização 

(30 de junho)
RESULTADO 

TAXA  

REALIZAÇÃO
CLASSIFICAÇÃO

65% 65% 5% 75% 50% 0%  

QUADRO DE AVALIAÇÃO E RESPONSABILIZAÇÃO - 2023

Tutela: Economia e Mar

Serviço: Gabinete de Investigação de Acidentes Marítimos e da Autoridade para a Meteorologia Aeronaútica

Ind 1. Taxa de seguimento das recomendações de 

segurança IAM (até 6 meses após homologaçao)

MISSÃO:

1 - Como autoridade supervisora nacional em matéria de meteorologia aeronáutica civil, o GAMA tem por missão assegurar o cumprimento das obrigações decorrentes da

regulamentação do céu único europeu, garantir o cumprimento das normas e recomendações que decorrem da ratificação da Convenção sobre Aviação Civil Internacional e

das normas e procedimentos emanados da Organização Meteorológica Mundial, no âmbito da meteorologia aeronáutica.

2 - Como órgão de investigação de acidentes no setor do transporte marítimo, o GAMA tem por missão investigar os acidentes e incidentes marítimos, com a maior eficácia e

rapidez possível, visando identificar as respetivas causas, elaborar e divulgar os correspondentes relatórios e emitir recomendações em matéria de segurança marítima que

visem reduzir a sinistralidade marítima.

VISÃO:

Assegurar, desenvolver e reforçar, nas suas áreas de competência, o serviço público e o cumprimento da regulamentação nacional e internacional, melhorar os

procedimentos internos de gestão, com o mais alto nível de independência, isenção, excelência, rigor, responsabilidade e qualidade. 

Objectivos Estratégicos

Melhorar o serviço público prestado pelo  GAMA no que respeita à investigação de acidentes no setor do transporte marítimo e como autoridade para a meteorologia 

aeronáutica civil.

Assegurar uma boa gestão dos colaboradores do GAMA, designadamente nos domínios da segurança e da saúde no trabalho, da conciliação da vida profissional com a 

vida pessoal e familiar e da motivação.

Objectivos Operacionais

Eficácia

INDICADORES

INDICADORES

Ind 2. Taxa de execução do plano anual de supervisão 

AMA

Eficiência

INDICADORES

Ind 3. Revisão anual dos procedimentos operacionais - 

IAM

Ind 4. Revisão anual dos procedimentos operacionais - 

AMA

Qualidade

INDICADORES

Ind 5. Taxa de consistência dos relatórios de 

investigação reportadas no EMCIP/GISIS
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QUADRO DE AVALIAÇÃO E RESPONSABILIZAÇÃO - 2023

75% 75% 5% 85% 50% 0%  

OE2 OP5. Promover a Boa Gestão dos Colaboradores do GAMA Peso 50%

2021 2022 E META 2023 Tolerância Valor crítico PESO
Monitorização 

(30 de junho)
RESULTADO 

TAXA  

REALIZAÇÃO
CLASSIFICAÇÃO

65% 65% 10% 80% 100% 0%  

DESIGNAÇÃO

N.º 

EFECTIVOS 

PLANEADOS  

(Mapa de 

Pessoal) 

PONTOS 

PLANEADOS

PONTOS 

EXECUTADOS 

N.º EFETIVOS          

30 

junho/31dezem

bro (Balanço 

Social)

DESVIO/   Pontos

Dirigentes - Direcção Superior 1 20 -20

Dirigentes - Direcção intermédia e chefes de equipa 2 32 -32

Técnico Superior - (inclui especialistas de informática) 5 60 -60

Coordenador Técnico - (inclui chefes de secção) 0 0 0

Assistente Técnico  - (inclui técnicos de informática) 1 8 -8

Assistente operacional 1 5 -5

0

Total 10 125 0 0 -125

PLANEADOS AJUSTADOS
EXECUTADOS    

(30 jun 2023)

EXECUTADOS      

(31 dez 2023)
DESVIO

Orçamento de funcionamento (OF) 481 011  0  0  0  0  

Despesas c/Pessoal 409 015  0  

Aquisições de Bens e Serviços 60 966  0  

Tranferências correntes 10 000  0  

Outras despesas correntes 1 030  0  

….. 0  

Orçamento de Investimento (OI) 0  0  0  0  0  

…. 0  

…. 0  

Outros 20000 0  

TOTAL (OF+OI+Outros) 501 011  0  0  0  0  

Ind 6. Taxa de avaliação das auditorias/inspeções  bom 

ou superior

IND 7: referencial de excelência interno  

INDICADORES

Ind 7. Nivel de satisfação dos colaboradores do GAMA

Objectivos Relevantes:  OP3, OP4 e OP5

JUSTIFICAÇÃO DO VALOR CRÍTICO 

IND 1: referencial de excelência interno

IND 2: referencial de excelência interno  

IND 3: referencial de excelência interno  

IND 4: referencial de excelência interno

IND 5: referencial de excelência interno 

IND 6: referencial de excelência interno 

Fórmula de calculo Fonte de Verificação

IND 1:  Percentagem de acompanhamento de recomendações de segurança 6 meses após emissão= nº de 

Oficios/emails de acompanhamento expedidos em menos de 6 meses após a emissão da Recomendação de 

Segurança   /nº de Recomendações de Segurança emitidas * 100 

Relatórios de Investigação Homologados, Oficios/emails de Acompanhamento, Atas do 

Conselho de Investigadores.

IND 2: Taxa de execução do plano anual de supervisão= nº de inspeções, vistorias ou auditorias realizadas 

/nº de inspeções, vistorias ou auditorias previstas no plano anual aprovado*100
Relatórios de inspeção, vistorias ou auditorias e plano anual aprovado

Recursos Humanos

IND 3: Data de revisão dos procedimentos operacionais IAM   Procedimentos operacionais revistos, aprovados e publicados na pagina web do GAMA 

IND 4: Data de revisão dos procedimentos operacionais AMA   Procedimentos operacionais revistos, aprovados e publicados na pagina web do GAMA   

IND 5: Taxa de consistência dos relatórios de investigação reportadas no EMCIP/GISIS= (1- Nº de 

inconsistências notificadas pelo  EMCIP_GISIS/Nº de relatórios de investigação reportadas no 

EMCIP/GISIS)*100

Data quality checks EMECIP/ controlo qualidade GISIS

IND 6: Taxa de avaliação das auditorias/inspeções  bom ou superior = nº de avaliação das 

auditorias/inspeções  bom ou superior/ nº de avaliação das auditorias/inspeções realizadas* 100

Media Anual Ponderada da Avaliação Qualitativa - Relatórios de Avaliação realizados pelo 

Diretor junto das entidades auditadas/inspeccionadas

IND 7: Média do resultado do inquérito anual de satisfação dos colaboradores GAMA   Relatório do inquérito anual de satisfação dos colaboradores GAMA

Unidade: euros

PONTUAÇÃO

20

16

12

9

8

5

Recursos Financeiros

DESIGNAÇÃO
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QUADRO DE AVALIAÇÃO E RESPONSABILIZAÇÃO - 2023

Parâmetros
AVALIAÇÃO FINAL

Eficácia (L23) Eficiência (L37) Qualidade (L47)

0

JUSTIFICAÇÃO DOS DESVIOS

3


