QUADRO DE AVALIAGCAO E RESPONSABILIZAGAO - 2016

|Secretaria-GeraI da Economia

MISSAO: Assegurar o apoio técnico e administrativo aos gabinetes dos membros do Governo do ME e aos demais 6rgéos e servicos nele integrados, bem como
assegurar o exercicio das fungdes de controlo interno

hepid

VISAO: Constituir-se como uma Secretaria-Geral de referéncia, r
do conhecimento.

Objetivos Estratégicos

por valor a otimizagéo de recursos e a prestagao de servigos de exceléncia, suportada na partilha e gestdo

OE1: Melhorar o desempenho organizacional

OE2: Desenvolver e alargar a partilha de servigos comuns

OE3: Consolidar os sistemas de informagao

OE4: Melhorar a comunicagéo interna e externa

OE5: Consolidar a aplicagdo dos processos constantes do Manual de Procedimentos

Objetivos Operacionais

Eficacia Ponderagéo 40%
01. Promover o alinhamento estratégico de todos os organismos do ministério, designadamente da

Administracao Direta e Indireta, no dominio das TIC

INDICADORES 2014 2015 META | rolerancia | V2l PESO Trimestre RESULTADO TAXA REALIZAGAO CLASSIFICAGAO
2016 critico
Ind. 1.Percentagem de pedidos de servigo dos organismos
. . n.a. 909% 5% 100% 50%
clientes resolvidos
Ind. 2. Percentagem de organismos clientes que utilizam 7% 5% 100% 0%
estruturas de comunicagao centralizadas e comuns n-a.
Eficiéncia Ponderacéo 35%
02. Consolidar a fungdo de coordenacéo do Programa Orcamental
INDICADORES 2014 2015 META2016|  Tolerincia  [Valor critico| ~ PESO Trimestre RESULTADO TAXA REALIZAGAO CLASSIFICAGAO
Ind. 3. Prazo para atualizacao do documento enquadrador da
N 48 36 35 5 24 50%
Entidade Coordenadora do Programa Orgamental
Ind. 4. Média dos tempos de resposta na elaboragao de
na. 27 5 1 3 50%

pareceres prévios

03. Otimizar o Controlo Interno e o Sistema de Gestao da Informacgéao

INDICADORES 2014 2015 META 2016 Tolerancia Valor critico PESO Trimestre RESULTADO TAXA REALIZAGAO CLASSIFICAGAO

Ind. 5. Prazo para concecao e desenho do novo modelo de

M
Gestao Documental na. 261 20 193 50%

Ind. 6. N.° de entidades da area governativa da economia
monitorizadas, relativamente ao grau de cumprimento de na. 3 1 5 50%
obrigagdes de publicitagdo de informagao/atos de gestéao

acao atempada de

o de gestdo aos ga i egrados na PCS

INDICADORES 2014 2015 META 2016 Tolerancia Valor critico PESO Trimestre RESULTADO TAXA REALIZAGAO CLASSIFICAGAO

Ind. 7. Prazo para entrega dos relatérios de execugao

orcamental da AGME e da GFME na. 12 2 8 50%
Ind. 8. N.° de procedimentos revistos no ambito da 20 5 3 50%
consolidacgao e atualizacao do Manual de Procedimentos na. °
Qualidade Ponderacéo 25%

05. Promover e comunicar a atividade da Secretaria-Geral enquanto entidade prestadora de servicos comuns

INDICADORES 2014 2015 META2016(  Tolerancia  [Valor critico| ~PESO Trimestre RESULTADO TAXA REALIZAGAO CLASSIFICAGAO

Ind. 9. Percentagem de informagao sobre a atividade da SG

divulgada na intranet 70% 80% 5% 100% 50%

Ind. 10. Prazo para conclusao do projeto de implementacao

°
dos canais de comunicagéo digital na 196 30 133 50%

Notas: n.a. - Nao aplicavel;

IObjetivos Relevantes: O1; 02 e 05 I




JUSTIFICAGAO DO VALOR CRITICO

IND 1 Corresponde ao valor maximo a alcangar

IND 2 Corresponde ao valor maximo a alcancar

IND 3 Valor critico por convencao (125%)

IND 4 Valor critico por convencao (125%)

IND 5 Valor critico por convencao (125%)

IND 6 Valor critico por convencao (125%)

IND 7 Valor critico por convencao (125%)

IND 8 Valor critico por convencao (125%)

IND9 Corresponde ao valor maximo a alcancar

IND 10 Valor critico por convencao (125%)

Recursos Humanos

DESIGNAG. AO PONTUAGAO §E§ﬁ3§§s PONTOS PLANEADOS | PONTOS EXECUTADOS 30.06.2015 DESVIO
Dirigentes - Diregao Superior 20 2 40
Dirigentes - Direcdo intermédia e chefes de equipa 16 15 240
Técnico/a Superior - (inclui especialistas de informatica e inspetores) 12 111 1332
Coordenador/a Técnico/a - (inclui chefes de sec¢ao) 9 5 45
Assistente Técnico/a - (inclui técnicos de informatica) 8 58 464
Assistente operacional 5 15 75
Total 206 2196

Recursos Financeiros

DESIGNACAO PLANEADOS AJUSTADOS EXECUTADOS 30.06.2015 DESVIO
Orgamento de funcionamento 14.937.857 0 0 0
Despesas com Pessoal 6.561.828 0
Aquisicdes de Bens e Servigos 4.003.945 0
Transferéncias correntes 1.035 0]
Despesas de capital 4.371.049 0
PIDDAC 0 0
TOTAL (OF +PIDDAC+Qutros) 14.937.857 0 0 0
Parametros
— — - AVALIAGAO FINAL
Eficacia Eficiéncia Qualidade

Indicadores

IND 1 (N.° de pedidos de servico resolvidos/N.° total de pedidos)*100

Documento de controlo e monitorizacao da atividade

IND 2 (N.° de organismos clientes que utilizam estruturas comuns/N.° total de organismos clientes)*100

Documento de controlo e monitorizacao da atividade

IND 3 N° de dias Uteis contados a partir da data de publicagao do Decreto-Lei de Execugao Orgamental até a
entrega para validagao

Data de apresentacao do documento a Direcao

IND 4 Média do n.° de dias (teis desde a data de rececao do pedido de parecer prévio, até a sua emissao / n.°
total de pedidos de parecer prévio

Documento de controlo e monitorizacao da atividade

IND 5 N.° de dias uteis contados a partir do dia 1 de janeiro, até a apresentacao do desenho do modelo de
gestdo documental

Data de apresentagaoa Direcao

IND 6 N.° de entidades da area governativa da economia monitorizadas

Documento de reporte apresentado a Dire¢ao

IND 7 N.° de dias uteis contados a partir do dia 1 do més seguinte aquele a que o relatorio reporta, até a
apresentacao do documento

Data de apresentacao do documento a Direcao

IND 8 N° de procedimentos do Manual de Procedimentos, revistos ou atualizados, até 31dez

Data de aprovacao do dirigente superior

IND 9 (N° de divulgagoes especificas/N° de total de divulgagdes)*100

Intranet

IND 10 N.° de dias uteis contados a partir de 1 de janeiro, até a conclusao do projeto

Data de entrada em producao

JUSTIFICAGAO DOS DESVIOS

IND 1

IND 2

IND 3

IND 4

IND 5

IND 6




