TURISMO DE )‘l Pmanm
PORTUGAL &N PORTUGUESA
BN

P Data:  11/12/2024

Versdo: V1

Ciclo de Gestao:

Designagio do Servigo|Organismo: Turismo de Portugal, IP

Tutela(s): Ministério da Economia

0 apoio ao investimento no sector do turismo, a i i turisti interna e externa de Portugal como destino turistico e o desenvolvimento da
formagio de recursos humanos do sector, bem como o wntrolo, inspegéo e regulagno dos jogos e apostas nnllne e dos jogos de fortuna ou azar de base territorial.

Objetivos Estratégicos (OE)

concretizagio

OE1: Consolidar o Turismo de Portugal como um organismo modelar da administragéo publica e como uma referéncia a nivel mundial
OE2: Promover a captagio e retencéo de talento, a e dos do turismo, assim como o reforgo das competéncias de gestao e de lideranca das empresas e organizagoes do
: turismo

Fomentar o reforgo da competi

idade das empresas e dos destinos, por via do incremento do conhecimento, da inovacéo, da transiao para o digital e da transicéo para uma economia do turismo mais sustentével,

©OE3:  capaz de gerar maor valor acrescentado para a economia e de reforgar a coesio econémica e social do pais
OE4:  Reforgar a projecio internacional e o valor da marca Portugal, assim como a das  marcas nacionai a captagéio de mercados de maior valor acrescentado
OES: Assegurar a eficiéncia e a eficécia da regulagio e controlo da atividade de exploracio da pratica de jogo

Objetivos Operacionais (OP)

EFICACIA Ponderagéo: 20%
OP1: Incentivar o alargamento da atividade turistica a todo o territério e durante todo o ano 9%
Indicadores 2022 2023 e Meta 2025 Tolerancia Peso Resultado rexaide) Classificagéo Desvio
o Realizagio
mas WpmEsmmemegospem et s : ® - —
e e e B R = : - o -
Ind.3 ;’;‘;ﬁf:;r:\enw induzido por instrumentos de apoio geridos pelo Turismo de. NA. N.A. 155 000 000 350 000 000 50 000 000 425 000 000 30% 0% -100%
Grau de Realizacdo do OP1 0%
OP2: Diversificar e reforgar as fontes de financiamento induzidas pelo Turismo de Portugal m
Indicadores 2022 2023 e Meta 2025 Tolerancia Valor Critico Peso Resultado rexaide) Classificagéo Desvio
o Realizagio
Ind. 4 ‘;:I':’T‘:fifr"“ao":;a;';‘:;‘:g;rd“""" Porfnciesiopeosliinapcetislpropesios NA. NA. 49 750 000 125 000 000 20 000 000 150 000 000 100% 0% -100%
Grau de Realizado do OP2 0%
OP3: Estimular a melhoria do emprego e o aumento do nivel médio de qualificages e competéncias do setor m
Indicadores 2022 2023 e Meta 2025 Tolerancia Valor Critico Peso Resultado rexaide) Classificagéo Desvio
o Realizagio
Ind.5 :\g;r:i;g:ssoas fomadasneshess oo cla=te S nacy oY) 36 524 37 860 40 000 5000 50 000 100% 0% -100%
Grau de Realizacdo do OP3 0%
OP4: Fomentar o conhecimento, pelas pessoas, do contributo do Turismo para a melhoria da sua qualidade de vida m
Indicadores 2022 2023 e Meta 2025 Tolerancia Valor Critico Peso Resultado Taxa de Classificagéo Desvio
o Realizagio

Nimero de conteiidos promovidos pelo TdP e publicados nos OCS que

Ind.6  contribuem para o aumento do conhecimento e perceo da importancia NA. NA. 6 10 2 15 100% 0% -100%
do turismo para as pessoas e a economia

Grau de Realizagéo do OP4.

o
I *

OPS: Incentivar 0 aumento da mobilidade pelo territorio, progressivamente com o recurso a energias limpas e a solugdes tecnolégicas que proporcionem uma experiéncia acessivel e seamless 9%
Indicadores 2022 2023 e Meta 2025 Tolerancia Valor Critico Peso Resultado Taxa de Classificagéo Desvio
on Realizagio
SR e e s D IR R o : . o o —
Grau de Realizagio do OPS 0%
0P6: Assegurar a valorizagso do mix de mercados e o reforco internacional da marca destino Portugal m
Indicadores 2022 2023 e Meta 2025 Tolerancia Valor Critico Peso Resultado rexaide) Classificagéo Desvio
o Realizagio
Ind.g  Promosdo nacional e interacional do Destino em marketing digital (média g 555 009 194 900 000 102 000 000 90 000 000 10 000 000 105 000 000 5% 0% -100%

mensal de pessoas impactadas pelas iniciativas de marketing digital)

Reputagéo do Destino Portugal (n.° de artigos resultado das agBes
Ind.9  executadas durante o ano para divulgagdo do Destino Portugal e junto dos 43 902 44 801 25 682 30 000 500 40 000 35% 0% -100%
lideres de opini&o)

Nimero de empresas impactadas pelas ages de internacionalizagdo do

Ind10 b avét de ferramentas d& negbeo NA. NA. NA. 700 100 900 20% 0% -100%
Grau de Realizacdo do OP6 0%
OP7: Incrementar o conhecimento e a inovagio nas empresas e nos destinos 9%
Indicadores & Bo% e Meta 2025 Tolerancia Peso Resultado faxalde) Classificagdo Desvio
o Realizagio
Ind.11  Namero de visualizagSes do TravelBI NA. NA. 192 853 320 000 10 000 350 000 50% 0% -100%
Ind.12  Namero de programas de aceleragdo e inovacdo aberta NA. NA. NA. 8 2 13 50% 0% -100%

Grau de Realizagéo do OP7 0%



OPS: Contribuir para acelerar o desenvolvimento das empresas e a sua transicéo para a sustentabilidade, bem como a promogéo da regeneragéo dos territérios

Oltima
Indicadores 2022 2023 Meta 2025
2024
N.° de agdes para implementaao do novo quadro regulamentar dos
L ‘empreendimentos turisticos e e B4 B
Taxa de execugio das iniciativas incluidas no novo Plano de
Ind-14 " gstentabilidade 2025-2030 NA. NA- NA. a0
Ind.15  N.0 de empresas aderentes ao Programa Empresas Turismo 360° NA. NA. NA. 1000
N.o de empresas a reportar na ferramenta FOREST com obtengdo do
Ind-16 | opetivo relatério de sustentabilidade do periodo (Y (0 (% 500
0P9: Qualificar as parcerias e reforgar o relacionamento e envolvimento com os stakeholders e partes interessadas
Oltima
Indicadores 2022 2023 itor Meta 2025
2024
Namero de projetos do Programa REVIVE (concursos lancados, contratos
Ind-17  csinados e iméveis em exploragdo) (Y (B (% 8
Nimero de agdes de fomento de oportunidades de desenvolvimento de
18 operagpes adreas 81 7 20 75
Ind.19  N.©de agdes de cooperaio internacional concretizadas 14 13 NA. 15
OP10: Melhorar a informagio e a decisdo no jogo de base territorial
Oltima
Indicadores 2022 2023 itor Meta 2025
2024
N.o de meses para desenvolver e colocar em produgdo um novo B.1. do
Ind.20 jogo de base territorial. N.A N.A N.A 10
EFICIENCIA

OP11: Incrementar a agilidade e simplificagéo dos processos e procedimentos de gestdo no Turismo de Portugal

Tolerancia

100

Tolerancia

Tolerancia

Valor Critico

1250

500

Valor Critico

30%

20%

10%

20%

100%

Resultado

Resultado

Resultado

Taxa de

Realizacko Classificacio

0%

0%

0%

0%

Taxa de

Reafizacso Classificagéo

0%

0%

0%

Taxa de

Reafizacso Classificagéo

0%

Oltima
Indicadores 2022 2023 Meta 2025
2024
Nimero de pareceres elaborados em sede de reuniGes para apoio aos
Ind.21 no i de projetos de arqui de N.A N.A N.A 100

Empreendimentos Turisticos

OP12: Reforgar a transicdo do Turismo de Portugal para a digitalizagdo e a sustentabilidade

Tolerancia

Valor Critico

150

100%

Resultado

Ponderagao:
Taxa de
Realizacko Classificacio
0%

Grau de Realizagio do OP11

Tolerancia

Valor Critico

70%

30%

Resultado

R::;:::;o Classificagdo
0%
0%
Grau de Realizacéo do OP12

Oltima
Indicadores 2022 2023 Meta 2025
2024
Nimero de novos servicos digitais a implementar que visam melhorar a
Ind:22 interaco e simplificago com a empresa/cidaddo NA NA 0 3
Nimero de acdes i do Roteiro da
Ind.23 Carbdnica N.A. N.A. N.A. 6
OP13: Assegurar a continuidade da exploracio das zonas de jogo da Pévoa de Varzim, Espinho e Algarve
Oltima
Indicadores 2022 2023 itor Meta 2025
2024
. Ge a1as para apresentar a Lomissao de Jogos as pecas para o
langamento de concursos plblicos com publicidade internacional para as
Ind.24 | as concessdes de exploragdo das zonas de jogo da Pévoa de Varzim, 253 N (253 ®
FerinheaiAlnaro
QUALIDADE

Tolerancia

OP14: Promover a formagdo direcionada, o crescimento da literacia digital e a orientagdo para o cliente por parte dos colaboradores do Turismo de Portugal

100%

Resultado

Taxa de

Reafizaco Classificagéo
0%
Grau de Realizacéo do OP13

2022 2023 Ultima

Indicadores Meta 2025

2024

Taxa de trabalhadores em agBes de capacitacéo e formagao em literacia
Ind.25 digital e orientagdo para o cliente relativamente a taxa total de NA. N.A. 60% 55%
trabalhadores em agdes de formagao e capacitagao

OP15: Garantir a qualidade percecionada por parte das empresas e das pessoas em relagio & atuagéo do Turismo de Portugal

Tolerancia

Valor Critico

100%

Resultado

Ponderacéo:
Taxa de
Realizacko Classificacio
0%

Grau de Realizagéo do OP14

Oltima
Indicadores 2022 2023 Meta 2025
2024
Garantir elevado nivel de satisfagéo dos clientes do Turismo de Portugal -
Ind:26 média do grau satisfagdo R [ O &5
Ind.27  Grau de satisfagéo dos trabalhadores do Turismo de Portugal NA. NA. 64,70% 60%

Tolerancia

Valor Critico

50%

50%

Resultado

Taxa de
Realizacdo

Classificagio

0%

0%

9%

Desvio

-100%

-100%

-100%

-100%

0%

9%

Desvio

-100%

-100%

-100%

0%

9%

Desvio

-100%

25%

Desvio

-100%

60%

Desvio

-100%

-100%

15%

Desvio

-100%

ELLTY

Desvio

-100%

70%

Desvio

-100%

-100%



AVALIACAO FINAL DO QUAR

Ponderagéo: 20% Ponderago : 25% Ponderaco : 55%

Avaliagdo de acordo com os requisitos previstos no artigo 18.° da Lei n.° 66-B/2007, de 28 de

dezembro Quantitativa

Desempenho BOM; SATISFATORIO; INSUFICIENTE

Grau de realizagdo Parametros e Objetivos

e Peso dos parametros Peso dos objetivos P‘:f’ :’_E "7 | Grau de realizagio G’a:::b’_‘;!":gi" [EMMSIIPIY OBJETIVOS MAIS RELEVANTES (n° 1 do art.18° da L
) P a avaliagio final no respetivo parametro objetivo na do objetivo jetive ol 66-B/2007, de 28.12)
avaliagio final (ponderado)
EFICACIA 0,0%
OP3: Estimular a melhoria do emprego e o aumento do nivel médio de qualificagdes e I
‘competéncias do setor 9% 2% 0% 0% N&o atingiu
OP4: Fomentar o conhecimento, pelas pessoas, do contributo do Turismo para a .
melhoria da sua qualidade de vida Lo 220 L L RLOGHT
0PS: Incentivar o aumento da pelo territério, como
recurso a energias limpas e a solugdes tecnolégicas que proporcionem uma 9% 2% 0% 0% Nao atingiu
experiéncia acessivel e seamless
20%
OP6: Assegurar a valorizagéo do mix de mercados e o reforgo internacional da marca .
destino Portugal 14% 3% 0% 0% Néo atingiu RELEVANTE
OP8: Contribuir para acelerar o desenvolvimento das empresas e a sua transigdo para .
a sustentabilidade, bem como a promogio da regeneracio dos territérios & 2 (5 5 Rclstnon
0OP9: Qualificar as parcerias e reforgar o relacionamento e envolvimento com os I
stakeholders e partes interessadas B 2a W W (DA
EFICIENCIA 0,0%
OP11: Incrementar a agilidade e simplificagao dos processos e procedimentos de .
gestdo no Turismo de Portugal 25% 6% 0% 0% Néo atingiu RELEVANTE
OP12: Reforgar a transigéo do Turismo de Portugal para a digitalizagdo e a I
e e 25% 60% 15% 0% 0% Nao atingiu RELEVANTE
OP13: Assegurar a continuidade da exploragdo das zonas de jogo da Pévoa de Varzim, .
Espinho e Algarve 15% 4% 0% 0% Nao atingiu RELEVANTE
QUALIDADE 0,0%
0OP14: Promover a formacao direcionada, o crescimento da literacia digital e a .
orientacio para o cliente por parte dos colaboradores do Turismo de Portugal SoRe s 5 5 Rclstnon HELEVANIE
55%
OP15: Garantir a qualidade percecionada por parte das empresas e das pessoas em I
refagho & atuacko to Turlsme de Portugal 70% 39% 0% 0% Nao atingiu RELEVANTE
Total 100% Soma dos pesos dos objetivos operacionais mais relevantes 86%

- _

DESIGNAGAO T Desvio Pontuagio Executada / Pontuacdo | | coue / yerup
- = - (em n.o) Planeada
Pontuagdo 30 junho/31 Pontuagdo
Planeada dezembro Executada
(Balanco Social)
Dirigentes - Diregéo Superior 20 4 912 80 ° o o -4 0% 0%
Dirigentes - Diregdo Intermédia e Chefes de equipa 16 62 14136 992 0 0 0 -62 0% 0%
Técnico Superior 12 569 129732 6828 ° o o -569 0% 0%
Especialistas de Informatica 12 7 1596 84 0 0 0 -7 0% 0%
Coordenador Técnico 9 0 0 o ° o o o 0% 0%
Técnicos de Informatica 8 8 1824 64 0 0 0 -8 0% 0%
Assistente Técnico 8 122 27816 976 ° o o -122 0% 0%
Assistente Operacional 5 36 8208 180 0 0 0 -36 0% 0%
Total 808 184 224 9204 o o o -808 0% 0%

Nimero de trabalhadores a exercer fungdes no servico:

Efetivos Previstos Previstos Efetivos Efetivos Efetivos
724 9 785 785 808

62 -808

RECURSOS FINANCEIROS

30.06.2025 30.09.2025 m

DESIGNAGAO Dotagéo Inicial Dotagéo Corrigida Taxa de execugio

Orgamento de Funcionamento (OF) 370 686 932,00 ¢ - € - € - € - - € - € #DIV/0t
Despesas c/Pessoal 41797 957,00 € 0,00 € #DIV/0!
AquisicBes de Bens e Servigos 54374 375,00 € 0,00 € #DIV/0!
Outras despesas correntes 176 396 848,00 € 0,00 € #DIV/0!
Despesas de Capital 98 117 752,00 € 0,00 € #DIV/01
Orgamento de Investimento (OI) 23 804 162,00 ¢ - € - € - € - - € - € #DIV/0!

Despesas c/Pessoal 0,00 € 0,00 € #DIV/01
AquisicGes de Bens e Servigos 7 696 034,00 € 0,00 € #DIV/0!
Outras despesas correntes 0,00 € 0,00 € #DIV/0!
Despesas de Capital 16 108 128,00 € 0,00 € #DIV/0!
Outros valores 86513 812,00 ¢ #DIV/0!

Total (OF+0I+0V) 481 004 906,00 € - € - € - € - € - € - € #DIV/0!



Ind1

Ind2

Ind3

Ind4.

Ind5

Ind6

Ind7

Ind8.

Ind9.

Ind10

Ind11

Ind12

Ind13

Ind14

Ind15

Ind16

Ind17

Ind18

Ind19

Ind20

Ind21

Ind22

Ind23

Ind24

Ind25

Ind26

Ind27

Nimero de ades de estruturago e diversificagdo de produtos para a
valorizagio da oferta e recursos endégenos

Nimero de agdes especificas para a promogdo turistica do interior e
reforco da sua notoriedade nos mercados nacional e internacionais

Investimento induzido por instrumentos de apoio geridos pelo Turismo de
Portugal

Valor de financiamento induzido por novos apoios financeiros propostos
pelo Turismo de Portugal

Nimero de pessoas formadas nos diversos programas de gestso, formagéo
e capacitacdo

Nimero de conteiidos promovidos pelo TdP e publicados nos OCS que
contribuem para o aumento do conhecimento e percegéo da importancia
do turismo para as pessoas e a economia

Nimero de aces para incremento da utilizacdo de veiculos
ambientalmente responsaveis e colocagdo de postos de carregamento

Promogao nacional e internacional do Destino em marketing digital (média
mensal de pessoas impactadas pelas iniciativas de marketing digital)

Reputagéo do Destino Portugal (n.® de artigos resultado das agdes
executadas durante o ano para divulgagdo do Destino Portugal e junto dos
lideres de opinizo)

Nimero de empresas impactadas pelas agdes de internacionalizagdo do

Destino através de ferramentas de negécio

Nimero de visualizagdes do TravelBI

Nimero de programas de aceleragéo e inovagdo aberta

N.© de ages para implementagéo do novo quadro regulamentar dos
empreendimentos turisticos

Taxa de execuggo das iniciativas incluidas no novo Plano de
Sustentabilidade 2025-2030

N.0 de empresas aderentes ao Programa Empresas Turismo 360°

N.© de empresas a reportar na ferramenta FOREST com obtengo do
respetivo relatdrio de sustentabilidade do periodo

Namero de projetos do Programa REVIVE (concursos lanados, contratos
assinados e iméveis em exploragéo)

Namero de agdes de fomento de oportunidades de desenvolvimento de
operagdes aéreas

N.© de agdes de cooperagdo internacional concretizadas

N.© de meses para desenvolver e colocar em produgao um novo B.1. do
jogo de base territorial.

Nimero de pareceres elaborados em sede de reunides para apoio aos
no projetos de de

Empreendimentos Turisticos

Nimero de novos servigos digitais a implementar que visam melhorar a
interagao e simplificacdo com a empresa/cidadao

Nimero de acdes do Roteiro da

Carbénica

N.v Ge aias para apresentar a LOMISSA0 e JOGOS @S PEcas para o
langamento de concursos piblicos com publicidade internacional para as
novas concesses de exploragao das zonas de jogo da Pévoa de Varzim,
Feninho e Alaarve

Taxa de trabalhadores em agdes de capacitagio e formag&o em literacia
digital e orientagdo para o cliente relativamente & taxa total de
trabalhadores em agdes de formagéo e capacitagio

Garantir elevado nivel de satisfagao dos clientes do Turismo de Portugal -
média do grau satisfagdo

Grau de satisfagdo dos trabalhadores do Turismo de Portugal

NOTAS EXPLICATIVAS:

#1

#2

Unidade(s) Orga

Responsavel(eis)

DGCC

pcit

DEGC

DEGC

SRIJ

DEGC

SRIJ

DPT

DEGC

DPT

Férmula de calculo

5 anual do n.2 de agdes d
avalorizagéo da oferta e recursos enddgenos

Fonte de Verificagio

Registo Interno

Justificagéo do Valor Critico

S anualdon.2 d interior e 4 s d 4
d
induzido
P SGPI - Sistema de Gesto de Projetos de Investimento
peloTurismo de Portugal
propostos peloTurismo de Portugal i
Academia Digital o Turismo de Portugal e Plataforma SIGO
Executiva
3 conteud Tdpe 025 nos OCS com
Relatérios media (CISION + LPM)
economia

5 anual de .2 de agdes para incremento da utilizagéo de veiculos

Média do ndmero de pessoas inicas impactadas nos dltimos 90 dias de
campanhas de marketing digital

Registo Interno

Sistemas de Analitica das Campanhas, Adserving e Web Analytics

N 5 jidas pelo TdP (sede
e/ou EDT)

5 anual do n.2 de visualizagdes do TravelBl

regulamentar dos empreendimentos turisticos.

9% de Iniciativas Concluidas

Plataforna de feiras (fonte priméria)

Google Analytics

de Investimento e Sistema de Gestdo Documental

Registo Interno

Relatérios intercalares do Plano

d do indicador este valor devers
melhor
oval tende al tendo
em contaa d d
atividades propostas.
Ovalor tende al
tende al
indicador
expressiva
do set didas da Agenda p o
Turismo, este valor 20 melhor
é o jetos de Formagio

Executiva em 2025
oval tende al dado

[ parao apenas 1
ano.
Este valor 20 melhor
alcancar. C; & um novo indicador 2
um histérico que permita avaliar a sua evolugdo.
oval tende al tendo
em contaa d d
atividades propostas.
Ovalor tende alcangar, tendo
em conta a previsd &
atividades propostas.
Ovalor tende alcangar, tendo

em conta a previsio de agdes e orgamento disponivel para o Programa

d do indicador este valor deverd

melhor

Este valor melhor
alcancar. C novo
um histérico que permita avaliar  sua evolugdo.

Este valor a0 melhor
alcangar. C: éum novo indicador
um histdrico que permita avaliar a sua evolug

Este valor.
alcancar. C
um histérico que permita avalar  sua evolugdo.

Este val a0 melh P
5 do N.2 de empresas participantes aderentes a0 Programa Empresas Projetos de plataforma Turismo “ © valor deve melnor dese e
alcancar, ara
Turismo 360.2 Empresas 3602 = " &
avaliar a sua evoluggo.
N § _ § melhor pretends
N rtar na ferramenta FOREST SGPI- Projetos de plataforma Turismo _* ¥ PR, .
respetivo relatério de sustentabilidade do periodo Empresas 360.2 o a o
avaliar a sua evolugio.
G G s doindicador este valor devers
em exploragio exploragao -site REVIVE melhor
. i 2 a este valor deverd
5 anual do nimero de agdes de fomento
Programa VIP a0 melhor

3 don.2 demeses

Registo Interno

omissao de J infe
produsio da novo 81

b3 o reunides

5 anual do n.2 de novos servigos digitais a implementar que visam
melhorar a interagdo e simplificagdo com a empresa/cidadao

3 anual do n.2 de aBes implementadas resultantes do Roteiro da
Neutralidade Carbéniva

5 don. de dias

d bilidad , Plataf formulirios

Registo Interno

Documento apresentado & Comiss3o de Jogos.

3 ne totalde o 5
ages de formagio e capacitagio
- R i I Inquérito de Satisfagso, Dashboards em Power BI
N totalde respostas
. ot o o s s

Tdp.

Ind. 14: Taxa de execucdo das iniciativas incluidas no novo Plano de Sustentabilidade 2025-2030

o Plano em

c que,

Ind. 20: N.° de meses para desenvolver e colocar em producéo um novo B.I. do jogo de base territorial,

Ind. 24: N.© de dias para

a Comisséo de Jogos as pegas para o de

Inquérito de Satisfagio

56 estara em discussao piblica em junho, a meta apresentada representa a taxa exequivel para o segundo semestre de 2025.

publicos com

para as novas. de

20 melhor desempenho que se aspiraa

dado todo o trabalho necessrio a montante antes da entrada em produgdo
donovo Bl

d do indicador este valor deverd
melhor i

Este melhor I

comvistaa um resultad interno

Este valor 3 a0 melhor

alcangar. C: novo indicador
um histdrico que permita avaliar a sua evolugdo.

0s31d P 1
todo o trabalho necessério a montante antes da apresentag@o das pegdas dos
concursos & Comisséo de Jogos.

Este valor a0 melhor ira al
valor melhor
Este valor melhor

das zonas de jogo da Pévoa de Varzim, Espinho e Algarve

Estes indicadores so de incremento negativo.



Nivel O - Politica Publica Nivel 1 - Estratégico Nivel 2 - Gestdo | Operacional

Enquadramento Estratégico Enquadramento operacional
Instrumento Estratégico Medida
Relagdo com Relagdo com
Objectivo Estratégico (OE . Objetivos Operacionais (OP. .
! gico (OF) Nivel 0 ! 4 (P) Nivel 1
Estratégia para a "Linha Estratégica I: Servigos Publicos Digitais
Transformagdo Digital da Disponibilizar novos servigos publicos digitais OFL: Ca"sol'dw,o ,Tu"mlo de, P?rmga/ como um wg‘zms,mo . OP12: Reforcar a transicdo do Turismo de Portugal para
. . modelar da administragéo publica e como uma referéncia a nivel RI L . RD
Administra¢do Publica 2021- desenhados, desenvolvidos e avaliados com base mundial a digitalizagéio e a sustentabilidade
2026 no modelo comum."
"50 . Reestruturagdo e expanséo do modelo de
‘'ormagdo em Turismo”
Programa Acelerar a { ¢ ) . .
Economia e 51. Programa de integragéio efo’macao de OE2: Promover a captagdo e retengdo de talento, a qualificagdo,
Asenda das Profissdes do migrantes e refugiados no setor do turismo " valorizagdo e dignificagcdo dos profissionais do turismo, assim RD OP3: Estimular a melhoria do emprego e o aumento do RD
Tg A "52. Academia Internacional do Turismo " e como o reforco das competéncias de gestdo e de lideranga das nivel médio de qualificagbes e competéncias do setor
urismo i X o s .
2023.2026 "Proporcionar ofertas formativas diversificadas, empresos e organizagdes do turismo
adaptadas as novas tendéncias e ao mercado para
profissionais, empresdrios e gestores e territérios ."
OE3: Fomentar o refor¢o da competitividade das empresas e dos
destinos, por via do incremento do conhecimento, da inovagdo, da
Programa Acelerar a "37. Revisdo e reforgo de linhas de apoio ao transicdo para o digital e da transicdo para uma economia do RD OP1: Incentivar o alargamento da atividade turistica a RD
Economia Turismo " turismo mais sustentdvel, capaz de gerar maior valor todo o territdrio e durante todo o ano
acrescentado para a economia e de reforgar a coesdo econémica
e social do pais
OE4: Reforgar a projegdo internacional e o valor da marca
Programa Acelerar a "36. Marca Portuaal” Portugal, assim como a internacionalizagdo das empresas e RD OP6: Assegurar a valorizagdo do mix de mercados e o RD
Economia : 9 marcas nacionais, assegurando a captagdo de mercados de maior reforgo internacional da marca destino Portugal
valor acrescentado
Alinea n), n.2 1 do artigo 3.2
Decreto-Lei n.2 129/2012 de| “colaborar na elaboracéo de diplomas legais no setor
22 de junho dos jogos de base territorial e dos jogos e apostas OE5: Assegurar a eficiéncia e a eficdcia da regulagdo e controlo da RD OP13: Assegurar a continuidade da exploragdo das zonas RD
Organica do Instituto do online, bem como propor a adog¢do de medidas atividade de exploragdo da prdtica de jogo de jogo da Pévoa de Varzim, Espinho e Algarve
Turismo de Portugal, I.P. legislativas e regul ares no dmbito das suas
atribuigées,"

RD — Evidencia de relagdo direta

RI — Evidencia de relagdo indireta



