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Glossario de Abreviaturas

AMF — Acordo Multi-fibras

APIM — Associacao Portuguesa da Industria de Malhas

ASEAN - Associacéo dos Paises do Sudeste Asiatico, com sigla em inglés: Association of South Eastern Asian Nations
CMT - Corte, Produgéo e Controlo, com sigla em inglés: Cut, Make and Trim

DPP - Departamento de Prospectiva e Planeamento do Ministério do Planeamento

EUA - Estados Unidos da América

ITV — Industria Téxtil e Vestuério

KSA — Kurt Salomon Associated

NPI - Novos Paises Industrializados

OETH - Observatoire Europeen Du Textile Et De L'Habillement

OMC - Organizagao Mundial do Comércio

OPT - Trafego de Processamento no Exterior, com sigla em inglés: Outward Processing Trade
UE - Uniéo Europeia




Nota Prévia

A série de documentos de trabalho que o GEPE esta a divulgar sobre a
Economia Portuguesa inclui um conjunto de estudos preparatérios de um
projecto em curso: a abordagem do(s) Futuro(s) da economia num

horizonte alargado.

Este tipo de trabalho de indole prospectiva insere-se num dos eixos da
actividade normal do GEPE. No entanto, o trabalho em desenvolvimento foi

desencadeado em resposta a uma solicitacdo do sector energético.

Comeca a haver alguma cultura de prospectiva na Administracdo que tem

sido alimentada pela articulagédo do trabalho entre varios Departamentos.

A articulacdo com o DPP merece uma referéncia especial pois tem
conduzido a formas enriquecedoras em termos de aproximacgao

metodoldgica e de resultados.

A tentativa de adivinhar o amanhd é uma curiosidade natural da mente
humana, alimentada ainda mais nos tempos actuais pela evolugéo célere das

tecnologias e dos valores e comportamentos.

Esta postura pouco cimentada néo é propicia nem se coaduna com a reflexdo
prospectiva cujo objectivo € o de apoiar 0 aparecimento de uma cultura
criadora de condicbes que permitam aos decisores reagir aos sinais de
mudanca em tempo real, de antecipar situagdes através da analise das
tendéncias pesadas, dos riscos da sua inflexdo e de eventuais rupturas de
que possam ser alvo. A reflexdo prospectiva ndo procura nem pretende
“eliminar o encanto do imprevisivel”. Procura sim captar e analisar as
condicionantes de futuros possiveis, tendo presente a realidade actual e
usando a informacéo disponivel sobre a evolugdo tendencial de tecnologias,

mercados, produtos, valores e comportamentos individuais e sociais.

Uma questdo, no entanto, estd sempre presente na realizagéo de trabalhos desta

indole: o porqué abordar o futuro ou os futuros, dada a sua imprevisibilidade?

A questao é pertinente. Mas todos temos consciéncia perfeita de que os agentes
econémicos e as pessoas individualmente tomam decisGes hoje que vao
condicionar ou influenciar a sua margem de manobra no amanha. Dai que a
abordagem do(s) futuro(s), na base do conhecimento disponivel e organizado,
possa serir de suporte a um processo de decisdo melhor fundamentado que

permita preservar valores e interesses que ndo queremos ver inviabilizados.
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A abordagem do futuro funciona, assim, de base de apoio & tomada de

decisdes pessoais e colectivas.

A esta questdo do interesse de antecipar o(s) futuro(s) acresce uma outra:

como realizar essa abordagem?

Na literatura econémica coexistem mudltiplos “caminhos” de aproximacdo ao
Futuro, embora nenhum resolva véarias das incertezas sobre os factores
determinantes do Futuro e menos ainda sobre a sua importancia. Ndo podemos
pois falar de metodologias consolidadas para este tipo de andlise. Estamos
perante um método de banda larga cuja aplicacdo é da maior importéncia pois

conduz & estruturacéo de ideias sobre os assuntos a abordar.

Neste contexto, os trabalhos de prospectiva valerdo tanto mais quanto os
diagnosticos das matérias alvo de apreciagdo se constituirem como referéncia

para o estabelecimento de estratégias dos decisores.

O valor intrinseco destes trabalhos decorre, assim, da deteccao e
identificagdo adequadas dos factores estratégicos ou como outros designaréo
dos factores chave que sdo aquele conjunto de variaveis que, com elevada
probabilidade, vao influenciar de forma determinante o comportamento futuro
das actividades em estudo e, nesse contexto, constituem o nucleo de

variaveis suporte da configuracédo de cenarios futuros.

O esforco do trabalho prospectivo deve ser levado ainda mais longe com vista
a direccionar e apoiar a acgdo dos decisores econémicos pois o Futuro(s)

pode, em grande parte, ser construido,

Apesar de, a partida, a variedade de futuros possiveis ser elevada, o Futuro é
sempre bastante condicionado pelas estratégias e politicas implementadas
no presente pelos agentes econdémicos, sendo por conseguinte uma simbiose
da evolugcdo das tendéncias e da escolha das medidas reactivas ou

proactivas a essa evolucao.

Cabe pois a referir que este tipo de exercicio apresenta cada vez maior
interesse e que a nivel de grandes empresas e grupos econémicos e dos

paises este trabalho ganha importancia.

Ha que entre nés caminhar cada vez mais no sentido de fomentar e consolidar

uma cultura do trabalho de prospectiva.
Novembro, 2000

Jodo Abel de Freitas




1. Introducao

Do ponto de vista territorial, a possibilidade de relacionamento econdmico
no espaco aberto e globalizado exige aos diferentes territérios locais e
regionais, bem como as empresas, elevados padrbes de competitividade e
introduz alteracOes significativas de relacionamento no binémio economia

global/economias locais e regionais.

Essas alteracfes resultam de processos de reformulacéo e actualizacéo de
vantagens comparativas e competitivas inter territoriais a que o desenvolvi-
mento da economia global obriga. A aposta numa determinada economia
local/regional passa a depender, principalmente, da capacidade de oferta
do(s) factor(es) mais competitivo(s), num dado periodo de tempo, ou seja,
da combinacao dos recursos territoriais ja existentes (como por ex. 0s recur-
s0s naturais) com os criados (por ex. as infra-estruturas e competéncias), e

0s métodos que os transformam em riquezas econoémicas.

De facto, se durante anos a escolha da localizacdo esteve directamente
relacionada com as facilidades de transporte e comunicacdo e com 0s cus-
tos, tais como os salarios e 0s impostos, actualmente revestem-se de espe-
cial importancia outros factores de competitividade, nomeadamente, a loca-

lizacdo da inovacao e a possibilidade de alargamento de mercados.

Assim, o apelo das potencialidades de actuacdo em mercados mais vastos
que os locais e regionais torna-se cada vez mais atractivo. Esta realidade
resulta ainda refor¢cada, quer pelos processos de deslocalizac&o e de relo-
calizacdo de empresas de e para determinados territorios, que sempre pro-
vocam alteracfes nas economias e nos processos locais de producéo, quer
pela crescente proliferacédo e desenvolvimento de estruturas de cooperagao

transnacional entre organizacdes e entre territorios.

Esta nova forma de relacionamento entre a economia global e as economias

locais e regionais determina, assim, a ocorréncia dos seguintes aspectos:

- a emergéncia de novas formas de cooperacao e de concorréncia funcio-

nais e territoriais a escala global;

Introducéo



- a passagem de uma geografia politico-administrativa para uma geografia
de fluxos comerciais e financeiros, em que as fronteiras classicas nao coin-
cidem com as fronteiras econémicas;

- a transformacao dos territorios locais e regionais no sentido de uma cres-

cente integracdo dos mercados;

Tendo presente que os territorios locais e regionais tendem a relacionar-se
num quadro cada vez mais transnacional, pretende-se, no presente traba-
Iho, equacionar o sector do téxtil e vestuario nesta dindmica, com especial

enfoque no espago da UE-15.

A industria do téxtil e vestuario (ITV), como industria tradicional que é, apre-
senta-se como um paradigma. De facto, verifica-se que as regifes mais
desenvolvidas e que dominam a produgéo e o comércio mundial do sector
sdo, concomitantemente, aquelas onde se assiste a um esvaziar da sua
transformagé&o produtiva, como consequéncia de estratégias de contratacdo

da producéo a terceiros, conhecida como “terceirizacéo”®.

Desta forma, o processo produtivo devera, hoje, ser entendido num sentido
mais lato, onde se inclui todo um conjunto de actividades a montante (como
a concepcédo e o design) e a jusante (distribuicdo), ndo se restringindo ao

conceito classico de “fileira téxtil” — fases da transformacéo produtiva.
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2. A Fileira Téxtil

De acordo com a definigdo da Comisséo Europeia o sector téxtil-vestuario é

composto por duas indistrias que se organizam em fileira:

e a montante, a indUstria téxtil, que engloba as seguintes grandes etapas do
processo produtivo: a preparagdo da fibra, a fiagdo, a tecelagem, as
malhas e os acabamentos (tinturaria e ultimacao);

e a jusante, a indlstria de vestuario, que compreende a confecgao de arti-

gos de vestuario e os acessorios.

S&o servidas a montante pelos produtores e fornecedores de matérias-primas

(fibras naturais, artificiais e sintéticas) e a jusante pela distribuicao.

A producéo do sector téxtil no é inteiramente destinada ao sector do ves-
tuario. Uma parte vai directamente para a distribuicao (téxteis-lar) e outra é

utilizada por outras industrias (téxteis técnicos e artigos de revestimento).

Em sentido restrito, a fileira téxtil pode definir-se como o conjunto de pro-
cessos de transformacgado que permitem, a partir da fibra, a matéria-prima de
base, obter um produto acabado, produto que pode ser um artigo de ves-

tuario, um téxtil-lar ou um téxtil técnico.

Fig. 1
Fileira Téxtil

Néo tecidos

Tecelagem para
confecgao

‘ Confeccao

Enobrecimento

Matérias-primas Lavagem e
naturais penteacao

I Tricotagem/malhas ’

1 Téxteis-lar ‘

' Tapetes ’

Matérias-primas Fibras _ Téxteis
quimicas quimicas industriais

! Aplicacoes industriais ‘

Fonte: “O sector do Vestuario em Portugal” do Instituto para a Inovagdo na Formagéo, 1997
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A fileira téxtil pode subdividir-se da seguinte forma:

1. Sector algodoeiro (fibras curtas): € normalmente integrado, desde a matéria-
-prima em bruto, isto &, o algod&o proveniente do descarogamento (separa-
¢ao do algodao das sementes), até ao tecido, passando pela limpeza, car-
dacéo, penteacdao, fiagdo, tecelagem e acabamentos (tinturaria, ultimacéo e
estampagem).

2. Sector laneiro (fibras longas): o ciclo da la cardada parte normalmente da
I& lavada e desenvolve-se da mesma forma que a la penteada, cujo ciclo
passa por duas fases:

« 12 fase: desde a la em bruto (velos, proveniente da tosquia dos carnei-
ros) até a producdo da fita de 1& penteada, englobando a escolha, a
lavagem, a cardacéo e a penteacéo;

» 22fase: desde a fita de 18 penteada até ao tecido, passando pela fiagéo,
tecelagem, tinturaria e ultimacao.

3. A fabricag&o de tecidos compostos exclusivamente por fibras artificiais e
sintéticas esta mais relacionada com o processo de producgéo de fibras
curtas. No entanto, os sectores algodoeiro e laneiro utilizam também, na
sua producdo, fibras artificiais e sintéticas em mistura com estas ou outras
fibras naturais, sendo aqui relevante o comprimento médio da fibra, o qual
condiciona toda a tecnologia envolvida no processo.

4. O sector das malhas tem, normalmente, o seu inicio no fio e desenvolve-
se até ao tecido de malha ou até ao artigo confeccionado, passando pela
tecelagem de malha, acabamentos e confeccgéo.

5. Existem também outras divisbes associadas a tecnologias especializadas

para produtos especificos, como seja a fabricacdo de n&o-tecidos, de
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tapetes, de cordas, de bordados e de rendas, entre outros.




3. Grandes Dinamicas do Sector

As grandes transformacdes verificadas na economia mundial tém vindo a
alterar a abordagem classica dos agentes econdmicos, dos mercados, dos
factores produtivos e dos produtos, o que se tem traduzido em profundas

modificacfes do sector téxtil e vestuario:

- Uma nova geografia mundial: ao longo dos ultimos 30 anos, muitas
empresas dos paises desenvolvidos tém vindo a deslocalizar todo um con-
junto de actividades trabalho intensivas procurando custos de producéao
mais baixos. Assim, entre os anos 80 e meados de 90, alterou-se néo s6 a
geografia, como a relagdo de forcas no comércio téxtil mundial: o Japéo,
Hong Kong e os Novos Paises Industrializados (NPI), que incluem entre
outros, Coreia e China, quintuplicaram as exportacdes, a UE (de onde se
destacam a Alemanha, a Italia, a Franca e o Reino Unido) cresceu 2,5
vezes (e Portugal quadruplicou). Do ponto de vista produtivo, assistiu-se a
uma certa regionalizacdo do negocio a escala mundial: a UE passou a
assumir-se claramente como o maior pélo dinamizador do sector, embora
com uma reducao da producéo efectiva no seu territorio, e os EUA tém vin-
do a perder a sua importancia relativa no sector. No que diz respeito a pro-
cura, e em termos evolutivos, assiste-se a um ganho de peso relativo da
Europa e do Japéo (devido a crescente adeséo aos estilos de vida e de

consumismo ocidental), e nos EUA a sua importancia tem vindo a diminuir.

- Nova configuracdo da cadeia de valor: uma das caracteristicas da téxtil
€ encurtar o ciclo de vida dos produtos, ou seja, deslocar o essencial do
controlo para jusante (contribuindo para a protecc¢éo e desenvolvimento da
marca, a resolucdo de ineficiéncias da distribuicdo tradicional ou o com-
bate ao crescente poder da grande distribuicdo) e montante (visando o
controlo do fornecimento e da qualidade das matérias-primas e a concep-
c¢ao do produto), como acontece em todas as actividades que se vao tor-
nando maduras. A capacidade tecnoldgica, a concepgéao de novos produ-
tos, o design e tudo aquilo que encurta o ciclo de vida dos produtos sao

determinantes, em detrimento da fabricacéo pura e simples.

Grandes Dinamicas do Sector
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- Alteracdes tecnolégicas: os desenvolvimentos tecnoldgicos, com o cres-
cente aumento da capacidade produtiva dos equipamentos, condiciona-
ram nos Ultimos anos a manutencdo da integracdo vertical do sector. A
crescente oferta de produtos intermédios e a necessidade de diversifica-
¢ao da producéo conduziram a tendéncia para as empresas se especiali-
zarem numa actividade elementar do processo téxtil (focalizagdo no core
business). E por isso normal assistirmos a desintegrac&o vertical de muitas
grandes empresas, em empresas mais pequenas que, completando a
cadeia, desenvolvem a sua actividade de forma independente, recorrendo
ao mercado de produtos intermédios ou, simplesmente, desinvestindo em
determinadas seccgdes (subcontratando empresas especializadas em

determinadas operagdes, como sejam 0s acabamentos).

Implementacgéo de inovacdes: a evolugéo tecnolégica tem sido aplicada
de formas diversas as véarias fases da cadeia. Esta evolugdo provocou
mudancgas quer no tipo de fibras, produzindo-se maior quantidade de
fibras artificiais do que naturais, quer na automagédo, que tem avancado
muito mais rapidamente na fiac&o e tecelagem do que no vestuario.

No campo das inovagdes radicais de produto, normalmente relacionadas
com o aparecimento de novas fibras ou de novas aplicagdes para as ja
existentes, existem varios investimentos da indUstria quimica, como produ-
tora de fibras e produtos auxiliares. As areas com maior incidéncia séo,
actualmente, as dos artigos de desporto e técnicos, apostadas em aspec-
tos relacionados com o conforto e a facilidade de tratamento dos artigos
(easy care). No caso das inovagdes radicais de processo, relacionadas
com as novas tecnologias, ditas “ndo convencionais”, o aperfeicoamento
constante das tecnologias existentes, a adaptacdo dos equipamentos a
novas necessidades de producéo e o sucessivo incremento de controlos
electrénicos de equipamentos, a investigacao tem sido levada a cabo pela
industria mecénica e electronica.

As inovagfes incrementais, mais relacionadas com melhorias de processo,
tém tido nas empresas grande desenvolvimento, nomeadamente nas alte-
ragdes dos produtos téxteis (cor, forma, no seu aspecto superficial e nas

suas caracteristicas intrinsecas), devido as “necessidades da moda”.




4. A Induastria Téxtil e Vestuario na Europa

O sector na UE-15, com cerca de 120 mil empresas (segundo OETH, dados
de 1998), representava cerca de 7,6% do emprego, 4,2% do valor acres-
centado e 3,1% das exportac¢6es da industria transformadora, sendo que, s6
a Italia, a Alemanha e a Franca detinham 58.5% da producdao total de téxtil

e 63.9% da producdo total de vestuério.

O subsector téxtil caracteriza-se por uma forte concentracdo geografica,
sendo as cinco principais regifes (Lombardia na Itdlia, Catalunha em Espa-
nha, Norte de Portugal e Gutembergue e Renania na Alemanha) responsé-
veis por 30% do total do emprego comunitario do sector, enquanto o sub-
sector do vestuario se encontra bastante disperso, devido as distintas
caracteristicas de producéo: a téxtil fundamentalmente intensiva em capital

e o vestuario intensivo em mao-de-obra.

A tendéncia para a utilizagéo de sistemas cada vez mais automatizados, de
elevada tecnologia e cada vez mais flexiveis, no subsector da téxtil, tem-se
traduzido na reducédo de trabalhadores manuais, a favor de efectivos habi-
tuados a lidar com sistemas sofisticados de controlo e supervisdo, opera-

coes que exigem pessoal com um elevado nivel de formacéo.

Pelo contréario, a industria de vestuario, por ainda se encontrar num nivel bai-
X0 de automatizacdo, continua muito dependente de méao-de-obra e com
custos de criagao de postos de trabalho relativamente baixos. Este tipo de
processos industriais, trabalho intensivos e que exigem pouco investimento,
sdo ideais para o arranque da industrializacdo dos paises em desenvolvi-
mento que, como dispbem de niveis salariais muito baixos, possuem uma
vantagem significativa. De facto, e principalmente no que diz respeito aos
artigos mais simples de vestuéario, os paises industrializados ndo podem

competir com o0 seu preco.

Assim, a reducéo de custos tem sido atingida, quer através de uma melhoria
da produtividade, com a utilizacdo de maquinaria mais automatizada e de sis-
temas de producdo bem controlados que garantem um nivel de eficiéncia ele-

vado (como tem sido o caso da Irlanda, Grécia, Portugal e Espanha), quer

A Inddstria Téxtil e Vestudrio na Europa
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obtendo parte da producéo nos paises de baixos custos. Os produtos mais
complexos sdo produzidos nas proprias fabricas, mas o seu preco € compen-
sado pelos que séo fabricados em paises de baixo custo e, deste modo, € obti-
do um custo médio ponderado, chamado mixed cost, que resulta acessivel e

mais competitivo.

Apesar da Europa Ocidental ser ainda o maior centro de negécios, o volu-
me de producédo da sua ITV tem vindo a diminuir ao longo dos ultimos 15
anos. Nos téxteis verificou-se um aumento da producéo nos finais da déca-
da de 80, a que se seguiu uma grande recessdo, enquanto a capacidade

produtiva do vestuario tem diminuido continuamente.

Fig. 2
Taxa de Variacdo Anual de Producéo de Téxtil
e Vestuario na UE

Fonte: OETH, 1996 (* - valor estimado)

Os produtos sédo desenhados e comercializados por empresas europeias,
mas a continuidade do processo de producao é deslocalizado para fora da
UE. Muitos produtores de vestuario, ligados a moda, produzem apenas par-
te do volume de producao na sua fabrica, recorrendo, para o restante a sub-
contratagdo ou a producdo em instalacGes préprias localizadas em paises

com custos mais baixos.




Nesta sequéncia, o0 sector apesar de vir a perder emprego, no espago euro-
peu, a um ritmo muito significativo — cerca de um milh&do de empregos desde
1989, mais na téxtil (600 mil) do que no vestuario (400 mil) - tem registado um
crescimento da produtividade (valor acrescentado bruto por trabalhador), de

1990 a 1998, que cresceu 4,2% na industria téxtil e 2,6% no vestuario.

Na ultima década, tem-se verificado a quase estagnacgéo da produgéo, com
niveis inferiores aos do consumo, aliado a um crescimento quer das expor-

tacdes, quer das importacdes, reais e aparentes (ver fig. 3).

Fig. 3
Caracteristicas das ITV na UE

Fonte: Eurostat, OETH, 1999
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5. Factores Subjacentes ao Desenvolvimento

do Sector

As mudancas estruturais verificadas resultaram de mudancgas estratégicas
por parte do sector produtivo, como resposta a uma série de factores que o

tém condicionado, nomeadamente, 0s seguintes:

1) A Unido Europeia constitui ainda a maior regido consumidora do mundo,
embora desde 1990 a sua taxa de crescimento tenha vindo a diminuir. No

entanto, podemos distinguir trés realidades distintas:

- 0s paises do Norte, com uma estrutura de consumo estavel e onde a par-
te do rendimento destinada a despesas no sector é bastante baixa;

- 0s paises do Sul, designadamente Espanha, Portugal e Grécia, onde o
peso daquelas despesas no rendimento € substancialmente mais elevado;

- e, finalmente, os paises da Europa de Leste, aos quais se associa a possi-

bilidade de recuperacéo e de expansdo do consumo num horizonte mais

distante.
Fig. 4
Evolugdo Anual (%) do Consumo Téxtil e Vestuario
na UE (1990-96) (1990=100)
UK
IRL
DK
v ES EL : NL i
8 \S\.UE-15

FIN

Fonte: OETH, 1998

Factores Subjacentes ao Desenvolvimento do Sector
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Apesar das distintas realidades Europeias, em média, as familias da UE tém
vindo a afectar ao consumo de téxtil e vestuario uma percentagem decres-
cente das suas despesas, devido a baixa dos pregos provocada pela con-
centracdo crescente da venda a retalho e na sequéncia de mudangas nas
necessidades e prioridades dos consumidores, que se traduzem na reduzi-
da elasticidade da procura-rendimento (0 aumento generalizado do rendi-

mento ndo se tem traduzido num consumo proporcional).

Apesar desta estagnacao da procura, o nivel de auto-suficiéncia no consu-
mo de produtos da ITV, no mercado europeu, tem vindo a decrescer e € pro-

vavel que tal tendéncia se acentue ainda mais no futuro.

2) A emergéncia de novos mercados associada a vantagem competitiva dos
factores tangiveis, como sejam, os custos de producdo comparativamente
inferiores (de paises como a india e o Paquist&o), abundancia em matérias-
-primas (inclusive fibras artificiais e celul6sicas, destacando-se o Sudeste
Asiatico, nomeadamente a China), novas tecnologias e produtos em série e
de qualidade, poderdo dar um incentivo particular a industria da UE para
reforcar os factores de competitividade intangiveis, tais como, design,

marketing, criacdo de moda, etc..

O desmantelamento do Acordo Multi-fibras (AMF), firmado no ambito do
Uruguay Round sob a égide da Organizacdo Mundial do Comércio (OMC),
que devera estar totalmente concluido até ao ano 2005 (tendo presente que
poderdo existir medidas de salvaguarda, sob a forma de restricdes quanti-
tativas bilaterais, num periodo maximo de 3 anos), implicara varios efeitos de

impacto consideravel:

- a liberalizagdo do comércio associada a uma concorréncia mais agressiva;

- a abertura de mercados tradicionalmente fechados a produtos generica-
mente mais baratos;

- a possibilidade de escoamento da produgédo para mercados em cresci-
mento, onde é previsivel a ascensdo de uma classe com maior capacida-

de economica.




Assim, reforgca-se o principio da globalizagéo do sector, tornando o merca-
do europeu mais aberto a concorréncia internacional e nomeadamente a
proveniente do Sudeste Asiatico, com consequéncias ao nivel do consumo

e da oferta.

No que diz respeito aos consumidores europeus, estes terdo acesso a pro-
dutos de mais baixo custo, o que implicard a substituicdo da producgéo euro-
peia conceptualmente concorrente e a libertagdo de rendimentos para
outras finalidades, designadamente nos paises mais ricos onde o consumo
de produtos téxteis se encontra ja estabilizado. Nos paises do Sul e do Les-
te da Europa este fenédmeno possibilitar4d uma mais rpida aproximagéo aos

padrées de consumo médios europeus.

Do ponto de vista das empresas europeias, as mais afectadas seréo, em pri-
meira linha, as que dependem dos custos comparativamente mais baixos de

mao-de-obra, para afirmacdo da sua competitividade.

Factores Subjacentes ao Desenvolvimento do Sector






6. Estratégias Empresariais

Com a globalizacdo dos mercados, qualquer estratégia empresarial, designa-
damente em sectores com elevada exposi¢cdo ao comércio internacional, tera
de assumir uma atitude cada vez mais abrangente e integradora de outros

elementos que nesse novo plano condicionardo a evolucao do sector.

Neste quadro, a industria europeia tem seguido estratégias de focalizagéo
no core business e de diversificagdo de mercados e de produtos, seguindo

varias vias:

1) O up-grading da producéo, associando aos produtos fabricados atribu-
tos em termos de design, imagem, marca e qualidade, nomeadamente, a
eco-qualidade.

2) Intensificacdo do processo de deslocalizacdo (iniciado na década de
70) das fases mais intensivas em mao-de-obra, para paises com custos
mais baixos, através de:

- aquisicdo de produtos directamente de colecgdes proprias de fornecedores;

- subcontratacao das diferentes fases intermédias de producao, sendo
de realcar a crescente capacidade tecnoldgica e de gestdo das empre-
sas subcontratadas - subcontratacdo certificada -, em detrimento da
mera oferta de m&o-de-obra barata;

- joint ventures, conseguindo assimilar o “saber-fazer” dos parceiros e
entrar em mercados dificeis ou pouco conhecidos;

- unidades produtivas proprias.

Trata-se de um sector extremamente vulneravel as variagfes das condi¢tes
econdmicas®, o que constitui um dos factores determinantes da procura.
Quando as condi¢des econémicas eram mais desfavoraveis, os paises mais
industrializados iniciaram a producao de téxteis e vestuario no exterior visan-
do o aproveitamento de baixos custos dos factores, deslocalizando-se.
Quando os maiores produtores se dirigem para o exterior numa base dos

custos forgcam 0s seus concorrentes a segui-lo.

@ Como se pode ver pelo seguinte quadro, que compara a variagdo média anual do VABpm da industria trans-
formadora com o do sector téxtil e vestuario, a pregos de 1990:

1988 1989 1990 1991 1992 1993 1994 1995
Var. VABpm da ITV 886 646 217 030 -293 -627 -208 044
Var. VABpm industrial 752 407 112 066 -083 -1,20 147 3,90

Fonte: Contas Nacionais do INE, base 1986.

Estratégias Empresariais
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Actualmente, ja ndo é apenas uma logica de custos, mas sim o interesse em
salvaguardar industrias de ponta em detrimento das indistrias tradicionais

de baixo valor acrescentado.

Assiste-se a uma crescente interdependéncia dos lagos entre empresas pro-
dutoras, ndo s6 no seio de cada regido, mas também entre paises de dife-
rentes regides no contexto de relagc8es de subcontratagéo. De facto, os pai-
ses mais desenvolvidos tém recorrido a subcontratacdo qualificada em mer-
cados geograficamente proximos. Por exemplo, o México é cada vez mais
usado como uma alternativa credivel por parte de empresas dos EUA. O
Japao tem utilizado os NPI (Novos Paises Industrializados) e estes, mais
recentemente, os paises da ASEAN (Association of South Eastern Asian
Nations). Na Europa Central as empresas tém recorrido aos paises de Leste
para fabricacdo de alguns produtos, subcontratando ainda em Portugal,

Marrocos, Tunisia e Turquia.

E importante salientar que esta subcontratag&o se restringe normalmente a
confeccédo propriamente dita (CMT - cut, make and trim - corte, producgéo e
controlo), permanecendo a execugdo do design e a escolha de materiais
sob o controlo dos produtores. Ja no que diz respeito a gama baixa, o recur-
S0 a subcontratacdo em regime de OPT (outward processing trade — trafego
de processamento no exterior), € cada vez mais frequente em paises asiati-

cos, como a China e o Vietname.

A ldgica da deslocalizag@o da producdo da industria téxtil diverge da que

suporta a producgéo de vestuario. Quando adoptada pela industria téxtil:

- visa, principalmente, os processos de acabamentos (tinturaria, lavagem e
estampagem), por razdes de natureza ambiental que justificam pelo lado
dos custos a sua transferéncia para paises mais permissivos nesta area;

- a tendéncia para a deslocalizagéo é limitada pelo facto do processo de
producdo ser fundamentalmente capital intensivo, o que exige grandes
custos de instalagéo, podendo, no entanto, retirar vantagens de colocagéo

das fabricas perto dos centros de producédo de vestuério.




Por outro lado, a deslocalizag@o das empresas de vestuario:

- surge como uma resposta a crescente desintegragéo vertical da producao,
com uma aposta em actividades de maior valor acrescentado, associada
a crescente “confianga” na produgd@o no exterior, pois € uma actividade
facilmente adoptada pelas novas economias em desenvolvimento;

- a tendéncia para deslocalizar tem vindo a crescer rapidamente, sendo
uma industria com elevados custos de méo-de-obra, a subcontratacdo e a
producado na origem garantem margens suficientemente altas para justifi-
car a logistica e o planeamento da qualidade, flexibilidade e resposta rapi-

da aos requisitos dos clientes associadas a edigdo de moda.

Fig. 5
Distribuicao Percentual da Importacao de
Vestuario em OPT na UE (1998)

Austria 1,8
Alemanha 52,0
Bélgica 1,9
Dinamarca 6,7
Espanha 0,2
Finlandia 0,5
Franca 8,2
Grécia 2,9
Irlanda 0,2
Italia 8,7
Paises Baixos 57
Portugal 0,1
Reino Unido 9,9
Suécia 1,2
UE-15 100

Fonte: KSA, 2000

Estratégias Empresariais



A distribuicdo das importagdes de vestuario em regime de OPT na UE (fig.
5), mostra que os Estados-membros que mais importam s&o, claramente,

aqueles que apresentam estratégias mais agressivas no sector.

Note-se, no entanto, que no que diz respeito ao OPT, a UE estabeleceu um
quadro legal favorecendo uma aplicagéo uniforme de quotas de OPT, visan-
do garantir que os fabricantes que recorrem a esta estratégia utilizem teci-
dos originérios da UE e limitando o volume das actividades de OPT aos ope-
radores com ligag6es a sua producdo, prevalecendo a ideia de manter o
méaximo de producédo e de emprego no sector comunitario de vestuario. Des-
de Janeiro de 1998 foi totalmente liberalizado o comércio de téxtil e vestué-
rio com os seguintes paises: Bulgéria, Republica Checa, Hungria, Polonia,
Roménia, Republica Eslovaca, Marrocos e Tunisia, e, portanto, deixaram de
ser registadas estatisticamente as entradas e saidas comerciais destes pai-
ses, como pertencentes a paises terceiros (ver fig. 6). Para os restantes pai-

ses externos a UE, existem quotas restritivas ao OPT.®

Fig. 6
Comércio Extra - UE de Téxtil e Vestuario

Estratégias Empresariais

Fonte: Eurostat, OETH, 1999

®Quotas OPT - ver regulamento n°® 3036/94, completado pelo n°® 3017/95, do Jornal Oficial das Comunidades
Europeias.




Desta forma, na UE, a semelhanca do que se passa & escala mundial, o
fendmeno da deslocalizag@o (por subcontratacdo ou producé@o externa)
constitui, hoje, uma tendéncia irreversivel, nomeadamente no vestuario, que
comegou por produtos basicos e progressivamente subiu para produtos de

média e alta qualidade.

Fig. 7
Estratégias de Producédo de Vestuario na UE

Fonte: ANIVEC, 1998

3) Concentracdo através de fusGes e aquisi¢ées no sentido de obter dimen-
sdo critica para fazer face aos avultados investimentos necessarios ao
desenvolvimento/manutencao de uma marca prépria forte e obter maiores

economias de escala ao nivel da producao e da distribuigao.

A medida que os grandes grupos mundiais, detentores das principais mar-
cas, vao ganhando quota de mercado, este sector encontra-se cada vez
mais concentrado. A relativa fragmentagcédo que subsiste na Europa podera
estar relacionada com a diversidade geografica e cultural da regido, que

dificulta a criagcdo de unidades empresariais de maior dimenséo.

Em simultaneo, assiste-se a um movimento generalizado de diversificagéo
para negécios afins (perfumaria, bijouterie e acessoérios diversos), criando
estilos préprios que potenciam a captacdo de importantes sinergias comer-
ciais e que levam a uma conquista dos clientes que se tornaram relativa-

mente escassos, em termos globais.

Estratégias Empresariais
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Este movimento de concentragdes traduziu-se, nos Ultimos anos, num surto
de fusBes e aquisices, onde se tém destacado as empresas italianas,
caracterizado por uma politica multi-marcas aliada a uma diversificagéo
para sectores afins e simultaneamente pela aposta na integracao de canais
de distribuicdo, com o objectivo de obterem massa critica. Por exemplo, a
Prada, que tem como obijectivo criar a primeira marca de luxo italiana, adqui-
riu as casa de moda Helmut Lang e Jil Sander e firmou uma alianga com o
grupo Louis Vuitton; por outro lado, a Gucci, comprou a casa de sapatos Ser-

gio Rossi e uma das marcas de vestuario da Yves Saint Laurent.

4) A distribuicéo, o ultimo estadio na cadeia das actividades que antece-
dem o consumo, é de significado critico para o sector e fundamental para a

definicdo de estratégias:

- as grandes superficies, como canal preferencial das gamas mais baixas (com
a etiqueta do fornecedor e produtos brancos), ao tornarem-se cada vez mais
concentradas tiram capacidade aos fornecedores para negociarem condi-
¢Oes de venda e simultaneamente concorrem com a producao via preco;

- as marcas privilegiam a relagdo directa com o consumidor, através de
cadeias de lojas, nhomeadamente, sucursais ou contratos de franchising,
que lhes garantem a associacdo de uma imagem a marca (Zara, Cortefiel,
Benetton, Lanidor, Stefanel, entre outras);

- 0s artigos de gama alta utilizam como estratégia as lojas independentes
associadas a estilistas ou os canais de distribui¢cdo reconhecidos nos mer-
cados de destino. De que sédo exemplo: Ana Salazar, Prada, Louis Vuitton,
Moschino, Ayer;

- neste sector ha muito que se procura encurtar a disténcia entre produtor e
consumidor, o que tem sido conseguido através das vendas por catalogo

(por ex.: 3 Suisse, La Redoute e Cadena).

Face a esta situagdo, para se manterem competitivos, os produtores tém
apostado numa resposta rapida e personalizada e na reducdo dos seus

tempos padrao, através de:

- utilizagdo de etiquetas inteligentes (etiquetas electrénicas interactivas que
fornecem informagdes sobre o produto, como o preco, instrucdes de utili-

zagao, etc.);




- marketing orientado para o mercado, baseado em bases de dados, que
permitem a transformacdo das colecgdes sazonais em colecgBes em
constante mutacgao;

- quiosques electronicos, que podem ser colocados em varios locais e que
a semelhancga das caixas multibanco, fornecem informacdes sobre espec-
taculos de moda, produtos e entregas ao domicilio;

- desenvolvimento do comércio a retalho relacional, ou seja, através da reco-
Iha de dados dos consumidores os retalhistas conseguem perceber melhor
0 seu comportamento e os produtores podem oferecer um mix de produtos
que vai ao encontro das necessidades daqueles;

- desenvolvimento das tecnologias da comunicagéo, que ao facilitar o recur-
so a fornecedores a nivel global, se devera traduzir no aparecimento no
mercado de produtos de melhor qualidade e a pregos mais competitivos;

- aparecimento de lojas sem stocks que, tirando partido das novas tecnolo-
gias de informacao, estabelecem uma ligacao entre as lojas, os armazéns
e as unidades produtivas;

- maior orientagdo da producdo para o consumidor, obrigando a uma res-
posta rapida as variag8es da procura por parte dos retalhistas, que exigi-

rédo o mesmo dos produtores.

Esta aposta clara no inicio e no fim da cadeia de valor tem conduzido a uma
estratégia de deslocalizacdo, ou seja, a uma reducgédo da producéo efectiva
no espaco europeu. Considerando que a procura interna na UE se mantera
com a tendéncia para estabilizar e ndo se prevendo um crescimento signifi-
cativo da procura externa, um dos factores determinantes da evolugédo do
sector serd o0 comportamento das importacdes (reais e aparentes — fruto do

processo de deslocalizacéo).

Estratégias Empresariais






7. 0 Caso de Portugal

A ITV é uma actividade marcadamente tradicional em todas as economias,
e em Portugal desempenha um papel de primordial importancia, como é

caracteristico de paises com este nivel de desenvolvimento.

A concentragéo geogréafica da industria téxtil no Norte do Pais, aliada ao fac-
to de representar o emprego de grande parte da populacédo local, ganha

uma dimenséo social muito importante.

Em Portugal este sector, que durante anos apresentou vantagens em termos de
abundancia e custos de mao-de-obra, tem vindo a perder competitividade no
mercado internacional, ndo s6 porque os custos salariais tém aumentado, mas

também, porque surgiram novos fornecedores com custos salariais mais baixos.

Apesar de uma perda da importancia relativa da ITV na estrutura produtiva
de Portugal, esta industria continua a deter uma posi¢cao dominante em ter-
mos de producgdo, emprego e exportagdes (representa 22% das exporta-
¢odes globais nacionais). No total da indUstria transformadora a téxtil (4649
empresas) e o vestuario (12358 empresas) representam, respectivamente,
5,8% e 14,9% das empresas, 11,3% e 15,4% do pessoal e 7,3% e 6,8% do
VAB (INE: Estatisticas das Empresas 1997).

Apresenta uma forte componente exportadora, entre 70 a 80% da producédo
nacional (1997)“® e uma grande dependéncia face ao mercado comunitério,
que tornam o sector particularmente vulneravel as altera¢des do enquadra-

mento internacional.

De facto, as nossas relagdes comerciais sdo pouco diversificadas, concen-
trando-se fundamentalmente, nos EUA (um dos principais destinos dos téx-
teis-lar)®, e em seis paises da Europa (Alemanha, Franga, Reino Unido, Ita-

lia, Espanha e Bélgica), que representam:

- 84% das importa¢des de tecidos de algodéo;

- 54% das importagdes de fio de algodao;

“ Segundo dados da APIM (Associagdo Portuguesa da Indistria de Malhas) de 1999.
® Representavam em 1998, cerca de 24% das exportagdes de téxteis-lar, segundo KSA, 2000.

O Caso de Portugal
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- 64% das exportagdes de vestuario;
- 73% das exportagdes de malhas;

- 58% das exportacdes de téxtil-lar.

No entanto, parte significativa das nossas exporta¢des ndo sédo vendas, séo
encomendas dos clientes. Ndo temos uma presencga equilibrada nos mer-
cados internacionais, porque o dinamismo é de quem compra e ndo de
empresas portuguesas agressivas nos mercados. No essencial, predomina
em Portugal uma posig¢éo concorrencial passiva pautada, fundamentalmen-
te, por estratégias conjunturais e ndo de modernizacdo e de inovagéo, o que
se reflecte no valor acrescentado per capita das ITV em Portugal, o mais bai-

xo da UE. Destacam-se como principais razdes, as seguintes:

- 0 sector esta orientado para o CMT e para a subcontratagdo, onde o prin-
cipal factor de concorréncia é o preco, o que acrescenta muito pouco valor
ao negdcio e mantém os pregos unitarios baixos;

- poucas empresas deslocalizaram parte da sua produgéo para paises de
custos mais baixos ou utilizam mixed costs, o que limita o volume de ven-

das a capacidade das fabricas.

No entanto, este panorama nao € geral, existem algumas empresas de
média e grande dimenséo que se posicionam, a nivel europeu, a par das
mais competitivas, sendo os subsectores mais dindmicos o da téxtil-lar e o

das malhas.

Tratando-se de um sector muito heterogéneo em termos de tecido industrial,
de acordo com os diferentes posicionamentos estratégicos das empresas,

poderemos destacar pelo menos quatro tipos:

- empresas que investiram em marca e design préprio, impondo-se no mer-
cado mundial através de uma politica agressiva de comercializagéo, exis-
tindo alguns exemplos, nomeadamente, nos segmentos de vestudrio para
homem e de roupa interior;

- empresas que nao tendo marca prépria trabalham como subcontratadas
de primeiro nivel, criando uma rede de clientes-parceiros a escala mundial,

produzindo em Portugal e internacionalizando a comercializagéo, por




exemplo, as marcas Peter Murray e World Apart, ou possuindo uma licenga
para produzir e comercializar marcas como Walt Disney, Barbie, Snoopy e
Spice Girls;

- muitas empresas sdo contratadas por grandes cadeias de distribuicao,
para produzirem linhas préprias, ndo tendo intervencdo na concepcéo do
produto, nem conhecendo o mercado;

- finalmente encontramos ainda muitas empresas a produzir em subcontra-
tacdo passiva, com total dependéncia da subcontratante, que define todas

as regras.

As empresas portuguesas, em que ndo ha disponibilidade de profissionais
com boa formacé&o e onde se aposta ainda de forma incipiente e ndo gene-
ralizada nos factores intangiveis da producé&o, encontram-se em clara des-
vantagem face a paises como a Alemanha, Reino Unido, Italia, Franca ou
Holanda, onde ja se aposta em design, marketing, na criacdo de coleccfes

e etiquetas proprias, bem como em mao-de-obra bastante qualificada.

Desta forma serd cada vez mais dificil penetrar, activa ou passivamente, no
mercado da UE. A maior parte dos concorrentes portugueses, no mercado
europeu, sdo provenientes da Asia e da Europa de Leste. Para poderem
competir, os produtores portugueses devem ser capazes de oferecer precos

competitivos, um servigo adequado e elevada qualidade.

O Caso de Portugal






8. Tendéncias

A par de um mercado em crescimento lento como consequéncia da fraca
evolucdo da populacdo e da baixa elasticidade da procura de téxtil e ves-
tuario, que é tipica das economias mais desenvolvidas, o desenvolvimento
técnico e a globalizac&o da concorréncia tém vindo a exercer pressao sobre
os Estados-membros e as suas ITV no sentido de uma melhoria da compe-
titividade, baseada em factores dinamicos de produtividade: inovacéo, tec-

nologia, design, flexibilidade e cooperacéo.

Ao mesmo tempo que as restricbes as importa¢des vao diminuindo, os cha-
mados produtores com baixos custos tendem a melhorar em termos de qua-
lidade e de produtividade (numa légica de preco-margem), o que se tradu-
zira num desenvolvimento econémico, que permite perspectivar um cresci-
mento mais acelerado das despesas de consumo e, consequentemente,
uma maior percentagem do consumo de téxtil e vestuario nas despesas

totais.

Estas transformacgdes aceleradas, onde os centros de producéo tendem a
assumir uma mobilidade geogréfica inimaginavel ha alguns anos atras, exi-
gem a adaptacdo dos conceitos e das estratégias utilizadas, que nédo
podendo ser, de forma alguma, homogéneas, permitem equacionar realida-

des distintas na UE:

- Os paises com um desenvolvimento econdmico caracterizado por uma
aposta em sectores industriais de ponta e pela desindustrializagdo dos tra-
dicionais. Nestes paises, a estratégia das ITV tem passado por uma “ter-
ceirizacao” intensiva da transformacdo para territérios (sejam eles os
actuais ou novos mercados emergentes), onde poderdo obter mixed costs.
Neste contexto, antevé-se um acentuar destas estratégias, ou seja, uma
relocalizac&o do processo produtivo.

- Os paises onde os sectores tradicionais continuam a apresentar uma impor-
tancia fundamental na economia, assistindo-se a uma politica de up-grading
da producdo, que aposta fortemente em tecnologias de ponta, e de reinven-
¢ao permanente do produto. Podendo perspectivar-se uma manutencéo no

seu territorio de diversas fases do processo produtivo, da criagédo aos acaba-

Tendéncias
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mentos e servigos, através de uma forte cooperagao inter e intra sectorial e de

uma flexibilizag&o da producéo.

Os paises com um nivel intermédio de desenvolvimento, onde as politicas
publicas tém contribuido para a manutencao/desenvolvimento de sectores
altamente concentrados geograficamente, devido a sua importancia
social, e se tém traduzido num reduzido grau de empreendedorismo. As
ITV implantadas nestes paises tém sido, fundamentalmente, subcontrata-
das, e de acordo com a sua atitude mais ou menos passiva, essa subcon-
tratagcdo tem assumido perfis diversos: ou as empresas se apresentam
completamente dependentes do cliente, ou séo intervenientes em fases do
processo de produgdo (sendo a sua forma mais comum o controlo e exclu-
sividade de comercializacéo) ou tém ainda criado parcerias de alto valor
acrescentado com agentes internacionais. Nestes paises, por ndo se afi-
gurar realista nem uma transformacao brusca nos conceitos de produgéo
dominantes (que implicaria grandes esfor¢os ao nivel financeiro, da cultu-
ra empresarial e know how), nem uma estratégia de desenvolvimento que
visasse uma aproximagdo rapida a média das ITV europeias, poder-se-4
prever uma reducdo da producdo no seu espaco territorial, quer por inca-
pacidade de responder pro-activamente aos grandes desafios que se con-
tinuarao a colocar ao sector, quer por ascensao na cadeia de valor, adap-
tando-se as novas exigéncias de subcontratacdo de qualidade, verifican-
do-se uma “substituicdo” da subcontratacdo passiva, em simultdneo com
0 movimento de deslocalizacdo de algumas empresas com dinamismo e

dimensao critica.

Na nossa opinido, o sector na economia portuguesa tendera para um pro-
cesso de desenvolvimento muito semelhante ao descrito na Ultima tipologia
apresentada, ou seja, verificar-se-4 uma tendéncia para a reducéo da trans-
formagé&o no territério. Nos préximos anos, essa redugdo sera tanto menor,
quanto maior for a consciéncia empresarial de que a geografia do sector é
cada vez mais volatil, o que devera traduzir-se numa melhoria qualitativa da
oferta portuguesa, nomeadamente, em resposta a nichos de mercado, e no

abandono de processos de imitagédo e de produgcdo em massa.




Parece-nos, assim, que a nova geografia da producé@o do sector se confi-

gurara de acordo com dois polos extremados de estratégias:

- por um lado, os detentores do controlo da transformagéo, proporcionado
pelo peso crescente dos investimentos intangiveis (inovacéo, utilizagéo de
redes, marketing, design, etc.) a nivel global;

- por outro, da existéncia de condi¢des preferenciais de transformacéo, atra-
vés de uma clara aposta em investimentos tangiveis e de factores de atrac-

tividade local.

Podemos concluir que, apesar da globalizagéo das economias actuais, a
localizagé@o geografica é ainda uma variavel indispensével para compreen-
der o seu funcionamento, sendo cada vez menos influenciada por causas
naturais (abundéancia de factores tangiveis, pilar basico desde a revolugéo
industrial, que o esbatimento das fronteiras tornou mais vulneravel), para
depender cada vez mais de centros de actividade humana, da sua organi-
zacao e eficiéncia. Esta dindmica, conhecida por glocalizagéo, explica a
existéncia de uma série de poélos de comando econémico e financeiro, alta-
mente especializados, que procuram espagos territoriais com significativas

economias de escala, através de estratégias como a deslocalizacao.

Tendéncias
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